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Ovaj dokument predstavlja Smernice za ekoloske NVO (ENVO), a pripremljen je kroz konsultantske
usluge “Suporta” - Beograd i Wigwam Travel & Consulting d.0.0. — Sarajevo, za potrebe IPA
projekta ,Unapredenje upravljanja zasti¢enim prirodnim dobrima u prekograniénom podru¢ju SRB-
BiH “ (,Ja¢anje uloge NVO u upravljanju zasti¢enim podrucjima u prekograni¢cnom podrucju SRB-
BiH").

Za realizaciju ovog projekta u srpskom delu prekograni¢nog (programskog) podrucja odgovorna je
NVO Pokret Gorana Sremske Mitrovice, a u delu koji pripada BiH, NVO Fondacija lokalne
demokratije iz Sarajeva.

Konsultantske usluge obuhvatile su izradu studije o aktuelnoj situaciji u vezi sa upravljanjem u
zasti¢enim podrucjima i eko turizmom (tzv. “Studija 1”). Nacrti oba dokumenta, Studije 1 i Smernica,
su bili osnova za zajedni¢ki rad i obuku tokom Druge radionice projekta u novembru 2011.
Unapredeni dokumenti su pod nadzorom tima za upravljanje projektom iskoriSéeni za sintezu
postignutih rezultata u finalne zajednicke verzije oba dokumenta namenjena za obe zemlje.

Smernice za integrisano upravljanja prirodnim resur sima i odrzivi razvoj turizma  zamiSljene
su kao pomoé ENVO za prakticnu primenu Konvencije o biodiverzitetu i drugih relevantnih
medunarodnih konvencija i direktiva primenljivin u okviru zakonodavstva obe zemlje (SRB-BIH).

lako je sadrzaj i forma Smernica podloZna prilagodavanju potrebama ENVO, konsultanti su
Smernice, u skladu sa projektnim zadatkom, podelili na dve celine i to :
Poglavlje 1 — ,Smernice iz dobre me dunarodne (IUCN) i doma ¢ée prakse”, namenjeno
ekoloskim NVO i drugim aktivistima treéeg sektora u oblasti zaStite prirode i eko-turizma, i
Poglavlje 2 — ,Smernice za upravljanje zasti  éenim podru €jima i odrZivi turizam*
namenjeno saradnji i delovanju ENVO na druge nosioce interesa i zainteresovane strane u
oblasti eko-turizma (upravljate ZP, NVO, organe lokalne samouprave, turisti¢ke organizacije i
agencije, lokalnu zajednicu - pruZzaoce usluga smestaja i hrane).

Pristup je zasnovan na ideji da se NVO-¢itaocu pruZi, u Poglavlju 1 - proverena osnovna baza
znanja o temama : politike, planiranje i donoSenje odluka; prirodnih, kulturnih i istorijskih resursa;
ocuvanju prirodnih vrednosti i resursa; zastiti Zivotne sredine ; eko-turistickom doZivljaju ; lokalnoj
zajednici kao domacinu; izgradnji objekata za eko-turizam; marketingu; istraZivanju i obrazovanju ;
svesti javnosti ; saradnji za odrZivi turizam i prekograni¢noj saradnji, kao i sigurna platforma za
delovanje na ciljne grupe u eko-turizmu preko smernica datih u Poglavlju 2.

U izradi ovih Smernica koriS¢éena su iskustva iz projekta "ZaStita i upravljanje Specijalnim
rezervatom prirode Zasavica kao sredstvo za odrzivi ruralni razvoj" koji je finansirala holandska
vlada. Osnovu Smernica ¢ine 2 fundamentalna izdanja IUCN : « Smernice za planiranje upravljanja
zaSticenim podrucjima » (2003) i « Odrzivi turizam u zaStiCenim podruc¢jima - Smernice za
planiranje i upravljanje » (2002), izvodi iz novog « Vodi¢a za upravljace zasti¢enih podrucja“ autora
prof. L. Amidzi¢, bogati prilozi ,Wigwam”-a autora Z. Bibanovi¢a, kao i drugi izvori prikazani u
Referencama.
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This document presents Guidelines for environmental NGOs (ENGOs), and has been prepared through
consultation services of "Suport"-Belgrade and “Wigwam Travel & Consulting Ltd"-Sarajevo, for the IPA
project "Improving the management of protected areas in the SRB-BIH Cross Border Region"
("Strengthening the role of NGOs in the management of protected areas in the SRB-BIH Cross Border
Region ).

The NGO “Nature Conservation Movement of Sremska Mitrovica” is responsible for the Project
development in the Serbian part of the cross-border (program) area, and for the part that belongs to BiH,
the responsible partner is the NGO “Foundation for Local Democracy, Sarajevo”.

Consulting services have included a Study of the current situation regarding the management of
protected areas and eco-tourism (the "Study 1"). Drafts of both documents, Study 1 and the Guidelines,
were the basis for joint working and training during the Second Workshop held in November 2011. Under
the supervision of the Project Management Team (PMT), the enhanced documents have been used for
the synthesis of the results achieved into the final joint versions of both documents intended for both
countries.

“Guidelines for integrated management of natural re sources and sustainable tourism
development” are designed to help ENGOs for the practical application of the Convention on Biological
Diversity and other relevant International Conventions and Directives applicable to the legislation of both
countries (SRB-BIH).

Although the contents and the form of the Guidelines are subject to adjustment to the needs of ENGOs,

the Consultants have divided the Guidelines, in accordance with the ToR, into two parts as follows:
Chapter 1 - " Guidelines on good international (IUC  N) and local practices" intended for
environmental NGOs and other activists of the Third Sector in the field of nature protection and eco-
tourism, and
Chapter 2 - "Guidelines for the management of prote  cted areas and sustainable tourism"
intended for cooperation and action of the ENGOs towards other stakeholders and interested parties
in the field of eco-tourism (PA managers, NGOs, local governments, tourism organizations and
agencies, local community - providers of accommodation and food).

The approach is based on the idea that NGO-reader is given, in Chapter 1 - a tested basic knowledge-
base of topics: policy, planning and decision making; natural, cultural and historic resources;
preservation of natural resources; environmental protection; eco-tourism experience; community as a
host; facilities for eco-tourism; marketing; research and education; public awareness; cooperation for
sustainable tourism and cross-border cooperation, as well as a reliable platform for action at the target
groups in eco-tourism through the guidelines given in Chapter 2

In developing of these Guidelines, the experiences were used from the project "Conservation and
Management of the Special Nature Reserve Zasavica as a tool for sustainable rural development",
financed by the Dutch Government. The Guidelines are based on two fundamental IUCN editions:
"Guidelines for Management Planning of Protected Areas" (2003) and "Sustainable Tourism in Protected
Areas - Guidelines for Planning and Management" (2002), excerpts from the new "Guidelines for
managers of protected areas" by prof. L. Amidzi¢, the rich contributions from "Wigwam" by Z. Bibanovic¢,
and other sources as shown in the References.
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Poglavlje 1 - Smernice iz
dobre medunarodne (IUCN) i
domace prakse

1. Politika, planiranje i odlucivanje
1.1 Planiranje turizma u zasticenim podrudjima

1.1.1 Planovi, politika i planiranje u zasticenim podrucjima

U ovim smernicama se koriste slededi klju€ni izrazi za planiranje:

m Politika je pisani tok preduzimanja mera koji je usvojen i sprovodi ga zainteresovana strana, kao
Sto je upravlja¢ podrugja;

®m Planiranje je proces kojim se politika strukturiSe tako da omoguc¢ava sprovodenje;

® Plan je dokument koji jasno definiSe politiku, ciljeve podrucja, postupke donosenja odluka i mere
neophodne za sprovodenije te politike;

® Plan upravljanja je sredstvo kojim se pokazuje kako podrucje treba zastititi, koristiti, razvijati i
upravljati njime;

®m Proces planiranja se sastoji od faza kroz koje treba proc¢i u pripremi plana, $to obi¢no ukljuéuje
uceSce javnosti i rasprave u svim fazama.

Svako prirodno podrucje i zaSticeno podrucje zahteva plan kojim se opisuje kako ¢e se upravljati
turizmom i prate¢im razvojem. Plan predstavlja Zeljeno buducée stanje ili ustrojstvo zaSti¢enog
podrucja i najefikasniji i ispravan put u takvu buduénost. Takav plan detaljno izlaze specifiche opste
i posebne ciljeve koji vaze za to podrucje, koji su utvrdjeni u njegovom temeljnom zakonodavstvu,
uredbama ili drzavnoj politici, opisuje ciljeve razvoja turizma, a takode definiSe i upravljacke mere,
pripremu budZzeta, finansiranje i zoniranje podrucja koji su heophodni za postizanje tih ciljeva.

U izvesnom smislu, planovi za upravljanje turizmom u zaSti¢enim podrucjima pokuSavaju da izvuku
maksimalnu korist od turizma, a pritom smanje troSkove. Politika turizma je vazna komponenta koja
izmedu ostalog predstavlja obavezan segment planova i programa upravljanja zasti¢enim
podrugjima.

U proSlosti, planiranje upravljanja zasti¢enim podrucjima radilo se ad hoc : Cesto je dolazilo do
individualnog razvoja bez sveukupnog strukturisanja politike ili cilja. Kako su ograni¢enja ovakvog
pristupa postala o€igledna, sacinjen je jedan veliki plan, koji se najéeS¢e naziva master plan, po
ugledu na pristup koji se koristi u prostornom i regulacionom planiranju. 1980-tih godina, doslo je do
reakcije u smislu koriS¢enja naprednijeg pristupa, sa strateSkom izjavom o ciljevima, politici i
merama, koja se ponekad zasnivala na " vezbaniju vizije".

U meduvremenu znacaj planiranja upravljanja je porastao, tako da upravljaci imaju obavezu izrade
detaljnih planova i programa upravljanja, kao i programa poslovanja, odnosno finansijskih planova.
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U stvaranju procesa planiranja vazno je da se usvoji procedura koja je razumljiva, koja se moze
odbraniti, gde se odluke mogu dokazati i gde su eksplicitno dati vrednosni sudovi svojstveni u
planiranju zasti¢éenog podrucja. Pre svega, neophodno je da su svi nosioci interesa ukljuéeni u
proces na odgovarajuéi nacin.

Slika 1.1 Sistem za planiranje upravljanja u zasti¢enim podruéjima’

Cilievi upravijanja
(Kuda zelimo da idemo?
Unaprediti Sta Zelimo da postignemo?)
sveobuhvatno
upravijanje?
Pnlagodltr mere?
Ispitati upravijanje Upravijacke mere
(Sta treba da se dogodi da bismo (Kako 6emo to postici?)
unapredili uéinak?)
Dokazi o rezultatima na terenu
Procena
(Gde smo sada?
Da liidemo ka cilju?)

DonoSenje upravljackih odluka o turizmu u zasticenim podruéjima nije lako; ono obuhvata ne samo
upravljace zasSticenih podruéja veé i lokalno stanovnistvo, lokalnu samoupravu, korisnike resursa,
posetioce, nau€ne i stru¢ne institucije itd.. Da bi se obezbedilo da svaka interesna grupa moze da
doprinese postupku donosenja odluka svojim specifi€énim znanjem, od bitnog je znacaja je uceSce
javnosti, koje je saglasno zakonu, omoguéeno obavezom :

- predlaga¢a akta o zastiti odredenog podrucja da organizuje uvid u predlozenu studiju zastite ;

- upravljaCa zasti¢enog podrucja da stavi na javni uvid predloZeni desetogodiSnji plan upravljanja.

1 Izvor: “Sustainable Tourism in Protected Areas: Guidelines for Planning and Management”, WCPA, IUCN,
Gland, Switzerland, and Cambridge, UK, UNEP, WTO, 2002
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Upravlja€i zaSti¢enih podrucja su u skladu sa zakonskim obavezama, izradili skup smernica i
najboljih nacina za sprovodenje upravljanja, koje koriste pri izradi planova i programa upravljanja, a
vecina se mozZe naci na Internetu. | druge publikacije, kao $to su smernice za najbolju praksu u
zadtiéenim podrugjima IUCN i WCPA?, takode daju izvestan broj tema koje se odnose na
planiranje upravljanja’.

1.1.2 Turizam u Planu upravljanja

Plan upravljanja podru€jem je planski akt za utvrdivanje politike upravijanja. Taj plan je
sveobuhvatan po karakteru i obuhvata pitanja zaStite, unapredenja, koriSéenja, i promaocije
podrucja. Plan upravljanja podruéja obuhvata i planiranje turisticke delatnosti sa razvojem turisticke
infrastrukture, signalizacije i merama ocuvanja i promocije prirodnih vrednosti kroz turisti¢ku
delatnost.

Pitanju turizma i rekreacije u zaSticenim podrucjima najviSe paznje se posvecuje u delu koji se
odnosi na “planirane aktivnosti na odrzivom koriS¢enju prirodnih vrednosti, razvoju i uredenju
prostora» u okviru plana upravljanja. Ovo pitanje moze biti i preciznije obradeno u posebnom planu
turizma u zasStiéenom podrucju, koji nastaje iz ovakvih aktivnosti i mera.

Da li je poseban plan turizma u zasticenom podrucju potreban, u kom obimu i koliko je detaljan,
zavisi¢e od sloZenosti pitanja koje treba razmotriti. Ovaj plan mozZe precizirati specifi€ne primere
sprovodenja upravijanja u turizmu koje treba primeniti, lokaciju objekata, politiku vodjenja
poslovanja u turizmu, visinu naknade koja se isplaéuje radnicima u turizmu, itd.

Ova tema se moZze dalje razradivati kroz joS specijalizovanije planove ili strategije Cija je svrha da
usmeravaju turizam i rekreaciju u zasticenom podrucju. Primeri su Plan za koriS¢enje od strane
posetilaca, Proces upravljanja aktivhostima posetilaca (VAMP), Model upravljanja za optimizaciju
turizma (TOMM), Granice prihvatljivih promena (LAC) ili Plan upravljanja uticajem posetilaca (VIM)*
(v. 2.2.-,Upravljanje izazovima turizma u zasti¢enim podrucjima").

Imajuci u vidu potencijalnu sloZzenost izrade plana turizma, vazno je da je politiku i planove turizma
potrebno integrisati sa planovima na razli€itim nivoima, da njihovi odnosi treba da budu jasni, i da
sve upravljacke mere u razli€itim planovima treba da su koordinirane.

U nastavku je dato nekoliko smernica koje mogu da se koriste za usmeravanje razvoja politike i
plana turizma u zasti¢enim podrucjima:

Prirodno i kulturno okruzZenje u okviru zasti¢enog podrucja treba da ¢ine osnovu za sve druge
svrhe i vrednosti koje uti€u na podrucje i njegove upravljaCe. Ova osnovna preimucstva ne
smeju biti ugrozena,;

2 WCPA (World Commission on Protected Areas) — Svetska Komisija za zaSticena podrucja

% JucN je objavila opSte smernice o obliku i sadrzaju planova upravljanja, 2003.

* Plan za korid¢enje od strane posetilaca -Visitor Use Plan, Proces upravljanja aktivnostima posetilaca - Visitor
Activity Management Process (VAMP), Model upravljanja za optimizaciju turizma - Tourism Optimisation
Management Model (TOMM), Granice prihvatljivih promena - Limits of Acceptable Change (LAC), Plan
upravljanja uticajem posetilaca - Visitor Impact Management Plan (VIM)
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Smernice za ponudu duhovne kulture - tradicionalni duhovni obrasci

U prekograni¢nim zasti¢enim podrucjima regiona CBC SRB-BiH su zastupljeni razliciti
identiteti, izuzetno bogatstvo pravoslavno-hriS¢éanskog i muslimanskog nasleda sa
aspektima narodne religioznosti (od mitologije do obi€aja godiSnjeg i Zivotnog cikulsa).

Takode, prisutno je mnoStvo sakralnih prirodnih lokacija (stene, izvori, pe¢ine — Sv.
Save, vrhovi “Molitve®, drveée —zapisi).

Turizam u zasti¢enom podrucju zavisi od odrZzavanja visokog kvaliteta Zivotne sredine i kulturnih
uslova u tom podrucju. Ovo je od sustinskog znac€aja za odrzavanje ekonomskih prednosti i
kvaliteta Zivota koje donosi turizam;

Upravlja¢ zastiéenog podrucja postoji da bi zastitio vrednosti zbog kojih je ovo podruéje
proglaseno zasticenim i to ( izmedu ostalog): aktivnim upravljanjem turizmom i turistima;
podelom odgovornosti za upravljanje sa privrednicima u turizmu, lokalnim zajednicama i
posetiocima, kao i obezbedenjem potencijalnih ekonomskih moguénosti za razvoj turizma;

Posetioci zasti¢enih podrué¢ja o€ekuju da u njemu nadu objekte, programe i mogucnosti za
rekreaciju i u¢enje, medutim, ne moZze se izac¢i u susret svim zahtevima, zato Sto neka od tih
ocekivanja mogu biti u suprotnosti sa opstim i posebnim ciljevima zaStite podruéja;

Posetioci aktivno traZze najbolji kvalitet usluga koje mogu da dobiju za novac koji imaju. Ne
moraju nuZno traziti najjeftinije moguénosti koje im stoje na raspolaganju;

Posetioci Zele da im se pruze razliCite rekreativhe moguc¢nosti, medutim, ne mogu sva podrucja,
niti treba, da odgovore na svaki zahtev;

Planiranje bi trebalo da se odvija u regionalnom kontekstu odredenog zasticenog podrucja i da
se isti usvoji. To znaci da, kao deo procesa planiranja turizma u zastiCenom podruéju, treba
popisati sve vrste turizma koje postoje u drugim zaSti¢enim podrucjima, te da u planiranju treba
uzeti u obzir i zahteve turizma i pravila u okolnim podruéjima regiona;

Upravljanje ocekivanjima posetilaca je zajedni¢ka odgovornost upravlja¢a podruéja i putnickih,
odnosno turisti¢kih agencija.

Upravljanje o €éekivanjima posetilaca — doprinos lokalnog stanovnis tva

U velikom broju zasti¢enih podrucja putni¢ke agencije nemaju interes da pruzaju svoje
usluge. Posetioci su pojedinci i manje ciljne grupe koji koriste resurse domacinstva i
planinarskih ku¢a. To su retko posec¢ena planinska podrucja koja imaju veliku vrednost.

Smernice za eko doma ¢instva

Ponuda poljoprivrednih proizvoda visoke prirodne vrednosti, odmora, rekreacije,
upoznavanje sa tradicionalnom kuhinjom, zanatima, rad u seoskoj privredi, u¢eSée u
ritualima i svetkovinama, upoznavanje okoline.

Smerice za ruralna stanista
Objekti narodnog graditeljstva i njihovo prirodno okruzenje ¢ine ambijentalnu celinu i
pruzaju mogucnosti za razli¢ite programe.
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1.1.3 Razrada opstih i posebnih ciljeva

Opsti ciljevi su ovde definisani kao osnovna deklarisana druStvena svrha za koju je zaSti¢eno
podrucje uspostavljeno.

Posebni ciljevi su eksplicitnije izjave o onome Sto treba postici.
Ciljevi za zaSti¢eno podrucje daju opsti okvir politike upravljanja turizmom u tom podrucju.

Osnovni ciljevi su €esto definisani u zakonodavstvu, nacionalnim strategijama i u pravnim aktima
regionalnih i lokalnih nosilaca interesa ili preko drugih strateSkih dokumenata.

Nekada su ciljevi nedovoljno jasni (npr. da treba "Stititi resurs") ili sadrze konfliktne elemente (na
primer: ,Sistem nacionalnih parkova SAD-a je napravljen tako da obezbedi uZivanje u resursima
parkova, pri ¢emu ih ostavlja neoStecene za buduce generacije”s) i takve formulacije ne treba
koristiti.

lako uopSteno napisani ciljevi pruzaju osecéaj drustvene svrhe, oni ne moraju biti dovoljno specifi€ni
da bi usmeravali upravljanje turizmom. S obzirom da razvoj turizma u zaSti¢enim podrucjima ima i
druge vaZzne drustvene cilieve (npr. da poboljSa lokalne ekonomske prilike ili unapredi kvalitet
Zivota), neophodno je razraditi konkretne opSte i posebne ciljeve za ove i druge svrhe. Da bi se
izmerio napredak u pravcu postizanja ciljeva, potrebno je napraviti indikatore za pracenje. (videti
takode odeljak 8.1 — ,Istrazivanje®).

Definisanje opstih i posebnih ciljeva je prvi korak u procesu planiranja i najteza komponenta u
planiranju podruc¢ja za turizam. Oni moraju da odraZzavaju fundamentalnu svrhu zaSti¢enog
podrucja. Ciljevi navedeni u planu upravljanja treba da odraZavaju znacaj koji se pridaje atributima
zaSti¢ene zone od strane raznih interesnih grupa, kao i da tumace zakone ili uredbu o proglasenju
zasticenog podrucja.

Sto je vedi broj grupa ljudi i njihovih interesa ukljuéen u usavr3avanje cilja, teZe ¢e biti da se
postigne dogovor. Ipak, isplati se prevazi¢i ovu prepreku, s obzirom da se preostali deo procesa
planiranja posle toga moZe obaviti sa lako¢om.

Formulacija ciljeva je veoma vazna. To treba da budu specifiche, merljive izjave koje pruzaju
smernice za donoSenje odluka o odgovarajué¢im nivoima, vrstama i obimu turizma i razvoju turizma.
Preciznije, ciljevi treba da imaju pet karakteristika: (1) orijentisani ka ishodu; (2) vremenski
ograni€eni; (3) specificni; (4) merljivi; i (5) dostizni. Tabela 1.1 prikazuje smernice za razvoj
odgovarajucih ciljeva zasticenog podrucja.

Smernice za uspeSno postavljanje ciljeva planiranja zasti¢enog podrucja prikazane su u narednoj
tabeli.

“Sustainable Tourism in Protected Areas: Guidelines for Planning and Management”, WCPA, IUCN, Gland,
Switzerland, and Cambridge, UK, UNEP, WTO, 2002, str. 44
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Tabela 1.1 Smernice za uspesno postavljanje ciljeva planiranja zasti¢enog podrucja

Karakte Smernice Primeri
ristike
Orijentisani - Ciljevi se bave rezultatima ili izvrSenjem neke - ,Omoguciti da 3.000 posetilaca godisSnje
ka ishodu aktivnosti. Oni opisuju Sta treba da se izvrSi, aline i ima priliku da posmatra divlje vrste “ od
kako. medunarodnog znacaja po najsavremenijim
- ,Kako* je deo kreativnosti lokalnog upravljaéa standardima
zastiéenog podrudja, kao i struéne teorije i prakse. - ,Odrzavati prose¢nu godiSnju populaciju
od 500 divljih Zivotinja“
- ,Povecati prose¢no ekolosko znanje
posetilaca za 50% u roku od 5 godina
Vremenski - Opsti i posebni ciljevi treba da odrzavaju ili da idu ka | - ,Tokom sledec¢ih pet godina, obezbediti da
ograniceni Zeljenom buduc¢em stanju. 3.000 posetilaca godiSnje ima mogucénost
- Potrebno je definisati vremenski okvir za neki cilj. da posmatra divlje vrste od medunarodnog
. I, . . znacaja po najsavremenijim standardima
- Vremenski ograniceni ciljevi obezbeduju pravac koji i . .
je potreban za razvijanje odgovarajucih upravljagkih - Tokom sledece 3 godine, prihod od rada u
mera i zahtevaju odgovornost. turizmu u podrucju treba da se poveéava
4% godiSnje
Specificni - Ciljevi treba da obezbede svim stranama jasnu viziju | - ,U toku sledec¢e 3 godine, prihod od rada u
o tome Sta treba izvrsiti. turizmu u podrucju treba de se poveca za
- Nakon $to se nosioci interesa sloZe sa odredenim 4% godisnje. (Vremenski okvir je fiksan,
ciliem, svakome ¢e biti jasno $ta to znadi, i svako povecanje je eksplicitno, a izraz ,prihod od
postaje odgovoran za svoju ulogu u postizanju cilja. rada® ima podeljeno znacenje).
Merljivi - Merljivi ciljevi obezbeduju jasnu osnovu za - ,Jokom naredne 3 godine, prihod od rada
napredovanje u proceni. u turizmu u podrucju treba da se poveca 4%
- Merljivi cilievi omogucuju upravlja¢ima da odrede godiSnje (Pokazuje da lokaini prihod od
gde je potrebno uloZiti napor u buduénosti. rada treba da se meri najmanje jednom
) . . i .. godisnje u toku prve tri godine plana
- Oni pokazuju koje elemente u zaSti¢enom podrucju &tik i
o DA zaSticenog podrucja)
treba nadzirati, gde i koliko ¢esto.
Dostizni Ciljevi moraju biti realni u vr.emenskom okviru plana - ,Povecati prose¢no ekolosko znanje

podrucjea.

Ciljevi moraju biti dostizni sa raspolozivim finansijskim
sredstvima i osobljem

Ciljevi predstavljaju kompromis izmedju idealisticne
vizije (na pr. bez ugrozavanja resursa podrucja) i
realnosti uticaja turizma.

Dostizni ciljevi daju motivaciju za akciju.

Realni ciljevi daju upravljacima, posetiocima i
organizatorima osec¢aj doglednog dostignuéa.

Usredsredujuéi se na Zeljene, a ne na postojece
uslove, ciljevi ukazuju na poboljSanje uslova.

Dostizni ciljevi mogu zahtevati kompromise izmedu
savrSenog sveta i realnog sveta.

posetilaca za 50% u roku od pet godina“

1.1.4 Karakteristike uspesnih procesa planiranja zasti¢enih podrucja

UspeSan proces planiranja ima nekoliko karakteristika koje upravljaci treba da imaju u vidu kada
zapocinju pripremu novog ili azuriranog plana za zasti¢eno podrucje. U tabeli 1.2 istaknuti su
najvazniji kriterijumi sa smernicama za njihovo sprovodenje i primedbama kao objaSnjenje.
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Tabela 1.2 Smernice za uspesno planiranje

Kriterijumi Smernice za planiranje Primedbe
Jasnoéa u izradi Navesti kako treba upravljati zastiéenim Osoblje u zasticenom podrucju moze
plana podrucjem. da se promeni, a dokument ¢e

Navesti kako postupati u slu¢aju iznenadenja.

Navesti kako ¢ée se povecati i rasporediti
finansije i osoblje.

Navesti kako ¢e se obavljati monitoring.
Navesti specificéan vremenski okvir.
Obezbediti periodi¢no preispitivanje.

“nadziveti” svakoga.

Obezbeduje kontinuitet izmedu
promena u viadi

Orijentisan ka Obezbediti sve uslove za realizaciju tokom
implementaciji procesa planiranja.

Navesti uloge i odgovornosti.

Raditi sa politi¢arima, interesnim grupama i
lokalnim zajednicama kako bi se obezbedilo

Planovi se piSu da bi se izvrSile
promene ili stvorili novi uslovi.

Ovo se deSava samo ako se realizuju.
Bez implementacije, planovi su
beskorisni.

sprovodenje.
Drustveno Traziti miSljenje ljudi koji imaju razli€ite interese. | Oni koje planovi pogadaju moraju ih
prihvatljiv Koristi procese za gradenje konsenzusa. smatrati prihvatljivim, kao i oni koji

Koristi tehni¢ku pomo¢ za planiranje.
Drustvena prihvatljivost poveéava moguénost za

imaju "pravo veta".

Konsenzus ne mora biti
jednoglasnost.

realizaciju
Orijentisan ka Pribavite od posetilaca informacije o o¢ekivanim | Omoguc¢avanje razli¢itim grupama
obostranom iskustvima / programima / objektima. javnosti i nosiocima interesa da se
ucenju Odredite kako planovi za podrugja i poslovni udruZe, pruZa se mogucénost za

planovi utiu jedni na druge, zajednicki definiSite
turisti¢ki proizvod i zajedno izradite marketinske
planove.

Upravljaéi treba da istaknu dozvoljenu misiju
podrucja, implikacije razli¢itih strategija
upravljanja i pristupe za ublaZzavanje.
Naucénici treba da utvrde uzro€no-posledi¢ne
odnose, i druStveno-ekoloSke posledice
preduzetih mera.

Odrediti znacaj koristi i vrednosti od gradana.

Tehnike koje omogucavaju nosiocima interesa
da postanu svesniji problema, povec¢avaju
njihovu sposobnost da generiSu inovativne

uzajamno uéenje i uvaZzavanje.

Dijalog izmedu svih zainteresovanih
pomaze da dode do aktivhog
medusobnog uéesca.

Izbegavajte da potcenjujete
nadleznost gradana.

Korisno je obezbediti niz mesta za
ovakvo ucenje, a ne da to budu samo
formalna mesta.

Ne treba zaboraviti osoblje upravijaca
i volontere koji su ukljuéeni .

pristupe.
Odgovornost i U svim fazama procesa planiranja, koristiti Sprovodenje plana ¢e se mnogo
podeljeno mnoge tehnike u¢eSéa (npr. radionice, izlete, poboljSati ako svi nosioci interesa
vlasnistvo “otvorena vrata”, “fokus” grupe, savetodavne preuzmu odgovornost i steknu osecaj

komisije, itd.) pripadnosti tom planu.

Odrediti odgovornosti za grupe nosilaca

interesa.

Podsticati u¢eS¢ée nosilaca interesa u
identifikaciji problema, evaluaciji alternativa i
implementaciji.

Razmenjivati informacije (npr. o brifinzima ili
sastancima), a ne samo davati informacije (npr.
prezentacije, nacrte planova) — na taj nacin se
omogucuje doslednije u¢eSc¢e nosilaca interesa.

Javnost je ta koja “poseduje” plan, a
ne upravljag.

Neke radionice mogu trajati i po
nekoliko dana da bi se izgradio jak
osecaj pripadnosti.
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Predstavnik
Sirokog interesa

Dopustite da turizam u zastiéenom podrucju
utice, ali i trpi uticaj od mnogih politickih i

nivou zajednice.

uceSce javnosti.
Sprovesti analizu nosilaca interesa da bi se

identifikovale tipi¢ne vrednosti koje su pod
uticajem plana.

drustvenih interesa na nacionalnom nivou i na

Ostvariti Sirok raspon vrednosti i interesa kroz

Aktivno angazovanje nosilaca interesa
obezbeduje podrsku.

Cak i oni koji se sustinski protive
cilievima podru¢ja, mogu imati koristi
kada vide da se poSteno upravlja
njihovim interesima.

Orijentisan ka

gradenju odnosa

Koristite proces planiranja da jaate odnose,

podrsku za finansiranje i za osoblje.
PokaZzite lokalnim zajednicama kako mogu

taj nacin gradi se vec¢e poverenje.

obezbedite posvecéenost zajednice i da izgradite

imati koristi od turizma u zastiéenom podrucju.
Radije trazite informacije, nego da ih dajete: na

Upravljaci treba da prevazidu
nepoverenje ili druge probleme,
otvorenoScu.

Otvorena komunikacija je neophodna
za zajednicu i za upravljaca.

1.1.5. Priprema i sprovodenje plana

Kada se dogovor o planu ili politici jednom postigne, on mora da se realizuje. Prvi korak je da se
saopsti svim nosiocima interesa. Obi¢no se objavljen dokument distribuira svima koji su uklju€eni u
razvoj i sprovodenje plana ili politike. U poslednje vreme mnogi upravlja¢i zasti¢enih podrucja
postavljaju svoje planove na internet sajtove, radi lakSe i brze distribucije.

Ko su nosioci interesa?

Turizam koji se zasniva na zasSticenom podru¢ju ima mnogo nosilaca interesa. Svaka grupa ima

svoje posebne vrednosti i ciljeve —

zapravo, sopstvenu “kulturu”. Ovaj sloZeni mozaik interesa

zainteresovanih strana stalno postavlja zahteve u pogledu upravljanja podrué¢jima. Grupe koje imaju
direktan interes za politiku upravljanja zastiéenim podrucjima i turizmom, odnosno koje su na
razlicite nagine njome pogodene, ukljucuju:

Planere i upravljace ZP
Volontere u ZP

Posetioce ZP

Zaposlene u ZP

Lokalne zajednice
Starosedeoce
Zemljoposednike (na tom
podrucju i oko njega)
Stanovnike (na tom podrucju i
oko njega)

Zainteresovane za izvlacenje
resursa

Ministarstava Vlade

Srodne, a ponekad
konkurentne drzavne organe
Privatni sektor koji pravi profit

Nevladine organizacije (NVO)
EkoloSke grupe

Organizacije za ekonomski
razvoj

Koncesionare, nosioce licenci i
dozvola

Ugostiteljstvo

Putnicke i turisticke agencije
(turoperatore)

TuristiCke organizacije (za
promovisanje destinacija)
Obrazovne institucije
Istrazivacka drustva,
udruZenja

Sredstva javnog informisanja

15

created with
Y nitro™* professional

download the free trial online at nitropdf.com/professional




Medu svim tim zainteresovanim stranama, Cetiri grupe su posebno vazne u upravljanju turizmom u
zasticenim podrucjima. One &ine nosioce interesa i to su: (1) drustvo u celini, ukljuujuci lokalne
zajednice i NVO, (2) upravljagi zasti¢enih podrucja, (3) putnicke i turisticke agencije (turoperatori) i
(4) posetioci i korisnici. Svaka grupa sagledava turizam u zasti¢enim podrucjima iz svoje sopstvene
jedinstvene perspektive.

Uklju €iti razne nosioce interesa

Planiranje zasti¢enog podrucja obuhvata dva razliCita, ali povezana, domena: (1) tehnicku
komponentu, i (2) element u€eS¢a javnosti - nosilaca interesa opisanih u prethodnom odeljku. Klju¢
uspeha je integracija ova dva ulazna elementa u jedan koherentan proces planiranja. Slika 1.2
ilustruje ovaj odnos i stavlja javno ucesce u istu ravan sa tehni¢kim procesima planiranja.

Uspesno planiranje obi¢no ukljuCuje sve grupe na takav nafin da svaka moze konstruktivho
doprineti razli€itim komponentama procesa i na taj nain osetiti "pripadnost” planu. Celokupan
proces donoSenja odluka mora biti sa€injen tako da je nosilac interesa ukljuéen tokom celog
procesa, a ne samo dodat procesu, posle €injeni¢nog stanja. Gradenje konsenzusa je potrebno za
prihvatanje dodele javnih resursa za sprovodenje plana ili preduzimanje upravljaCkih mera, a
ponekad i za ogranienje javne upotrebe zasticenog podrucja. Zbog toga je razvijanje programa za
ukljuéenje nosilaca interesa vazan element uspeha.

Svaki program u¢eSca treba da bude sastavljen tako da zadovolji specificne potrebe situacije, a ne
nametanjem unapred odredene metodologije koja je mozda dobro funkcionisala u drugim uslovima.
Vazno je takode da se izbegnu prazna obecéanja: upravljaci ne treba da kazu nosiocima interesa da
Zele njihovo uceSée, a zatim budzetom to sasvim ograni€e. Tako se gubi kredibilitet za ceo
projekat. Upravljagi treba takode da objasne proces donoSenja odluka i planiranja jednostavnim,
svakodnevnim jezikom.

Efektivan plan zasticenog podruéja

(sprovodiv)

1 Zavisi od: l

U&esce javnosti

* Ugenje

* Gradenje konzenzusa medu:
1. Posetiocima
2. Radnicima u privatnom sektoru
3. Drustvu u velikim i lokalnim
zajednicama

Proces tehnitkog planiranja

* Proces planiranja, kao $to su
Ograni¢enja prihvatljive promene

* Upravljaci parkova

* Naugnici i drugi eksperti

PredloZene smernice za ovaj proces navedene su u tabeli 1.3.

created with

nitro™" professional

download the free trial online at nitropdf.com/professional



Tabela 1.3 Smernice za program uklju¢ivanja nosilaca interesa

Faza 1
Rano uklju¢enje

Konsultujte se nezvani¢no da biste odredili koja se glavna pitanja postavljaju.
Procenite nivo javnog interesovanja, najverovatnije nosilaca interesa.
Identifikovati klju¢ne pojedince.

Faza 2
Pocetno planiranje

Napraviti tabelu upravljacevog procesa za dono3enje odluka.
Identifikovati nosioce interesa i javnost.

Odrediti potrebe za razmenom informacija.

Razjasniti cilieve angazovanja javnosti

Faza 3
Izrada programa za
javno ucesce

Izabrati detaljne metode u€eSc¢a nosilaca interesa.
Uspostaviti internu komunikaciju upravljaca.
Poveriti resurse.

Rasporediti i dodeliti poslove.

Faza 4
Implementacija programa

Sprovesti program.
Nadgledati program uc¢es¢a javnosti.
Oceniti rezultate ucesca.

Faza 5

UceSée javnosti nakon
donoSenja odluke

Razraditi zahteve posle donoSenja odluke (barem obavestiti javnost o
odluci, i kako su koriS¢eni njihovi komentari ).

Sprovoditi kako se zahteva.

Koncept eko mreze

Dosadasnjom inventarizacijom u zasti
dolini rijeke Drina doSlo se do slijede

* Realni potencijali za razvoj eko turizma postoje al i nisu dovoljno iskoristeni

® Unutar destinacije ne postoji ,integrirana turisti
objedinjavanja turisti  €kih atrakcija, fizi ¢ke i komunikacijske infrastrukture, smjestajnih
kapaciteta razli €itih nivoa i kategorija i drugih prate  €ih sadrzaja u jedinstvenu i prepoznatljivu

ponudu.

* Slabosti su nedostatak saradnje izme  du poduzetnika i nedovoljne institucionalne podrske
umreZavanju poduzetnika.

* Potraznja postoji i to je prilika za razvoj eko tur  izma
* Mogu €a ograni €enja u razvoju regija jesu me duentitetske razlike u poslovnim standardima,
razvijenost infrastrukture i institucionalnim uvjet

* Potrebno je uspostaviti po prvi put u BiH interesnu
definisane turisti €ke i druge proizvode, a koji  €ée se kroz uspostavu mehanizama umrezavanja

razvijati.

¢ Cilj je integrisati trenutno rascjepkane i nepoveza  ne individualne elemente u jedinstvenu
ponudu (Programskog podru  €ja).

Clanovi eko mreZe su:

B Poduzetnici i NVO-i koji nude turisti  €ke atrakcije (sportska i kulturno-umjetni  €ka drustva, planinari,
ribolovna i lovna drustva...), seoska doma  €instva kao proizvo dagéi razli €itih proizvoda ali registrirani za te

djelatnosti...

B Pratece usluge — ponu daci hrane, pi €a, obrtnici, dobavlja ¢&i tradicionalnih proizvoda, smjestajni kapaciteti,

zabavni sadrzaiji...

B Turisti €ki distribucijski sistem — organizatori putovanja,

Kod izrade eko mreZe najvazniji postulat je dajet o proces koji omogu €ava da svi partneri trajno i aktivno
preuzimaju aktivnu ulogu i time preuzimaju vlastiti

¢enim podru €jima Programskog podru  €ja i eko turisti €kih potencijala u
¢ih zaklju ¢aka:

¢ka ponuda“ koja bi se razvijala na principu

ima poslovanja.
saradnju izme du aktera kroz jasno

putni ¢ke agencije, turoperatori.

dio odgovornosti za razvoj turizma.
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Preduslov za uspjeh Eko mreZe je da vlasniStvo nad njom imaju svi subjekti: lokalna uprava (op  €ina), privreda,
obrazovne institucije (8kola), zdravstvo, NVO-iid  oslovno svaki pojedinac u op  €ini, a koji je dio mreze.

Proces izrade Eko mreZe moze biti podijeljen u vise faza:

* Identifikacija partnera (u sklopu radionica)

* Uklju €ivanje op €inskih organa

* Procjena stanja uz identifikaciju turisti ~ €kih resursa

* Odredivanje prioriteta

* |zrada akcionog plana za prioritetne oblasti
Eko mreZa je vlasniStvo svih aktera i vaznostizna  €aj Eko mreze mora da bude prepoznata u Programskom
podru €ju. Klju € za uspjeh je uklju €ivanje lokalnih zajednica u po €etnoj fazi pa sve do realizacije formiranja Eko

mreze.

Uklju €ivanje lokalnih zajednica u izgradnju Eko mreze pre  tpostavlja:

- Clanovi zajednice mogu biti sjajan izvor informacija i kreativne energije u op €ini/opstini.
- UceScée pojedinaca i svih interesnih grupa je klju ~ €no za uspjeSnu implementaciju Eko mreZe, obzirom
da u svijetu ne postoji primjer uspjesnog turisti ¢kog proizvoda kojeg ne podrzava lokalna zajednica.

Oc¢igledno je da upravljanje i finansiranje Eko mrezom trazi i kreiranje dodatnih izvora finansiranja kro z
komercijalne aktivnosti i joint venture izme  du privatnog i javnog partnerstva. Kompjutersko eko turisti ¢ko
mapiranje op €ine i internet treba da budu centralni stub cijelog sistema.

Turisti €ka djelatnost BiH nalazi se u fokusu interesovanja velikog broja me dunarodnih organizacija koje putem
donatorskih sredstava finansiraju veliki broj aktiv nosti u turizmu. Postoje i grant sredstva u okviru EU (IPA
fondovi) i drugi donatori.

Ruralna podru €ja pokazuju ve €u osjetljivost na socioloske, ekonomske, prostorne i druge zahtijeve koje sa
sobom donosti razvoj turizma. Jedno od najve  ¢€ih izazova je kako upravljati ruralnom turisti ~ €kom destinacijom.
Privatni sektor ne moZe upravljati destinacijom jer bi trka za profitom nadmasila odrZivi razvoj. Ali praksa je
pokazala da ni javni sektor — jedinice lokalne upra  ve i turisti ¢ke zajednice ne mogu ispunjavati funkcije
menadzmenta turisti €ke destinacije.

Pocetak rjieSavanja problema podrazumijeva slijede  ¢e radnje:
N Organiziranje osnovne strukture Eko mreze,
i Srednjoro €ni plan razvoja (politika razvoja)
i Otvaranje ifo-prodajnog centra (ku  ¢e)
*  Verifikacija promotora, identifikacija nosioca akti vnosti (NVO)

i RjeSavanje osnovnog finansiranja kroz fondove me  dunarodnih donatora, EU programa, drzavnih
izvora finansiranja, sufinansiranje lokalne zajedni  ce, komercijalno finansiranje...

Eko mreZa moze biti organizovana kao NVO ili zadrug  a.
Prilikom odrzavanja radionica potrebno je kroz razg ovore sa razli €itim sudionicima u eko turizmu definisati
status Eko mreZe u cilju samoodrZivosti.

Zakonodavstvo Bosne i Hercegovine nije prilago  deno potrebama razvoja turizma u ruralnim prostorima
pomo éu modela javno-privatnog partnerstva te je u ovom t renutku tesko predloZziti odmah primjenijljiv model.

Prema zaklju écima istrazivanja Svjetske turisti  €ke organizacije — WTO, objavljenima u publikaciji P ublic-Private
Sector Cooperation, javni i privatni sektor imaju 4 glavna podru €ja koja nude mogu €nosti saradnje:

* Unapre denje atraktivnosti destinacije

* Unapre denje efikasnosti marketinga

* Unapre denje produktivnosti destinacije
* Unapre denje upravljanja dastinacijom

Preporuke iz iste publikacije su ulagati kontinuira ne napore u dva komplementarna smjera:
. Rad na poboljSavanju operativne efikasnosti turisti ¢ke destinacije putem saradnje svih aktera
. Rad na stvaranju odrZivog uspjeha putem javnog i pr ivatnog partnerstva.

Opis poslovanja info-prodajnog centra (ku  €e) se poklapa sa navedena 4 glavna podru  €ja mogu €e saradnje
javnog i privatnog sektora kao i sa havedenim smjer ovima pravaca kontinuiranog rada.
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Izgradnja i otvaranje zadruzne prodavnice (ku  €a) na turisti €ki frekventnom mjestu u
lokalnim zajednicama, kao prodajnog, interpretativn og i edukativnog centra, bi bio
neophodna pretpostavka za rad na navedenim aktivnos  tima.

Budu €e radionice na tu temu bi dale odgovor titulara tj. voditelja ku €e (zadruga, NVO, javno-privatni sektor...) i
naéini odrzivosti (dostupni fondovi i drugi na ¢€ini sufinansiranja).

Na kraju napominjemo primjer grada Maribora koji je u posljednjoj deceniji povukao oko 400 miliona eur aiz
dostupnih fondova EU. To je bio razlog da Grad Sara  jevo formira delegaciju  €iji je zadatak da se na licu mjesta
(u Mariboru) upozna sa navedenim iskustvima. Grad M aribor je ponudio svu mogu éu pomo ¢ oko budu ¢e
edukacije i prenoSenja iskustava u povla  éenju sredstava iz dostupnih fondova.

Aktivnosti umrezavanja eko turisti ~ €kih aktera Lokalne zajednice
Programskog podru ¢€ja

Napraviti inventar lokalnih turisti¢kih resursa i tipiénih lokalnih proizvoda u domenu eko
turizma

Mapirati potencijalno nove eko turisticke potencijale izvodive uz minimalna ulaganja

Ustanoviti listu zainteresiranih ¢lanova eko mreZe u lancu ponude eko turizma

Radionica — Definiranje pravne norme, vizije i misije te principa rada eko mreze sa
prijedlozima modaliteta finansiranja

Identifikovanje lidera eko mreZe u lokalnoj zajednici uvezivanje sa lokalnim liderima i
resornim ministarstvima

Trening za lidere eko mreze: primjeri dobre prakse umrezavanja, promocija principa
odrzivog eko turizma te njihova implementacija na terenu

Workshop — strategija intervencija za sve op¢ine na destinaciji Sarajevo (Kanton
Sarajevo)

Radionice za lokalne zajednice u smislu izrade plana aktivnosti, rokova, budzeta...

Rezultati implementacije plana aktivnosti — pra¢enje i izvjeStavanje

Seminar — izgradnja kapaciteta mreZe te razmjena iskustava lidera

Aktivnosti medijske promocije eko mreze, web stranica i elektronski bilten eko mreze.

Aktivnosti na razvoju Ekoturisti  ¢ke mrezZe za jugoisto énu Evropu (EN-SEE) podrazumijevaju:
® razvoj putovanja, povezuju ¢i zna€ajnija zasti ¢éena podru €ja da bi se stimulirao privredni rast u
ruralnim sredinama;

e utvrdivanje eko-turisti €kog informativnog sistema;

e stimulirati marketing i promociju;

* razvoj ljudskog resursa i obuka kadrova;

* institucionalno ja €anje na regionalnoji prekograni  €noj razini;

* utvrdivanje odrzivih indikatora i sistem nadgledanja sa ciliem poboljSavanja ponude.

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.0.0. Sarajevo, 2011

Eko turizam i prostorni razvoj

Prostorno planiranje brdsko-planinskog podrucja uz poljoprivredu, vodoprivredu, Sumsku privredu,
saobracaj, energetiku i druge osnove treba da uzme u obzir i turizam kao sastavni dio razvoja Bosne i
Hercegovine.

Prostorni planovi  se rade dugoroc¢no, sa ciliem zastite prirode, ali i ruralnih podruéja kako bi se postigao
sklad izmedu sela i pejzaza.
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Glavni elementi prostornog plana su
* granice podrudja;
* plan kategorije zasStite;
* plan namjene prostora;
* plan uredenja pejzaza;
* plan saobracajne infrastrukture i povezivanja sa Sirim prostorom;
* plan uredenja sela;
* plan prostornog razvoja eko-turizma.
Uklju €ivanje turista u lokalni Zzivot  ¢e biti lakSe ukoliko se ponude jeftiniji i lakSi uslovi boravka,
oslanjajuéi se na:
» politiku prihvata gostiju od strane stanovnika;
» politiku uredivanja prostora za boravak (odmor) manje vaznosti (mali kampovi na
imanjima, kuSaonice...);
* shabdijevanje izletnika hamirnicama na selu;
 koriStenje kolektivnih smjestajnih kapaciteta raznih udruzenja (narocito planinarski domovi
i objekti Sumarstva);
* podrSku svim inicijativama koje €ine da turizam uzme ucesSc¢a u lokalnom Zivotu.

«Turizam i komplementarne djelatnosti pozicionirane su kao bitan element (faktor) realizacije triosno  vna
strateSka cilja razvoja u periodu do 2015. godine: Sarajevo Metropola, Sarajevo kao ambijent ugodnog Z  ivljenja
i, naro €ito ambijent unosnog poslovanja

Turizam je zna €ajan u:
* rekonstrukciji i ja €anju ekonomske osnove
* dinamiziranju ekonomskog razvoja
® pove éanju ukupnog bogatstva Grada i Kantona
* pove éanju »ekonomske sigurnosti gra  dana»

Tri €etvrtine povrSine Kantona Sarajevo su veoma slabo n aseljeni planinski predjeli od kojih se veliki dio
namjerava zakonski zastititi kao prirodna vrijednos t.

U funkciji poboljSanja turisti  €ke ponude, neophodno je sve potencijale koji proist i€u iz prisutnosti raznih
civilizacija na podru  €ju Grada - Kantona Sarajevo revalorizirati uz maksi ~ malnu saradnju sa arheolozima ,

histori €arima , histori €arima umjetnosti, urbanistima, arhitektama, a poseb no turisti €kim djelatnicima i staviti u
funkciju proSirenja nove kulturne i eko turisti ¢ke ponude.

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.0.0. Sarajevo, 2011

Motivacija nosilaca interesa

Dugoro¢na odrzivost zaSticenog podrucja i njegovog upravljaca zavisi od podrSke vlasti i naroda.
Turizam u podrucjeovima je kljuéna komponenta razvoja te podrSke. Svi planeri i upravljaci, u
javnom i u privatnom sektoru, treba da razumeju stav nosilaca interesa u pogledu datog podrucja.

Svaka kategorija nosilaca interesa ima svoje motive i perspektive po pitanju koristi od turizma u

zasti¢enim podrucjima, fizioloSke, psiholoSke, socijalne, ekonomske ili ekoloSke.

Perspektive i motivacije nosilaca interesa date su ukratko po grupama u Tabeli 1.4.
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Tabela 1.4. Stav nosilaca interesa po pitanju turizma u zasti¢enim podrucjima

Grupe

Motivacije

Drustvo i lokalne
zajednice

Preraspodela dohotka i bogatstva

Obezbedenje mogucénosti lokalnim firmama da imaju koristi od lokalnih resursa

Povecanje moguénosti za zapoSljavanje

Doprinos boljem kvalitetu Zivota

Zarada deviznih sredstava

Pomaganje razvoju zajednice

Promovisanje o¢uvanja prirodne i kulturne bastine
Odrzavanje i pominjanje, tj.€uvanje kulturnog identiteta
Obezbedenje moguc¢nosti obrazovanja za ¢lanove drustva
Promovisanje prednosti zdravog Zivota

Sirenje globalnog razumevanja, svesti i postovanja
Stvaranje uslova za zaposljavanje i prihod
Promovisanje o¢uvanja i zahvalnosti za naslede

Specifiénosti za
lokalne zajednice

Obezbedenje dodatnog prihoda
Kao izvor zapoSljavanja

Povecanje postovanja za lokalne tradicije, kulturne vrednosti, lokalnu sredinu

Pristup boljim uslugama
Unapredenje samopoStovanja

Upravljadi / stru¢njaci u
zaSticenim podrucjima

Promovisanje o¢uvanja
Razvijanje zahvalnosti za naslede

Generisanje prihoda (da bi se ostvario profit ili smanijili operativni troskovi)

Stvaranje uslova za zaposljavanje i prihod
Ucenje od drugih
Izgradnja saveza sa lokalnom zajednicom
Razvijanje dugoro¢ne odrzive privredne aktivnosti
Upravljanje izvlacenjem resursa
Podsticanje istrazivac¢kog rada
Stvaranje pozitivnog iskustva
Generisanje ponovne posete

Putnicke / turisticke agencije (turoperatori)

Raditi profitabilno

Odgovoriti na zahteve trzista
Identifikovati ciljna trzista

Razviti ciljna trzista

Iskoristiti prednosti na trzistu
Ragzviti proizvode za ciljna trzista
Obezbediti usluge za trzista

Dati podr§ku posetiocima i pomo¢i im da shvate vaznost resursa

Turisti

Pobolj$anje li¢nih iskustava, koja ukljuéuju:

[] kognitivne ciljeve (na primer, u¢enje o prirodi i divljim Zivotinjama)

[ afektivne koncepte (na primer, sticanje duhovnog mira)
[, psihomotorne Zelje (na primer, veZzbanje)
Osecaj licnog ispunjenja

Korisnost po zdravlje

Ucestvovanje u drustvenom iskustvu
Kvalitetno provoditi vreme sa vrnjacima
Upoznati ljude sli¢nih interesovanja

Posti¢i izgradnju grupe / tima

Posti¢i povezanost ¢lanova porodice
IstraZivanje porodi¢ne istorije

Pruzanje prilike za udvaranje
Reafirmisanje kulturnih vrednosti
Promovisanje konzervacije i o¢uvanja
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Efikasan i sveobuhvatan plan upravljanja za podru¢je mora ukljuciti razumevanje i uvaZavanje
percepcija ovih grupa. U sluaju neprepoznavanja i neobracanja svim pokretackim snagama
turizma, dobi¢emo kratkovidog upravljaca koji uzima u obzir samo mali broj potencijalnih korisnika.
Kada se to desi, postoji moguc¢nost da dode do neprijatnih politickih problema. Veoma je bitno da
ucesce javnosti bude centralna komponenta celokupnog donoSenja plana upravljanja.

Proces koji se koristi za identifikaciju vrednosti, biranje izmedu alternativa i donoSenje odluka mora
biti otvoren, participativan, pravi¢an i vidljiv. One nosioce interesa ¢ijim stavovima nije dat prioritet,
moramo uveriti da su njihova misljenja ipak u potpunosti razmotrena.

Uc¢eSée nosilaca interesa

Postoje mnoge tehnike za uceSée javnosti. Tokom angaZovanja nosilaca interesa, nekada je
poZeljno koristiti razli€ite tehnike.

Kao opste pravilo, Sto je veci stepen ukljuc¢enosti:
Potrebno je viSe vremena i energije od strane osoblja ;
Potrebno je viSe novca da se podrZi proces;
Ucesnici traze detaljnije i sofisticirane informacije o vrednostima i resursima;
Vece je oCekivanje nosilaca interesa da ¢e se njihov doprinos ceniti i koristiti; i
Vece je vidljivo obavezivanje da Ce se koristi rezultati, da ¢e nosioci interesa biti
stalno informisani i da ¢e biti objasSnjena sva odstupanja od preporuka ili odluka.

S obzirom da su stavovi raznih nosilaca interesa €esto u konfliktu, od klju¢nog je zna€aja da nosioci
interesa znaju koji su ciljevi upravljaca zasSti¢enog podrucja najvazniji i zasto. O ovome se govori u
nastavku.

Razumevanje konflikta u zasti éenim podru €jima

Konflikti se javljaju kada se dve ili viSe grupa takmici za sli¢ne resurse i jedna grupa utvrdi da druga
grupa ometa njenu teznju ka postizanju odredenog cilja - kao Sto je rekreacija, lov ili ubiranje ploda.
U okviru upravljanja rekreacijom, konflikt se moZe posmatrati kao ometanje cilja. Poneki sukob je
neizbezan u zasti¢enim podrucjima, tako da je glavno pitanje sa kojim se suo€avaju upravljaci, kako
da se to resi.

U daljem tekstu govori se o Cetiri glavne vrste konflikata do kojih moze doci:

Sukobi izme du posetilaca i upravlja €a: Upravlja¢i imaju najvecu odgovornost za zastitu vrednosti
u zasti¢enim podrucjima, tako da njihovo glediSte moze doc¢i u sukob sa onim Sto traZze posetioci /
turisti u podru€ju. Na primer, upravljai ¢e mozda Zeleti da se smanji uticaj ljudi na navike divljih
Zivotinja, pa ¢e postaviti ograni€enja posetiocima gde i kako mogu da posmatraju i fotografisu
Zivotinje. Posetioci ¢e mozda Zeleti da pridu Sto blize Zivotinjama da bi snimili dobru fotografiju. Na
taj nacin, ove dve grupe jedna drugoj ometaju cilj. Upravljaéi mogu da pomognu da se smaniji
konflikt tako Sto ¢e dati objaSnjenja (npr. zasSto je vazno da se posetioci drze podalje od divljih
Zivotinja).

Sukobi izme du rekreativaca u istoj aktivhost:  Konflikti se mogu javiti u okviru jedne rekreativne
aktivnosti. Oni se mogu pojaviti kada je na nekom prostoru guzva ili kada se neka grupa ponaSa na
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nacin za koji drugi smatraju da je neprikladan, neprihvatljiv ili neugodan. Do konflikta unutar
rekreativne grupe moZze doéi zbog razliCitog stepena vestina / iskustva medu rekreativcima. Na
primer, amateri sa naivnim pristupom mogu da iznerviraju iskusne fotografe prirode. Zoniranje,
obrazovanje i informisanje, disperzija koriS¢enja (dekoncentracija) ili sprovodenje propisa moze
smanijiti takve sukobe.

Sukobi izme du rekreativaca koji se bave razli €itim aktivnostima: Konflikti se mogu javiti izmedu
razli¢itih rekreativnih aktivnosti (npr. izmedu ljudi koji se bave motorizovanom i nemotorizovanom
rekreacijom, kao i izmedu ljudi koji se bave aktivhom rekreacijom, kao Sto je biciklizam ili voZnja na
Cetiri toCka, i one koji se bave pasivhom rekreacijom, kao 3to je posmatranje divljih Zivotinja,
fotografija ili prou€avanje prirode). Zoniranje, bilo prostorno ili vremenski, je jedan od najboljih
nacina za prevazilazenje ovakvih sukoba.

Tabela 1.5 Procena tehnika za ucesce zajednice

Tehnike Ciljevi Procena
Davanje Primanje Razmena Participativno  |Nivo Mogucnost upravijanja  [Nivo Mogucnost
informacija  |informacija  |informacija  |donosenje kontakta sa  |posebnim interesima komunikacije |resavanja
odluka zajednicom uobasmera |konflikta

Informativni pamfieti i brosure  |e

' W v v v
Prezentacije i kompjuterske .
simulacije v v v v
Medijska kampanja . VYV v i v
Nacrt dokumenta (planovi | .
politika) v v v v
Preispitivanje planova i .
publikacija v v v v
Politicko ekoloska procena . v W v W
Telefoni za informacije . . VY W Vv v
Zapisnicl o razgovorima . . \ v v W
Intervjui sa pojedinagnim . .
nosiocima interesa v LAY W w
Glasanje i anketiranje putem . v
telefona
Ture sa vodiGem . . . v WV v W
Javni sastanci . . . Vv v W v
Sastanci nosilaca interesa . . . . \ Vv VWY VW
Savetodavne komisije . L] . . V ATATAT} VYW VW
Fokus grupe . . . . N VW VW v
Radionice . . . . VWV an VW VWY

Kljug: o Najprikladnﬁi za postizanje cilieva: V ogranideno ispunjavanje; ¥\ umereno ispunjavanje; YV dobro ispunjavanije
fzvor: Hall i MacArthur (1998) prilagodeno iz raznih izvora

Sukobi izme du rekreativnih i ne-rekreativnih aktivnosti: Veliki konflikti se mogu javiti izmedu
rekreativnih i ne-rekreativnih aktivnosti (na primer, u onim zasti¢enim podrucjima u kojima se zemlja
koristi za poljoprivredu, stoCarstvo ili gazdovanje Sumama). Posmatraci divljih Zivotinja i drvosece
¢esto imaju suprotstavljene stavove o koriS¢enju zasti¢enih podrucja. PaZljivo zoniranje, upravljanje
posetiocima i ne-rekreativnim aktivnostima, kao i informisanje o tome zaSto je odredena aktivnost
dozvoljena, moZe pomodéi da se smaniji obim sukoba.

U zasti¢enim podrucjima gde se delatnosti kao Sto su tradicionalni vidovi poljoprivrede smatraju
delom predeonog nasleda i gde se podrzava divlji Zivotinjski svet (uglavnom podrucja V kategorije
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IUCN), takve informacije treba da istiCu prednosti o€uvanja koje mogu doneti neki nacini koris¢enja
resursa. U mnogim podruc¢jima zabranjene su ne-rekreativhe aktivnosti i samim tim eliminisan je
konflikt na licu mesta, ali se on premesta na Siru politicku scenu.

Tehnike za u €eS¢ée javnosti radi smanjenja sukoba tokom planiranja

S obzirom da do konflikta za vreme rekreacije dolazi zbog ometanja cilja, postoje dva osnovna
pristupa reSavanju sukoba. Jedan je da se razvije razumevanje ciljeva, a zatim uspostavi rezim
upravljanja koji ¢e omoguciti ispunjenje cilja, bez meSanja sa ciljevima drugog. Drugi je da se
pokusa sa promenom ciljeva. Da bi se reSile razlike, mora da postoji zajedni¢ka vrednosna skala.
Postoji viSe pristupa: sve od prisiljavanja jedne grupe ili interesa na kapitulaciju, ili bar kompromis,
na &vrstoj poziciji, do konstruktivnijeg zajedni¢kog pristupa.

Tabela 1.5 ocenjuje niz tehnika za uce3¢e zajednice. Kako je poneki konflikt neizbeZan, kod
reSavanja istog, paznju treba usmeriti na upravljanje, a ne na prevenciju.

Takode, nemoguce je sve konflikte uspesSno resiti. ReSavanje konflikata zahteva od upravljac¢a da
koristi razna sredstva i da uklju€i u proces upravljanja one koji su pogodjeni konfliktom. Obi¢no,
reSavanje konflikta podrazumeva bolju i ¢eS¢u komunikaciju. U nekim slu¢ajevima, formalno
reSavanje sukoba, putem pregovaranja i arbitraze, pomoc¢i ¢e da se problemi reSe. U drugim
slu¢ajevima, mogu biti uspeSni manje formalni procesi saradnje i zajedni¢ko reSavanje.

Ishod spora ¢e verovatno ukljuéiti jedan od sledeéa tri pristupa:

Zabrana pojedinih aktivnosti:  Zabrana je kontroverzan, ali ponekad neophodan pristup. Medutim,
kada potencijalni posetioci jednom nauce pravila, mogu da biraju da li ¢e posetiti odredjeno
podrugje ili ne.

Razdvajanje delatnosti vremenski ili prostorno: Uobi€ajen ishod planiranja je priviemeno i
posebno zoniranje. Zoniranje je relativno lako za razumevanje, saopStavanje i implementaciju.

Pruzanje informacija i obrazovanje: Informacije se mogu upotrebiti radi uticaja na ciljeve
posetilaca i na njihove aktivnosti. Medutim, posetioci koji ¢vrsto drze do svojih stavova, €esto ne
Zele da prihvate obrazovne programe.

Kada se prihvati odluka o tome kako postupiti u vezi sa konfliktom, sledi akcija koja mora biti u
skladu sa odlukom. Na primer, ako je doneta odluka o zoniranju ili je zabranjena neka aktivnost ili
je uveden sistem dozvola, upravljaci podrucja treba da obezbede sprovodenje. lako neki ljudi
mozda nece prihvatiti te odluke, neminovno postoji potreba za izvrSenjem. MoZda ¢e Cak biti
potrebno Koristiti zakonska ovlaSéenja i policiju za sprovodenje dogovorenih mera.

Zastita prirodnih i kulturno - istorijskih resursa

Turizam zasnovan na zasti¢enim podrucjima moZze biti klju€ni faktor za podrSku oCuvanju prirodnog
i kulturnog nasleda. On moZe da stvori nov€ana sredstva putem naplacivanja ulaznica i usluga,
lokalnih taksi i na mnoge druge nacine, koja se mogu direktno Koristiti u cilju zadovoljenja ili
smanjenja troSkova zastite, odrzavanja kulturne tradicije i obezbedenja edukacije.
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Indirektno, prikazuju¢i ekonomsku vrednost koju turizam u zasticenom podrucju moze doneti nekoj
zemlji ili regionu, on mozZe da izgradi javnu i politi€ku podrSku za o€uvanje prirodnog nasleda.

Turizam kojim se dobro upravlja moze takode da pomogne u zastiti i obnovi kulturnog nasleda
zajednice ili regiona. ZasSticena podrucja treba da odigraju vaznu ulogu u pogledu kulturno istorijskih
objekata. U mnogim zasti¢enim podrucjima postoje znacajni istorijski, arhitektonski i arheolo3ki
resursi. Ovo je narocito slu¢aj sa zasti¢enim podrucjima Il, V i VI kategorije (IUCN) u Evropi, koja
postoje u zaSti¢enim podrucjima i ¢esto sadrze Citavo bogatstvo atraktivnih ljudskih naselja, kao i
tradicionalna obeleZja kao Sto su kameni zidovi i ambari.

Turizam moZze da obezbedi prihod za pomo¢ odrzavanju ili popravci takvih zna€ajnih objekata i
obelezja pejzaza. Taj prihod se moze sakupiti direktno, na primer, napla¢ivanjem ulaznica ili
naknada za koriS¢enje, ili indirektno preko lokalnih taksi.

Kulturno naslede se takode ogleda u lokalnim tradicijama. Turisti ponekad traze autentiCan
dozivljaj. Stoga je mozda moguce podstaci lokalne zajednice da odrzavaju ili ponovo uvedu vazne
kulturne svec&anosti, tradicije ili manifestacije, pa ¢ak i da preduzmu restauraciju kulturno istorijskih
objekata. Mnoge su prednosti takvih aktivnosti.

One ¢e obogatiti turistiCki dozZivljaj u zasticenim podrucjima ili u njihovoj blizini, i na taj nacin
podstaéi turiste da ostanu duze i troSe viSe. Prisustvo kulturne raznolikosti moZze da pomogne da
se promeni pona3anje turista, da se promene obrasci koriS¢enja i da se medju ¢lanovima turisticke
zajednice nadu zagovornici oduvanja. Stavise, lokalne zajednice mogu imati koristi kada se
odrzavaju lokalne tradicije i vrednosti i kada se podsti¢u da budu joS ponosniji na svoje zajednice ili
regione.

Zastita prirodnih, kulturnih, istorijskih i duhovni h resursa

Sabori, zavetina, zapisi, sveta prirodna mesta, verski praznici i rituali privlace veliki broj
posetilaca koji su motivisani verski ili Zeljom da upoznaju kulturu i duhovnost
jedinstvenih ljudskih zajednica.

Bogatstva kulturnog i duhovnog nasleda u prekograni¢nim zasti¢éenim podrucjima su:
manastiri, crkve, dzamije, gradine, crkvine, gréka groblja, ostaci utvrdenih gradova,
kule, karavanski putevi, tradicionalne kuc¢e i pomoc¢ne zgrade, valjarice, predmeti od
drveta, vune, kamena, konoplje, vodenice, itd...

Samo u zaStiéenim podrucjima opStina Prijepolje i Nova Varo$ nalazi se 17 ostataka
utvrdenih gradova

Zastita prirodnog i kulturnog nasleda
Stiti ekoloske procese i vodne slivove
Cuva biodiverzitet (ukljuduju¢i gene, vrste i ekosisteme)
Stiti, Suva i vrednuje kulturne resurse i dobra
Kreira ekonomsku vrednost i Stiti resurse koji inace nemaju neku vidljivu vrednost za
stanovniStvo ili predstavljaju pre troSak nego korist
Prenosi vrednosti zastite, putem edukacije i objaSnjavanja
PomaZze da se posetiocima i stanovnicima podrucja koja se posec¢uju lakSe saopste i tumace
vrednosti prirodnih resursa i dobara i kulturnog nasleda, ¢ime se stvara nova generacija
odgovornih potrosaca
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Podrzava istrazivanje i razvoj dobrog sprovodenja zaStite Zivotne sredine i sistema upravljanja
kako bi uticali na rad putnickih i turisti¢kih agencija, kao i na ponaSanje posetilaca na
destinacijama

Unapreduje lokalne objekte, saobrac¢aj i komunikaciju

PomaZze da se razvije samofinansirajué¢i mehanizam za funkcionisanje zasti¢enog podrucja

Do negativnih posledica od turistiCkin poseta mozZe dodi i zaista dolazi, ali mnogima od njih se moze
kompetentno upravljati i mogu se ublaZiti. Nosioci interesa u zaSti¢enom podrucju su u poziciji da
mere pozitivne i negativne ishode turizma i odreduju u kojoj meri su prihvatljive negativhe
posledice, te predlazu kako se mogu reSiti. Postoje tri vrste troSkova u turizmu: finansijski i
ekonomski, drustveno-kulturni i ekoloski.

Upravljanje rizikom i bezbedno$ ¢u

Svaka vrsta aktivnosti u prirodi (rekreacije na otvorenom) nosi neki rizik. Bavljenje takvim rizikom je
sastavni deo upravljanja turizmom u podrugjima. Upravljanje rizikom od posetilaca znadi
sistematsku identifikaciju, analizu i kontrolu Sirokog spektra rizika od poseta, koje ugroZavaju
upravljaca ili njegovu sposobnost da postigne ciljeve.

Upravljanje rizikom

Rizik, u najsSirem smislu, obuhvata izlozenost nekom nenamernom dogadaju ili situaciji koja moze
dovesti do gubitka. Za upravljata zastiCenog podrucja taj gubitak moze biti vrlo jednostavan, kao
Sto je bol zbog lake povrede ili veoma slozen, kao Sto je tuzba zbog potencijalnog uzroka nezgode
koja se moze zavrsiti na sudu. Rizik se €esto izrazava formulom:

Rizik = Ucestalost incidenta x Ozbiljnost posledica.

Rizik ima neki element Sanse da se dogodi, ali "upravljanje rizikom" uklju€uje predvidanje i kontrolu.
Predvidanje je bitno kod upravljanja rizikom, jer ako smo proaktivni, mogucée je smanijiti nivo rizika.
Koncept kontrole podrazumeva preduzimanje mera: samo promisljenim preduzimanjem mera neka
organizacija moZe da smanji verovatnocu rizika i ograni€i negativne posledice istog.

Sprovodenje efektivhog upravljanja rizikom od poseta u praksi je vazno kod upravljanja zaSti¢enim
podrucjima. Mnogi vidovi aktivnosti i rekreacije posetilaca nose sa sobom rizik kao nerazdvojivi deo:
ustvari, to mozZe biti sastavni deo rekreacije. Medutim, moguénost da dode do tuzbe i isplate za
teSke telesne povrede, do agresivnog teranja takvih tuzbi po sudovima, kao i ozbiljnijeg obrac¢anja
sudovima, Sto se sada deSava u mnogim zemljama, znaci da je vazno da se opasnosti identifikuju
na sistemati¢an nacin.

Zajednicka odgovornost

Upravlja¢i zasti¢enih podrucja treba da razumeju svoje postojece i potencijalne posetioce, kao i Sta
oni Zele i Sta rade. Upravljanje posetiocima je pristup planiranju i pruZzanju usluga orijentisan ka
klijentu koji uzima u obzir potrebe posetilaca, njihova oekivanja i zadovoljstvo. Tehnike upravljanja
posetiocima su korisne da se shvate faktori koji dovode do incidenata (npr. nedostatak iskustva, ili
spremnost posetilaca da rizikuju).
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Spre€avanje incidenata koji ugroZzavaju javnu bezbednost, a kada je neophodno pruzanje javne
bezbednosti, kao i slanje sluzbi za traganje i spaSavanje, treba da bude zajedni¢ka odgovornost
izmedu upravljada zasticenog podrucja, turoperatora i drugih nosilaca interesa, posetilaca i
korisnika.

Upravlja €éi podru €ja

- Identifikuju i reSavaju prioritetna pitanja vezana za rizik, a koja se ti€u zivotne sredine, infrastrukture,
komunikacija, karakteristika posetilaca i upravljanja programom

- Planiraju upravljanje rizikom od poseta i javnu bezbednost za svoje podrucje odgovornosti
- Organizuju ciljanu edukaciju prevencije i informativne programe koji podsti¢u oslanjanje na samog sebe

- SaopStavaju organizatorima putovanja, nosiocima interesa, posetiocima i drugim korisnicima koje su
posebne opasnosti u tom podrucju

- Uspostavljaju i odrzavaju odgovarajuci nivo sluzbi za traganje i spasavanje

- Uspostavljaju kooperativhe sporazume, obuku i komunikaciju sa drugim sektorima drzavnih organa,
nevladinim organizacijama (NVO), turoperaterima, koncesionarima i davaocima usluga

Turoperatori

- Identifikuju, i kada je primereno, reSavaju prioritetna pitanja rizika koja su bitna za njihovo poslovanje

- Planiraju upravljanje rizikom od poseta i javnu bezbednost za svoje poslovanje

- Sprovode ciljanu preventivnu edukaciju i informativhe programe za svoju klijentelu

- SaopStavaju svojoj Klijenteli i upravlja¢ima podrucja koje su posebne opasnosti vezane za to podrucje

- Uspostavljaju odgovarajuci nivo sluzbi za traganje i spaSavanje, uklju€ujuci i obuku zaposlenih jer su
oni ti koji treba prvi da reaguju

- Uspostavljaju kooperativhe sporazume, obuku i komunikaciju sa upravljaima podrucja, drzavnim
institucijama, NVO-ma i pruzaocima usluga

Posetioci / turisti

- Prepoznaju rizik koji je sastavni deo njihovih aktivnosti i obezbeduju znanje, vestine i fizicku spremnost
za ucestvovanje

- Treba da su obuceni, pravilno opremljeni i ako je potrebno, spremni da se snadu u vanrednim
situacijama dok ne stigne stru¢na pomoc¢

- TraZe i obra¢aju paznju na savete upravlja¢a podrucja i turoperatora koji se odnose na rizike i pripremu
za postupanje u slucaju pojave istih

Posetioci / turisti treba da poStuju i da se pridrzavaju propisa, informativnih broSura, ograda i znakova.
Upravljaci podrucja i turoperateri moraju da daju veliki prioritet spreavanju incidenata kako bi stvorili
mogucénosti za kvalitetan dozivljaj posetilaca i ograni¢ili njihovu podloznost odgovornosti.

Izvor: Parkovi Kanade, 2002.
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Upravljanje rizikom

Pod vanrednom situacijom smatra se neka nenormalna situacija koja zahteva neodlozno
reagovanje mimo normalnih procedura za spre€avanje ili ograni¢avanje povreda lica ili Stete nanete
fizi€koj imovini ili Zivotnoj sredini. Planiranje u vanrednim situacijama, koje moze da se preklapa sa
pitanjima javne bezbednosti (kao Sto je procena rizika i prevencija, sluzbe za traganje i
spasavanije), bavi se razvijanjem proaktivne i reaktivne reakcije na dogadaje koji su Cesti, ali sa
malim uticajem i posledicama (npr. zabava koja predugo traje, lomovi ruku ili nogu).

Takode se bavi Sirim programiranjem u vanrednim situacijama za dogadaje koji se rede deSavaju,
ali imaju vedi uticaj i posledice (npr. poplave, oluje, pozari, odroni zemljiSta i lavine). Reakcija je pre
svega reaktivna. Kroz ranije opisanu procenu rizika, moguce je identifikovati ovakvu vrstu dogadaja,
i izraditi planove za vanredne situacije.

Program za upravljanje rizikom od poseta
U sustini, ocenjivanje rizika zahteva:

Procenu — Sta moze da pode naopako?
Kontrolu — Sta se moze uciniti po tom pitanju?
Finansiranje - na koji nacin se to moze platiti?

Pristup koji se ovde zagovara sastoji se u tome da se razvije program za upravljanje rizikom od
poseta koji obuhvata Siroko razumevanije rizika i rasporeduje vreme osoblja i sredstava na isplativ
nacin kako bi se smanijili moguéi incidenti.

Komponente programa za upravljanje rizikom od poseta obuhvataju:

Obuku osoblja;

Inspekciju i identifikaciju podrucja rizika;

Umrezavanje sa pravnim savetnicima, osiguravajué¢im drustvima i drugim organima;
IzveStavanije o incidentima.

Glavni elementi takvog programa su:
Izjava o politici u kojoj se izlaZu opsti i posebni ciljevi, strategije i pokazatelji u€inka
(da bi se lakSe pratilo u kojoj meri su ciljevi postignuti);
Strukturisan proces radi: (1) identifikacije rizika, (2) procene istih, (3) upravljanja
njima, i (4) praéenja deSavanja i preispitivanja politike6 . Ovaj proces je prikazan u
obliku smernica na slici 6.1. Moguc¢ je i alternativni pristup koji je neSto slozeniji i ima
sedam faza’ .

® (ANZECC, 2001).
" “Proces za upravljanje rizikom od poseta u parkovima Kanade” (2002)
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2.3.

Slika 2.1 - Smernice za proces upravljanja rizikom

Faza 1: Identifikovati rizike

Identifikovati sve rizike vezane

za podruéje ili aktivnosti

Da ii proces funkcionide delotvomo u smislu identifikacie i

upravijanja rizicima?

* Maprawiti listu rizika vezanin za podrudje ili aktivnost

* Mapraviti kontrolneg liste koje ¢e se koristiti prilikom
kontrolisanja podrudja

* Kontrolisati podrudje i razgovarati sa posetiocima

* Zabeledili sve identifikovane rizike

v !

Faza 2: Proceniti rizike

Proceniti nivo svakog nzika

v

Faza 3: Upravljati rizicima

Odluditi | koristiti odgovarajute
kontrolne mere

v

Faza 4: Nadzirati i preispitati

Nadzirati preostale rizike |
preispitati

.-

Da li su konirgineg mere elimirisale ili smanjila

rizike na prihvatljiv nivo? Da §i su kontrolne mere
unele neke nove nzike?

- Prikupili informacije o svakom identifikovanom riziku
- Razmisliti o verovatnodl da dode do nekog dogadaja
(npr. utestalost izioZenosti nziku i verovatneda da ce
se dogoditi nesreca)

- Proceniti mogude posledice (broj ljudi koji su
izioZemni riziku i

moguta ozbiljnost povrede)

- Koristiti ekspoziciju, verovatnocu i posledicu za
proradun nivea nzika

Odrediti kontroine mere

. Eliminisafi rizik

Prebaciti maik

Smanjiti verovatnodu rizika
N Smanjiti uticaj rizika

= Prifvatiti rizik

Proceniti defotvomost kantrolnin mera
Preispitati predioZene mere

% Primeniti kontrolne mere
Nadzirati delotvomost kroz redovnu
procenu i dokumentaciju

lzvor; prilagedeno iz ANZECC, 2001,

Principi upravljanja posetiocima u zasti¢enim podrucjima

Turizam u zaStiéenim podrucjima zavisi od kvaliteta prirodnih i kulturnih resursa podrucja. Moramo
pazljivo upravljati uticajem posete na ove resurse, usmeravati ga i gde god je moguée ublaziti. Cak i
mali nivo rekreativhog koriS¢enja moze dovesti do negativnih uticaja, a celokupna rekreacija u
principu uvek ima nekog uticaja. Neki efekti turizma u zaStiéenim podruéjima, kao Sto je stvaranje
prihoda, mogu biti pozeljni i stvarni razlozi za podrSku podru¢ju. Prema tome, izvestan stepen

uticaja moze biti prihvatljiv.

Glavno pitanje sa kojim se suoavamo u planiranju turizma u zasti¢enim podrucjima je odredivanje
stepena uticaja koji je prihvatljiv. Takve odluke, sve dok su nau€no zasnovane, predstavljaju
vrednosne sudove o relativnoj vrednost ustupaka koji su napravljeni. Do koje mere se moZe narusiti
prirodna sredina da bi se isplatio privredni rast i bolji kvalitet zivota od turizma u zasti¢enim
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podrugjima? Sta bi uticalo na prirodne i kulturne resurse kada ne bi postojao turizam u zasticenim
podrucjima i kada bi se resursi koristili u neku drugu svrhu?

Da biste lakSe odgovorili na ovakva pitanja, u Tabeli 2.1 dati su klju€ni principi za upravljanje

posetiocima.

Tabela 2.1 - Principi upravljanja posetiocima

Princip

Opis

1. Odgovarajuée upravljanje
zavisi od ciljeva

- Ciljevi obezbeduju kona¢ne izjave o ishodu upravljanja zasti¢enim
podruc¢jem.

- Oni identifikuju adekvatnost mera koje preduzima upravlja¢ i ukazuju na
prihvatljive resursne i drustvene uslove.

- Oni omogucavaju procenu uspesnosti upravljackih mera.
- Specifiéni ciljevi ¢e verovatno biti u ve¢oj meri sporni nego opsti.

- Proces uspostavljanja ciljeva je u sustini politi¢ki, tako da je u¢eScée javnosti
veoma bitno

2. Raznolikost resursnih i
drustvenih uslova u
zaSticenim podrucjima je
neizbezna i moze biti
pozeljna

- Uticaji, nivoi koriS¢enja, i o€ekivanje odgovarajucih uslova skloni su
promenama (npr. uticaj kampa na periferiji naspram centra zasti¢enog
podrugja.

- Raznolikost Zivotne sredine uti€e na koris¢enje od strane posetilaca i nivo
uticaja (npr. topografija, vegetacija, pristup).

- Upravlja¢i mogu da identifikuju ovu raznolikost, a zatim donose odluke o
atraktivnosti iste i na taj nacin odvoje tehnicke odluke od vrednosnih sudova.

- Verovatnije je da ¢e se vazne vrednosti sacuvati ako se za obezbedenje
razli¢itih moguc¢nosti za rekreaciju skljuivo koristi zoniranje.

3. Upravljagi su usmereni da
vr§e uticaj ha antropogene
promene

- ZasStiéena podrucja Cesto Cuvaju prirodne procese, kao i osobine, tako da su
upravlja¢i uglavnom orijentisani na upravljanje antropogenom promenom jer
ona izaziva najviSe poremecaja.

- Antropogena promena moZze dovesti do uslova koji se smatraju nepozeljnim.
- Neke promene su pozeljne i mogu biti razlog za proglaSenje podrucja. Na
primer, mnoga zasti¢ena podrucja su stvorena da pruZze moguénosti za
rekreaciju i lokalni ekonomski razvoj.

- Upravljac¢i odreduju koje mere su najdelotvornije u smislu uticaja na koli¢inu,
vrstu i mesto antropogenih promena.

4. Uticaj na resursne i
drustvene uslove je
neizbezna posledica ljudskog
koriSéenja

- Cak i mala koli¢ina rekreativnog kori$éenja moZe dovesti do nesrazmerno
velikih biofizi¢kih ili druStvenih uticaja, tako da bilo koji nivo ili bilo kakvo
kori§éenje dovodi do nekakvog uticaja.

- Mnogi uticaji su svrsishodno projektovani, na primer, obezbedenje
odredenog nivoa ekoloSke edukacije za posetioce podrucjea.

- Upravlja¢i moraju da se upitaju: "Koliko uticaja je prihvatljivo ili pozeljno?"

- Postupak za odredjivanje prihvatljivosti uticaja je uopste od klju¢nog znacaja
za planiranje i za upravljanje posetiocima.

- Upravlja¢i moraju da primenjuju odgovaraju¢e mere da bi stvorili i upravljali
ovakvim prihtvatljivim nivoom uticaja.

5. Uticaji mogu biti
vremenski ili

prostorno isprekidani

Uticaji koji nastaju usled koriS¢enja od strane posetilaca ili usled mera
upravlja¢a mogu se pojaviti izvan zastiéenih podrucja ili ne moraju biti vidljivi
odmah, vec tek kasnije (npr. zabrana koriS¢enja moze da izmesti tu vrstu
koris¢enja u druga podrucja; ili loSa obrada vode moZe imati za posledicu
zagadenje vode nizvodno).

- Projektantima je potrebno solidno poznavanje odnosa izmedu koris¢enja i
uticaja da bi predvideli odnose u razli¢itim razmerama i tokom vremena.
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6. Mnogo promenljivih Mnoge promenljive vrednosti, sem nivoa koriS¢enja, uti€u na odnos koriS¢enje
vrednosti uti¢e na odnos / uticaj u zasSticenim podrucjima (npr. ponaSanja posetilaca, nacin putovanja,
izmedu koriS¢enja | uticaja veli¢ina grupe, sezona, i biofizicki uslovi).

Edukacija i informativni programi, kao i propisi &iji je cilj da ograni¢e ponaSanje
posetilaca, mogu biti neophodni, pored ograni¢enja koris¢enja.

7. Mnogi problemi - Problemi upravljanja koji se odnose na gustinu ljudskog koriS¢enja ¢esto
upravljanja ne zavise od imaju relativno jednostavna tehnoloska reSenja (npr. parkiranje, toaleti,
broja korisnika shabdevanje vodom). Medutim, odnos prema upotrebi nije uvek linearan. Na

primer, objekti projektovani za nekolicinu korisnika mogu da imaju veliki uticaj,
dok objekti projektovani za mnoge viSe korisnika imaju srazmerno manji
dodatni uticaj.

- Sliéno tome, druStveni uslovi (npr. zadovoljstvo posetilaca) nisu uvek
zavisni od gustine.

8. Ograni¢avanje koriSéenja - Politika ograni¢enja koriS¢enja je samo jedna od brojnih moguc¢ih mera
je samo jedna od mnogih upravlja¢a ijedna je od mera koja se najviSe namece upravljaima zasticenog
opcija upravljanja podrucja.

- Postoje mnoga pitanja vezana za primenu ograni¢enja koriS¢enja, kao Sto je
izbor odgovarajucih tehnika raspodele ili racionalizacije.

- Ogranicenje koris¢enja moze da ima velike politicke probleme zbog toga 5to
je potrebno odluciti ko nece dobiti pristup i kako ¢e pristup biti dodeljen

9. Proces donoSenja odluka - Mnoge odluke upravljaca zasti¢enih podrucja su tehni¢ke prirode (na primer,
treba da odvoji tehnic¢ke lokacija staza, projekat vizitorskog centra). Medutim, druge odluke odrazavaju
odluke od vrednosnih sudova | vrednosne sudove (na primer, odluka da se ogranici koriS¢enje i kako, odluke
o vrstama objekata, moguénostima koje se pruzaju za turizam).

- Proces donoSenja odluka treba da odvoji pitanja "postoje¢eg stanja" od

pitanja "Zeljenih uslova."

Tokom 1970-ih, nosivi kapacitet je unapreden kao tehnika za upravljanje turizmom u osetljivim
sredinama. Ovo je podstaklo upravljate da pokuSaju da reSe problem posecivanja tako Sto bi samo
postavili ograni€enje broja posetilaca na osnovu unapred odredenog nivoa, izvedenog iz ekoloskih,
saocijalnih i drugih analiza.

Medutim, ovaj pristup ima ozbiljna ograni€enja. To je u osnovi restriktivan koncept, zasnovan na
granicama i ograni€enjima. Rezultat takvog pristupa moZe biti utisak da se radi protiv ciljeva
zaSticenog podrucja, a ti ciljevi su zacrtani da bi podsticali odgovaraju¢e uzivanje posetilaca i
valorizaciju resursa kroz koriSéenje.

Kada su ograni¢enja ovog pristupa postala o€igledna, razvijen je izvestan broj usavrSenijih okvira
kako bi se obezbedila struktura za upravljanje posetom i turizmom u zasti¢enim podrucjima.

Izbor okvira za upravljanje

Neki okviri koji su koris¢eni u raznim delovima sveta su:

1) Granice prihvatljive promene (LAC)

2) Upravljanja uticajima posetilaca (VIM)

3) DoZivljaj posetilaca i zastita resursa (VERP)

4) Proces upravljanja aktivnostima posetilaca (VAMP)
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5) Spektar mogucnosti za rekreaciju (ROS)
6) Model optimizacije turizma (TOMM).

Postoji literatura o svakom pristupu, a za one koje to viSe interesuje, njihove prednosti i mane su
dokumentovane u Prilogu D Smernica br. 8 IUCN-a°, u kojem se uporeduju i suprotstavljaju ovi
okviri.

Kada se usvoje pristupi poput ovih, javlja se izvestan broj izazova:

Svi oni zahtevaju osoblje, sredstva i vreme za implementaciju;

Cesto postoje praznine u nauénim saznanjima o uticaju posetilaca, pa se sud mora donositi
subjektivno ili sa ograni¢enim informacijama; i

Mere koje se zahtevaju od upravljac¢a ne preduzimaju se uvek, ¢ak i kada su granice daleko
premasene, zbog nedostatka kadrovskih resursa ili zato Sto upravlja¢ nije voljan da se suoci sa
teSkom odlukom.

Dok ove smernice upoznaju €&itaoca sa postojanjem okvira i njihovim glavnim karakteristikama,
upravljaci koji imaju nameru da ih primene trebalo bi da konsultuju odgovaraju¢u dokumentaciju i
kontaktiraju projektante sa iskustvom u primeni istih. U daljem tekstu je pomenuta LAC tehnika.
KarakteriSe je Siroka upotreba i prihvatanje, kao i postojanje obilja literature i iskustva na
raspolaganju pocetnicima kao pomo¢ kod primene.

Proces planiranja granica prihvatljive promene (LAC )

Veoma je vaZno postaviti ciljeve turizma u zasticenim podrucjima. Sve naredne aktivnosti, kao Sto
je izgradnja objekata, razvoj rekreativnih programa i dodeljivanje nivoa turistiCke usluge, proisticu iz
ovih ciljeva.

LAC nudi nac¢in da se to uradi, a da se ne usredsreduje toliko na odnose izmedu nivoa koriS¢enja i
uticaja, ve¢ na odredivanje pozeljnih ekoloskih i drustvenih uslova za aktivhost posetilaca, kao i na
mere koje treba da preduzme upravljaé da bi se postigli ti uslovi. Koristi se proces koji je
sistematican, eksplicitan, odbranijiv i racionalan i podrazumeva ucesce javnosti.

Zastita zivotne sredine

Turizam ¢e, kao i mnogi drugi vidovi razvoja, uvek proizvoditi uticaj na Zivotnu sredinu, ¢ak i u
sasvim maloj meri, uprkos velikom trudu upravljaca zaSti¢enih podrucja. Takvi uticaji se javljaju
kako na nivou lokacije, tako i na Sirem podrucju.

Kako se turizam u zasti¢enim podrucjima dovodi u Zivotnu sredinu koja je po svojoj prirodi osetljiva,
veoma je bitno da se procena uticaja obavi Sto preciznije unapred, kako bi se utvrdilo da li su uticaji

8 «gystainable Tourism in Protected Areas: Guidelines for Planning and Management”, IUCN, 2002

32

created with
Y nitro™* professional

download the free trial online at nitropdf.com/professional



3.2.

prihvatljivi. (Prilikom ove procene, medutim, vazno je uzeti u obzir do kakvih bi uticaja na Zivotnu
sredinu doSlo kada bi zaSti¢eno podrucje i njegov turizam, trebalo zameniti nekom drugom vrstom
koris¢enja zemljiSta, kao Sto je poljoprivreda, Sumarstvo, rudarstvo ili urbanizacija).

Tabele 3.1 3.2 prikazuju dva nacina navodenja Sirokog spektra rizika po zivotnu sredinu.

Tabela 3.1 Negativni uticaji ljudskog delovanja na zivotnu sredinu u ZP

-Pravljenje staza (i uniStavanje) -Camci koji o3teéuju obale

- Kampovi (i uniStavanje) - Gubitak stanista

- Smece - Emisije i zagadenje vazduha

- Guzva - Sakupljanje drva za ogrev

- Staze i vozila za rekreaciju - Vizuelni i uticaj buke

-Uticaji od nagomilavanja (koncentracija) - Preterivanje u ribolovu, premalo ribolova
-Problemi sa otpadom koji ostavljaju ljudi - Uticaj na vegetaciju
-Uznemiravanje divljih Zivotinja, navikavanje ili uticaj | - OSte¢enja peS¢anih dina / grebena
-Sukobi korisnika - Nabijanje tla ili erozija

-Zagadenje voda (fizicko, hemijsko ili bioloSko) - Vedirizik od pozara

- Prekomerni razvoj - OStecéenja arheoloskih nalazista

- Korov, gljivice i invazivne vrste - Gazenje (ljudi ili konj)

- Cursti i ljudski otpad - Promenjeni vodeni tokovi

- Kulturni vandalizam - Uzimanje suvenira (flora, fauna, itd)

Izvori: Cole , Petersen i Lucas, 1987; McNeely i Thorsell, 1989; Buckley i Pannell, 1990; Dowling, 1993; Wight, 1996

Ekoloski rizici od turizma

Do negativnih posledica od turistiCkin poseta moze dodi i zaista dolazi, ali mnogima od njih se moze
kompetentno upravljati i mogu se ublaziti. Nosioci interesa u zaStiéenom podrucju su u poziciji da
mere pozitivne i negativne ishode turizma i odreduju u kojoj meri su prihvatljive negativhe
posledice, te predlazu kako se mogu resiti.

Postoje tri vrste troSkova u turizmu: finansijski i ekonomski, drustveno-kulturni i ekoloski.

Element Primeri rizika od turisti  €kih aktivnosti

Izgradnja smestaja, vizitorskih centara, infrastrukture i drugih usluga ima direktan uticaj na Zivotnu sredinu,
pocev od uklanjanja vegetacije, uznemiravanja Zivotinja, uniStavanje prirodnih staniSta, promena rezima

Ekosistemi !
voda itd.
- Stanista divljih Zivotinja se mogu znacajno promeniti (turisticke staze, lovista, podruéja za uzgoj, itd) zbog
raznih vrsta turistickog razvoja i koriséenja.

Tlo Do nabijanja tla moze do¢i u nekim podrugjima koja se puno koriste.

- Dolazi takode do pomeranja tla i erozije, koje moze da se nastavi i nakon nestanka uzroka.

Vegetacija Koncentrisano koriSéenje oko objekata ima negativan uticaj na vegetaciju.

- Saobracaj moZe imati direktne negativne uticaje na Zivotnu sredinu (npr. nestajanje vegetacije, prenoSenje
korova, uznemiravanje Zivotinja).

- UCestalost pozara se moze povecati zbog turista i na¢ina upravljanja podru¢jem.

Voda - Povecane potrebe za svezom vodom i njena veca potroSnja.
- Ispustanje kanalizacionih voda ili odlaganje smeca u reke i jezera
- Ispustanje nafte i goriva iz plovila.
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- Plovila sa propelerskim pogonom mogu uticati na neke vodene vrste.

Vazduh Motorizovani saobra¢aj moZe da izazove zagadenje od emisija (iz aviona, voza, broda ili automobila).
Individualna loziSta povac¢avaju emisiju Stetnih gasova, ¢adi i dima.

Divije Lov i ribolov moze da promeni dinamiku populacija.

Zivotinje

- Lovci i ribolovci mogu zahtevati uvodenje stranih vrsta, kao i povec¢anje populacija ciljnih zivotinja.
- Uticaji se javljaju i kod insekata i malih beski€menjaka, od dejstva saobraéaja, introdukovanih vrsta, itd

- Do uznemiravanja od strane posetilaca moze do¢i kod svih vrsta, uklju€ujuci i one koje ne privlace
posetioce.

- Postoji nekoliko vrsta poremecaja: ubijanje, hvatanje, ranjavanje, buka, uznemiravanje, uniStavanje legla
itd.

- Uticaj moZe trajati i posle prvog kontakta (npr. pre nego Sto se otkucaji srca vrate u normalu ili pre nego 5to
ptice slete ili sisari nastave sa razmnoZzavanjem ili jelom).

- Udarac broda ili propeler moZze povrediti ili ubiti vodene sisare.

- Navikavanje na ljude moZze da izazove izmenjeno ponaSanje divljih Zivotinja, kao Sto je priblizavanje ljudima
zbog hrane.

TroSkovi zaStite Zivotne sredine u zasti¢enim podrucjima

Tabela 3.3 daje pregled vrsta trodkova vezanih za zastiéena podrugja. Stavise, postoji jo3 jedna
opasnost: da ¢e vlada ili upravlja¢i zanemariti ona zasti¢ena podrucja koja imaju veliku vrednost za
oCuvanje resursa, ali ograni¢enu privlaénost za turiste.

Strategije ekoturizma i odrzivog turizma su projektovane da upravljaju posecivanjem zaSticenog
podru¢ja, da maksimalno povecaju prednosti i smanje na najmanju meru negativne uticaje na
Zivotnu sredinu pre nego $to se oni pojave. To se najbolje postize kroz dobro osmiSljene strategije
planiranja.

Kljuéna stvar je da treba biti osetljiv ha kumulativne uticaje, da se sprovodi adaptivno upravljanje
(posmatraju¢i upravljacke mere kao eksperimente) i da se postigne konsenzus medu nosiocima
interesa o tome koliki uticaj je prihvatljiv i gde u zaStiCenom podrucju. Naredna poglavlja ovih
Smernica opisuju neka od sredstava koja stoje na raspolaganju za tu svrhu.

Tabela 3.3 Pregled vrsta troSkova kojima su izlozena zasti¢ena podrucja

TroSkovi Opis

Direktni troSkovi Obuhvataju izgradnju objekata i prate¢e nfrastrukture, uredenje,
odrzavanje | administraciju lokaliteta.

EkoloSka degradacija Degradacija vezana za koriS¢enje lokaliteta; na pr. erozija tla, zagadenje
voda i uznemiravanje divljih Zivotinja.

Kongestija (Pretrpanost) Dodatni korisnik namece troSkove svim drugim Kkorisnicima jer se
smanjuje osamljenost.

TroSkovi prirodnih resursa TroSkovi zemljista i srodnih resursa.

Smanjena dobrobit meStana Negativan uticaj na lokalno stanovniStvo zbog ograni¢enog pristupa
resursima u zasticenom podrugju.

TroSkovi oko moguénosti za Vrednost resursa je nestala zbog rekreacije ili zaStite prirode;

iskoriS¢enje resursa komercijalna vrednost resursa je izgubljena za drustvo.

Izvor: Brown 2001, citat Binkley and Mendelsohn 1987; Ceballos-Lascurain, 1996; Walsh, 1966.

created with

nitro™" professional

download the free trial online at nitropdf.com/professional



Turizam i Zivotna sredina u Bosni i Hercegovini

U BiH je realiziran projekat, u sklopu programa EU (PHARE), procjene prirodnih vrijednosti kojim je
predvi deno stvaranje €etiri velika nacionalna parka i to: Prvi, Nacionaln i park Igman, BjelaSnica, Treskavica,
Viso €ica; drugi, Prenj, Cuvrsnica, tre €i, proSirenje NP Sutjeska na cijelu Zelengoru i Cetvrti NP Vranica.

Predvi deni Parkovi prirode: Ozren, Zvijezda, Konjuh, Roman ija, Jahorina, Sator, Grme €&, dolina Une...

Po tom projektu predlaZze se zaStita od 22% do 26% u  kupne teritorije BiH. U usporedbi sa Hrvatskom to n aprvi
pogled izgleda mnogo, ali za BiH je to minimum. Nav  edenim planom se tako de predlagala zaStita cijelog
gornjeg toka rijeke Neretve !

U Nacrtu finalnog izvjestaja sa finansijskom analiz om o ustanovljenju Nacionalnog parka Ilgman-Bjelasni ca, koji
je uradio 2001. godine Esa Puustjarvi (Helsinki) na  pravljena je projekcija prihoda i rashoda Parka, al i je potom
izvjeStaj ocijenjen slabo operativnim.

U Popisu Svetske kulturne i prirodne bastine UNESCO iz Bosne i Hercegovine se nalazi Svjetska prirodna

bastina, kanjon rijeke Tare (koji Bosna i Hercegovi  na dijeli sa Crnom Gorom), Svjetska kulturna bastin a Stari
most i okolna urbana zona u Mostaru i spomenik kul ture, most Mehmed-pa3e Sokolovi ¢a u ViSegradu.

Kao ozbiljni kandidati za upis na listu Svjetskih k ulturnih vrijednosti - UNESCO, spominju se jedinstv ene
srednjovjekovne nadgrobne nekropole ste  €éaka, a kao potencijali iz Bosne i Hercegovine spom  inju se i Po €itelj,
staro jezgro grada Sarajeva (Spomenik multikultural nosti), Jajce, Stolac...

Uticaj turizma na zivotnu sredinu

Turizam je jedina djelatnost koja moze valorizirati pjeS¢ane plaze, zanimljive geoloSke i geomorfoloske
oblike, vidikovce, zasti¢ene biljne i Zivotinjske vrste, mocévare, bare, pejzaz, nekropole ste¢aka, zalazak ili
izlazak sunca na planinama ili dolinama, odnosno one prostore za koje druge privredne djelatnosti ne
pokazuju vece interesovanije.

Sukobljavanje turizma i neke druge privredne djelatnosti u odredenom prostoru podrazumijeva prednost
turizma, zato Sto on nije nepovratni potroSac prirodnih vrijednosti. Dobro isplanirani turizam moze biti ¢ak i
faktor unapredenja zasticenog prirodnog prostora.

Zastita prostora za buduéi razvoj eko-turizma u narednim vremenima bi¢e vodeci princip zastite prirode.
Novi kriterijum prilikom izrade prostornih planova je - turisticka zaStita prirode.

Aktivnosti koje prati globalna zastita prostora su: zastita zona divljine (sa biljnim i Zivotinjskim svijetom),
zaStita vodotokova od izvora pa koliko je to moguce niz tokove rijeka, zastita arhitektonskih vrijednosti,

ambijentalne cjeline (stambena kultura kvartova u napr. KreSevu, Jajcu, Travniku, Nadmlini ili Vratnik u

Sarajevu...), zastita pejzaZza, rekonstruirane utvrde u kojima je dozvoljena turistiCka djelatnost po strogu
utvrdenim pravilima, seoske i trgovinsko-zanatske kuce i sl.

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.o.o. Sarajevo, 2011

Dozivljaj (iskustvo) u eko-turizmu

Ekoturizam je iskustvo putovanja, koje prvo i pre svega, pomaze putnicima da bolje razumeju
jedinstvene prirodne i kulturne sredine Sirom sveta. Danas postoje stotine specijalizovanih tura i
smestaja (lodZa) u podrucjima prirode, koji omogucéavaju malim grupama da sa lokalnim vodi¢ima
vide jedinstvena okruZenja i kulture.

Iskustva (dozivljaji) u ekoturizmu sa najviSe uspeha proistekli su iz inovacija nauénika, arhitekata i
lidera lokalnih zajednica, kao i iz autohtonog dizajna.

= Lokalni stanovnici su postali akcionari i vlasnici ekolodZa ili ugostiteljskih objekata u prirodi i
organizatori eko-tura u lokalnom okruzenju. Programi ekoturizma lokalnih zajednica pojavili su
se Sirom sveta, nudedi putnicima priliku da se upoznaju sa razli€itim kulturama, drustvenom i
kulturnom ugroZenoS¢éu sa kojima se suocava lokalno stanovnistvo, kao i sa njihovim poimanjem
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lokalne ekologije. Ovi programi mogu da pomognu lokalnim zajednicama u pogledu zdravstvene
zaStite, obrazovanja i o€uvanja lokalne tradicije.

U seoskim sredinama sa bogatim prirodnim resursima, posebno u Evropi, ekoturizam mozZze biti
odrziva alternativa sve manjem prihodu od poljoprivrede, nudeci posetiocima prirodno i seosko
iskustvo i time delimi¢no ublazavati ekonomske teskoce.

Pruza informacije, pre putovanja, o kulturi i okruzenjima koja ¢e biti poseéena.

Nudi napisana uputstva o odgovarajucoj garderobi i ponaSanju pre odlaska i verbalno za vreme
putovanja.

Nudi temeljno upoznavanje, po dolasku turista, o geografskim, drustvenim i politi¢kim
osobinama destinacije, kao i o ekoloSkim, drustvenim i politickim izazovima.

Nudi iscrpno vodenje tokom celog putovanja sa dobro obucenim lokalnim vodiima.

Nudi moguénost upoznavanja i komuniciranja sa lokalnim zajednicama u okruzenju koje nije
samo komercijalno mesto za kupovinu ili prodaju.

Razvija razumevanje za svakodnevni zivot lokalnog stanovniStva i tradiciju, upucuje u to o kojim
pitanjima je umesno razgovarati i to unapred, pre kontakta sa zajednicom.

Pruza moguénost za doprinose lokalnim NVO.

Obezbeduje da su sve ulaznice za park pla¢ene u celosti.

Nudi objekte za smeStaj projektovane u skladu sa lokalitetom.

Ekoturisti obi¢no traze iskustva koja pruzaju osecaj bliskosti sa prirodnim atrakcijama i lokalnim
stanovnicima koji su ih prvi doveli do odrediSta. Svaka destinacija koja ima za cilj da privuce takve
turiste mora da zastiti svoje resurse, a u isto vreme da omoguci osecaj integracije sa lokalnom
zajednicom. Obi¢no se misli, iako nepravilno, da su turisti¢ki privrednici isklju€ivo odgovorni za
zastitu zivotne sredine i lokalnih zajednica. Medutim, neophodna je intervencija drugih nosilaca
interesa na regionalnom i nacionalnom nivou.

Prvo i najvaznije, drzavni organi su odgovorni za planiranje, donoSenje odgovarajuce politike i
zoniranje, kojima ¢e se spreciti preterana izgradenost destinacija.

DrZzavni organi su takode odgovorni za sisteme prerade otpadnih voda, otpada i za energetske
resurse. Buduci da je tako, u njihovom je najboljem interesu da zahtevaju odrziviji i ekoloSki zdrav
pristup. Ako ne postoji efikasna kontrola ili se ne sprovode zakoni u oblasti zastiti Zivotne sredine i
ako se prirodna podru¢ja razvijaju bez predostroZznosti, u nekim sluajevima ¢e do¢i do
neadekvatno izgradenih objekata.

Cak je i u udaljenim podrugjima, gde je ekoturizam &esto razvijen, ipak je neophodno odrediti
standarde za izgradnju koji su prihvaé¢eni u saradnji sa lokalnim nosiocima interesa, posebno sa
predstavnicima lokalnih zajednica.

Ako se planiraju mega-turisti€ki kompleksi sa zidanim, zatvorenim kompleksima, golf terenima,
klubovima "samo za goste", i uslugom u stilu "sve uklju¢eno”, ne moze se oc€ekivati da ¢e takva
podrucja biti odgovarajuca za ekoturizam.
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Koncept eko-destinacije je nov i u tom smislu jo$ nisu napisane nikakve smernice.Zapravo se
problem pojavio zbog toga Sto su vlade traZile da se promoviSe ekoturizam na destinacijama koje
su vec bile razvijene, bez ikakvih osnovnih principa koji bi mogli privuci ekoturistu, a ponekad i bez
ikakvog poStovanja za zZivotnu sredinu ili lokalne zajednice.

Planiranje i upravljanje destinacijom odreduje kakvi su izgledi za napredovanje ekoturizma na tom
mestu. Medutim, i dalje se veoma retko moze videti integrisano planiranje i upravljanje regionalnim
turizmom, da ne pominjemo strategije koje isti¢u ekoloSka i socijalna pitanja.

Planiranje eko-destinacije zavisi od osnovnih podataka o socijalnim i ekoloSkim faktorima, strategije
zoniranja, propisa koji mogu da spre€e namernu zloupotrebu osetljivih ekosistema, lokalnog u¢esScéa
u izradi skupa standarda radi ograni¢enja prihvatljive promene i dugoro€nog monitoringa.

Kada se jasno isplanira razvoj, mnogo je verovatnije da ¢e pojedinacni biznisi uspeti u svojim
ciljevima pruzanja ekoloSki senzitivnih tura i smeStaja koji obezbeduju korist lokalnim zajednicama.
Upravljanje je apsolutno neophodno na datom odrediStu kako bi se obezbedila dugoro¢na
uskladenost tura i smestaja sa ljudima i Zzivotnom sredinom te oblasti.

Prirodne karakteristike saCuvane u zasti¢enom predelu.

Mala gustina i izgradenost, uz postojanje obilja prirodnih podruéja, bez dominacije izgradenog
pejzaza.

Dokaz da turizam ne nanosi Stetu prirodnim sistemima kao $to su vodeni tokovi, mocvare i
podrucja divljine.

Uspesni lokalni mali biznisi, ukljuéujuci kioske sa hranom i druge vrste zanatskih preduze¢a u
vlasniStvu lokalnog stanovnistva.

Puno zona namenjenih za rekreaciju na otvorenom koje su projektovane tako da zastite osetljive
resurse, ukljuujuci biciklistiCke staze, peSacke staze ili peSacke platforme koje podjednako
koristi lokalno stanovnistvo i posetioci.

Uspesni lodZevi, hoteli, restorani i preduzeca u vlasniStvu lokalnog stanovnisStva, koji pruzaju
pravo gostoprimstvo sa srda¢nim, motivisanim osobljem.

Razne lokalne manifestacije i dogadaji koji pokazuju postojanje vrednosti prirodne sredine i
kulturnog nasleda lokalne zajednice.

Cisti nepretenciozni javni objekti koje koriste kako turisti tako i lokalno stanovnistvo, kao $to su
javni tuSevi i toaleti.

Prijateljski odnos izmedu lokalnog stanovnistva i posetilaca na mestima gde se ljudi prirodno
srecu, kao Sto su lokalne prodavnice ili klupe pored reke ili jezera.

Master plan za celu oblast razvoja turizma i prostorni plan posebne namene zasticenog podrucja
treba da odrede zelene zone, peSacke staze kroz prirodu, Setne staze, podrucja za pristup
javnosti, kao i jasna pravila o gustini izgradnje koja je dozvoljena u zonama razli¢ite namene.
Zone koje se mogu koristiti za turizam treba da budu jasno odredene, kao i zone koje nisu
predvidene za turizam.
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. Planovi i procedure za upravljanje posetiocima treba da obuhvate primedbe javnosti u fazi
projektovanja i implementacije, sa programima za monitoring koji omogucéavaju redovno
razmatranje koriS¢enja za potrebe turizma i korekciju problema kada do njih dode.

Nosioci interesa se apsolutno moraju javno konsultovati u pogledu vrste razvoja turisti¢ke
infrastrukture kakav odgovara lokalnoj zajednici, koristeci lokalne neutralne posrednike (npr.
ENVO) koji razumeju glediSta zajednice i koji ne¢e unapred davati prednost odredenom
razvojnom pristupu.

Integrisano planiranje prirodnih resursa treba da ponudi stanovnicima razne alternative za
odrzivi ekonomski razvoj i van ekoturizma.

Obezbediti odgovarajuci budzet za o€uvanje popularnih turisti¢kih prostora i izdvojiti sredstva
turisticke naknade za o€uvanje istih.

TuristiCka preduzeca treba da plate naknadu za posledice turizma, od koje ¢e se finansirati
infrastrukura za preradu ¢vrstog otpada, kapaciteti za preradu otpadnih voda i drugi objekti
javnog karaktera za potrebe gostiju

TuristiCki objekti treba da dobiju jasan podsticaj za o€uvanje elektrine energije i vode.
Procenu uticaja na zivotnu sredinu treba da prate programi monitoringa uticaja. Ovi programi
treba da su povezani sa sistemima za izdavanje poslovnih licenci i sertifikaciju.

Dobro odrzavane peSacke staze i prostori za kampovanje treba da obezbede jasno oznafena
pravila za koriS¢enje sa malim uticajem.

Propisi za javne povrsine treba da precizno navedu koja vrsta vozila je dozvoljena u odredenim
zonama, ograni¢enja brzine, kazne za odlaganje smeca ili zagadenje, jasna pravila za
ograniCenje voZnje van puta, kontrolu broja posetilaca dozvoljenog u zoniranom podruc¢ju, kao i
uputstva o tome kako i kada da se mogu posmatrati divlje Zivotinje. Smernice treba da navedu
Sta je neprihvatljivo.

Programi obuke su neophodni da bi obezbedili lokalnom stanovnistvu priliku da pokrenu
sopstveni biznis.

Pristupac¢ni programi stanovanja treba da omoguée da lokalni stanovnici ne budu iskljuéeni iz
sopstvenih zajednica zbog naduvavanja cena nekretnina.

Ekolod? je turisti¢ki objekat za smestaj koji ispunjava sledece uslove:
Cuva Zzivotnu sredinu, kako prirodnu tako i kulturnu.
Za vreme izgradnje ima minimalan uticaj na prirodno okruzenje.
Uklapa se u specifi€an fizi€ki i kulturni kontekst tako Sto se veoma vodi racuna o obliku,
pejzaznoj arhitekturi i boji, kao i o koriS¢enju arhitekture tipi¢ne za lokalitet.
Koristi alternativna, odrZiva sredstva za dovodenje vode i smanjuje potroSnju vode.
Omogucava pazljivo rukovanje i odlaganje ¢vrstog otpada i otpadnih voda.

o Adaptirano iz Mehta Luis et al, “Medunarodne smernice za ekolodz”, International Ecolodge Guidelines,
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Zadovoljava svoje energetske potrebe kroz pasivni dizajn u kombinaciji sa savremenim
reSenjima radi bolje odrzivosti.

Nastoji da radi zajedno sa lokalnom zajednicom.

Nudi interpretativhe programe za edukaciju zaposlenih i turista, vezane za prirodno i kulturno
okruzenje.

Doprinosi odrzivom lokalnom razvoju kroz istrazivacke programe.

Obezbeduje obuku na radnom mestu za ¢lanove zajednice i lokalne vodice.
Koristi ve¢inom lokalno osoblje, a izbegava da daje sve kljuéne odgovornosti pojedincima
Skolovanim u gradovima ili strancima.
Pravi programe za ucenje stranog jezika posle radnog vremena (da bi pomogli osoblju da nauci
jezik kojim govore posetioci) pri ¢emu se angazuje lokalni kadar sa fakultetskom diplomom i
iskustvom u nastavi jezika.
Nastoji da gosti doprinesu edukaciji kadrova i projektima za razvoj zajednice, ukljuujuci
obrazovanije ili zdravstvo.
Podsti¢e zainteresovane ¢lanove zajednice da prenose svoje znanje o podrucju, a lokalne
vodice podstiCe da se meSaju sa gostima u vreme predvideno za druZenje.
PodrZzava iskustvo upoznavanja posetilaca sa sredinom, organizovanjem poseta lokalnim
farmama, obdanistima, projektima poSumljavanja, farmama leptira i na druge nacine radi
promovisanja odrZivosti u regionu.
PromoviSe sistem kako bi gostii finansijski doprineli o€uvanju podrucja prirode u regionu.

. Insistira na reciklazi svega od otpadaka sa stola do plastike, papira i metala.
Koristi alternativne izvore energije gde god je to moguce.
Koristi biorazgradive deterdZente i izbegava upotrebu toksiénih materija kad god je to moguce.
U svojim prostorijama ne drzi Zivotinje u kavezima, niti egzotiCne Zivotinje.

Potencijalne koristi od ekoturizma za lokalnu zajednicu

Turizam u zasti¢enim podrucjima proizvodi koristi i troSkove. Ove posledice ¢esto imaju slozeno
uzajamno dejstvo. Odgovornost je planera zaSti¢enog podrucja da maksimalno iskoristi prednosti, a
smanji troskove.

Zasti¢ena podrucja se osnivaju prvenstveno da ocuvaju neku vrstu biofizi¢kih procesa ili uslove kao
Sto su divlje vrste, stanista, prirodni pejzaz ili kulturno naslede, kao Sto je kulturna tradicija zajednice
Turisti posecuju ova zaSti¢ena podrucja da bi razumeli i cenili vrednosti zbog kojih je to podrucje
osnovano i da bi stekli licna zadovoljstva.

0.
Isto
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Planiranje i razvoj turizma ima za cilj da iskoristi interesovanje koje pokazuju turisti u smislu da:
unapredi ekonomske mogucnosti, zastiti prirodno i kulturno naslede i unapredi kvalitet Zivota svih
zainteresovanih strana. U nastavku se daje kratak opis.

Potencijalne koristi od turizma u zasti  éenim podru ¢€jima

Potencijalne koristi od turizma u zasti¢enim podrucjima su:

Povecanje broja radnih mesta za lokalno stanovnistvo

Povec¢anje prihoda

Stimulisanje novih turisti¢kih preduzeca, kao i stimulacija i Sirenje lokalne privrede
Podsticanje lokalne proizvodnje robe,

Osvajanje novih trziSta i priliv deviznih sredstava

PoboljSanje Zivotnog standarda i uslova Zivota

Generisanje lokalnih prihoda od poreza

Omogucéavanje zaposlenima da nauce nove vestine

Uvecéavanje sredstava za finansiranje zasti¢enih podrucja i lokalnih zajednica

Lokalna zajednica kao zajednica turistickog domacina poboljSava kvalitet Zivota tako Sto:
PromoviSe estetske, duhovne i druge vrednosti vezane za dobrobit
Podrzava edukaciju o Zivotnoj sredini za posetioce i lokalno stanovnistvo

Utvrduje atraktivna ekoloSka mesta kao destinacije, za stanovnike i za posetioce, $to moZe da
podrZi i druge nove kompatibilne aktivnosti, od ribolova do pruzanja usluga ili privrede koja se
bazira na proizvodima

Unapreduje razumevanje medu kulturama

Podsti¢e razvoj kulture, zanata i umetnosti

Povecava nivo obrazovanja lokalnog stanovniStva
Podsti¢e ljude da nauce jezike i kulturu stranih turista

Podsti¢e lokalno stanovnistvo da ceni svoju lokalnu kulturu i Zivotnu sredinu

Turizam moZe da poveca broj radnih mesta i prihod u lokalnom podrugju ili regionu. Cesto se
smatra izvorom deviznih sredstava, naro€ito zbog toga Sto zasti¢ena podrucja imaju tendenciju da
privuku medunarodne turiste.

Drzava Cesto koristi turizam za ekonomski razvoj jer je pokretanje turisticke delatnosti relativho
jeftinije u poredenju sa proizvodnjom. Da bi se ostvarile ekonomske koristi, moraju se ispuniti dva
uslova:

(1) moraju postojati proizvodi i usluge na koje turisti troSe novac, i

(2) neophodno je da se smaniji iznos koji “curi” iz lokalnog podrucja.
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"Curenje" moZze biti ozbiljan problem, jer esto mali procenat pripadne lokalnim zajednicama. Dakle,
turizam treba da bude Sto je moguée vise samodovoljan, smanjivanjem zavisnosti od roba i usluga
koje dolaze izvan regiona.

Neki turistiCki razvojni programi vezani za zasticena podrucja mogu imati velike po€etne troSkove,
ali mogu stvarati znac¢ajne prihode na duZi period.

Ako bi podruéje u ovom smislu trebalo unaprediti, procena troskova i prihoda (C/B analiza) mora
pokazati da, ne samo da bi ovi troSkovi biti nhadoknadeni, ve¢ bi i troSkovi dodatnog osoblja,
projektovanja, objekata i odrzavanja takode bili nadoknadeni. MoZe se generalno ocekivati da bi
procenjeni troSkovi u prvim godinama premasili procenjeni dobitak, ali bi u narednom periodu korist
nadmasila trosSkove.

Prihod od turizma u popularnim zasti¢enim podrucjima mogao bi se koristiti za pomo¢ u finansiranju
drugih podrucja koja ne mogu da privuku toliko turista ili gde je veliki broj turista neprimeren.

Upravlja€i zaSticenih podrucja treba da teZze ka politici razvoja turizma koja podrzava dugoro&ni
ekonomski razvoj i podstiCe ponovne posete. Treba da poku3aju da maksimiziraju lokalno
zapoSljavanje, druStvene i kulturne prednosti, kroz veéu potroSnju posetilaca i malo lokalno
"curenje”.

Smernice za ostvarenje ekonomske koristi su:

Povecati broj posetilaca: Povecéanje posecenosti je rizicno ukoliko finansijska korist od
posetilaca ne prevazilazi njihove troSkove. Ono moZe da poveca druge uticaje, neke u
negativnom smislu.

Produziti boravak: Duzi boravak pruza veée mogucosti da se prodaju domaci proizvodi i usluge.

Privuéi bogatija trziSta: Razli¢ite marketinSke taktike mogu dovesti potroSace koji su zaista
sposobni da potroSe.

Povecati kupovinu, tj. potrosnju po posetiocu: Ako ponudimo viSe lokalno proizvedene robe za
prodaju, koja je, direktno i indirektno dostupna posetiocu, pomazemo da se poveca potroSnja
posetilaca i lokalni prihod.

Obezbediti smestaj: TroSkovi noc¢enja su relativno veliki i pla¢aju se na lokalnom nivou. Lokalni
smestaj takode povecava potrosnju na hranu, lokalnu robu i usluge.

Obezbediti vodice ili druge usluge: S obzirom da mnoge turistiCke aktivnosti u zasti¢enim
podrucjima zahtevaju puno informacija, to daje dobru priliku za usluge vodica.

Manifestacije domacina: Umetni¢ka dela, zanati i sve€anosti koji se zasnivaju na lokalnoj kulturi
mogu da povecaju lokalni ekonomski uticaj.

Kupovina domace hrane i pi¢a: Kada posetioci, osoblje podrucja i zaposleni u turizmu
konzumiraju lokalno proizvedenu hranu i pi¢e, oni obezbeduju zna€ajan prihod lokalnim
poljoprivrednicima.

Izvestan odliv rashoda van lokalnog podrucja je neizbezan, jednostavno zbog toga 3to se sva
hrana, roba i usluge ne proizvode lokalno. Medutim, planeri turizma bi trebalo da Sto viSe smanje
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ovaj odliv. Bez obzira na strategiju koja se primenjuje, vazno je da su lokalne zajednice uklju¢ene u

planiranje zbog ekonomskog uticaja i na¢ina merenja uticaja.

Turizam i siromasSni

Prvi statisti €ki podaci o strukturi zaposlenih radnika u turizmu objavljeni su u bivsoj drzavi Jugoslaviji 1955.
godine, kada je navedeno da u turisti  €kim preduze ¢éima radi 1115 radnika i sluzbenika. Zene su  €inile 38%
zaposlenih (425 radnika) Sto je ocijenjeno kao pozi  tivan odnos zaposlenih po polnoj strukturi.

Razvoj turizma uti€e na uvjete Zivota znacajnog broja siromasnih u svijetu.

Turizam ima Cetiri potencijalne prednosti za rast u korist siromasnih:

* ima potencijal za povezivanje sa drugim lokalnim preduzeéima jer klijent dolazi do
destinacije

» zapoSljava u velikom procentu Zene

* ima potencijal za razvoj u siromasnim zemljama i regionima koji imaju male druge
mogucénosti za konkurentan izvoz

* turistiCki proizvodi se mogu razvijati na bazi prirodnih i kulturnih resursa, a to su sredstva

kojima neke siromasne zemlje raspolazu.

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.0.0. Sarajevo, 2011
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6.1.

|lzgradnja objekata i infrastrukture

Osetljivi razvoj infrastrukture i usluga

Sva zasticena podrucja zahtevaju odredeni nivo infrastrukture za pruZanje usluga posetiocima. To
nekad moZe da bude samo znak sa informacijama unutar rezervata prirode, a nekad nesto veoma
istaknuto, kao na primer selo ili mali grad od znaaja za turizam unutar zaStiCene oblasti. Sva
infrastruktura mora se postaviti paZljivo, jer u protivnom moZze biti vrlo nametljiva.

Objekti i konstrukcije koje su u vezi sa turizmom takode moraju biti veoma paZzljivo dizajnirani i
upravljivi. Oni treba da odrazavaju vrednosti zasticenog podruéja i da budu u jasnom skladu sa
politikom podrucja.

Zasavica, Specijalni rezervat prirode, Sremska Mitrovica

Kulturno i ekoloski osetljive konstrukcije pojacavaju dozivljaj posetilaca
rezervata

Menadzeri zasticenih podrucja moraju da prihvate Cinjenicu da oni upravljaju kulturnim i prirodnim
podru¢jem, kao i lokacijom koja Cesto pretpostavlja veoma razli¢ito stanje od onoga koje je ranije
preovladavalo. Neka zasticena podrucja pruzaju moguénost "urbanisti¢kih dzepova" u okviru vece
matrice Zivotne sredine i kulture. Infrastrukturom i uslugama sluze se ljudi koji trenutno koriste
prostor, Eesto na vrlo drugaciji na€in od onoga kako se koristio ranije.

Ove usluge zadovoljavaju potrebe kao 3to su sanitarije, dostava hrane, smestaj, informacije,
transport i bezbednost. Klju¢ je u pruZanju usluga koje najbolje zadovoljavaju potrebe posetilaca,
dok u isto vreme smanjuju negativne uticaje.
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Dok su neka zaSticena podrucja retko poseéena, druga primaju veliki broj posetioca, koji daleko
prelazi obim lokalnog stanovniStva. Na primer, u Nacionalnom Parku Kakadu u Australiji, hiljade
ljudi svakodnevno posecuju Centar za posetioce u jeku sezone, dok je pre 30 godina, pre otvaranja
prvog dela parka, samo Sacica ljudi posecivala ovu oblast na godiSnjem nivou. U slu€aju velikog
broja nacionalnih parkova u Velikoj Britaniji (podrucja Il kategorije IUCN), broj posetilaca se javlja u
rasponu od 10 do 20 miliona godiSnje.

Jasno je da usluge posetiocima stimuliSu koriS¢enje podrucja i takode ga usmeravaju. Dakle, gde
god je moguce, infrastruktura podrucja i usluge posetiocima treba da pomognu u poboljSavanju
razumevanja klju¢nih tema i vrednosti podrucjea od strane posetilaca. Dobar dizajp omogucava
udobnost posetiocima i njihovu reakciju na ovo posebno mesto koje posecéuju. Posetioci koji se
osecaju zbrinutim ¢e viSe ceniti podrucje i verovatno ¢e pomoc¢i u njegovoj zastiti. U poslednjim
decenijama se stavlja sve veci naglasak na tacku gledista potroSaca. Potrebe posetilaca podrucja
su sada paZljivo ispitane kroz planiranje i istraZzivanje i praéene kroz kartice sa komentarima i
anketama o zadovoljstvu podrucjem.

Zaista, znak zasti¢enog podrucja kojim se dobro upravlja je da se planiranje infrastrukture i usluga
za posetioce zashiva na razumevanju potreba postojecih i potencijalnih korisnika.

Dobar dizajn je veoma vazan jer su dobro dizajnirana preduzeca i najuspesSnija. Ona bolje
funkcionisu, i privlage vise posetioca. Osim toga, dobar dizajn ne mora da bude i skup. Cesto uspeh
zavisi od jednostavnih reSenja i lakog odrzavanja.

Kulturno osetljivi dizajn i funkcionisanje su neophodni za pruZanje usluga posetiocima. Ovo zahteva
strpljenje, toleranciju i osec¢aj pravi¢nosti od strane menadzera zaSticene oblasti, ali pre svega
zahteva osetljivost na pitanja i vrednosti nasleda.

Tabela 6.1 Smernice iz povelje ICOMOS-a iz 1999. godine

Element Smernice

Vazno je zadrzati autenti¢nost.

Programi za tumacenje treba da:

Povecaju postovanje i razumevanje tog kulturnog nasleda;

Predstave znacaj kulture na relevantan i pristupa¢an nacin;

Koriste odgovarajuée, podsticajne i savremene oblike obrazovanja, tehnologije i li€énog objasnjavanja
Podstaknu visok nivo javne svesti i podrSku nasledu.

Autenti¢nost

Turizam treba da:

donosi korist domacoj zajednici i pruzi vaznu motivaciju i obezbedi sredstva za odrZzavanje svog
nasleda i kulturnih navika;

Promovise ravnomernu raspodelu koristi od turizma, kroz obrazovanje, obuku i stvaranje moguénosti
za zapoSljavanje i

Podsti¢e obuku i zapoSljavanje lokalnih vodi¢a i prevodioca.

MenadZzeri bi trebalo da:

Pazljivo lokalizuju potencijalni uticaj posetioca na karakteristike, integritet i biodiverzitet mesta, lokalni
pristup i socijalnu / ekonomsku / kulturnu dobrobit lokalne zajednice, i

Odaberu puteve cirkulacije da bi se odrzao integritet mesta.

Zaposlenje

PoStovanje svetosti duhovnih elemenata, vrednosti i nac¢ina Zivota domacina.

Postovanje prava i interesa zajednice, vlasnika imovine i urodeni¢kih naroda, koji mogu imati
tradicionalna prava na sopstvenu zemlju, ili Zele da ogranie odredene aktivnosti, navike ili pristupe.

Podsticanje i pomaganje svih strana u razumevanju i reSavanju konfliktnih pitanja.

Konzervacija bi trebalo da obezbedi ponudu kvalitetnog sadrzaja za posetioce i ¢lanove lokalne
zajednice, kako bi doziveli i razumeli naslede i kulturu zajednice, iz prve ruke.
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Podsticanje posetiocima da doZive Sire kulturno / prirodno naslede u regionu.
Kultura Uklju¢ivanje svih strana, uklju€ujuci lokalne i / ili domorodacke zajednice je neophodno da bi se
postigla odrZiva industrija turizma
. 1zdvojiti znacajan deo prihoda na zastitu, o¢uvanje i prezentaciju mesta, i obavestiti posetioce o ovoj
Ekonomski deli
ovraca raspodeli.
P Osigurati da distribucija i prodaja zanatskih proizvoda ide u korist domace zajednice.
Osigurati jedno vredno, zadovoljavajuce i prijatno.doZivljaj za posetioca,
Predstaviti kvalitetne informacije radi optimizacije razumevanja kulturnog nasleda od strane
Zadovoljstvo posetioca i potrebu za njegovom zastitom.
posetioca Obezbediti odgovarajucéa postrojenja za udobnost, bezbednost i dobrobit posetilaca.
Osigurati da promocija turizma stvori realna o¢ekivanja.
Umanijiti oscilacije u posetama turista, pa ¢ak i sam protok u moguc¢oj meri.
Neprekidno istrazivanje i konsultacije su vazni za razumevanje i uvazavanje naslednog znacaja
. samog mesta.
Konsultacije i - N S o . A . L
o Ukljuciti lokalne zajednice u planiranje o€uvanja i turizma, i uspostaviti ciljeve, strategije, politike i
evaluacija
protokole.
Proceniti uticaj turizma na samo mesto ili zajednicu.

Medunarodni savet za spomenike i lokalitete (ICOMOS) razvija razli€ite pristupe za o€uvanje i
koriS¢enje kulturnog nasleda. Na primer, organizacija je razvila smernice, odnosno povelje, za
postupanje sa Sirokim spektrom situacija, uklju€ujudéi:

Istorijske vrtove i pejzaze

Istorijske gradove

ArheoloSko naslede

Podvodnu kulturnu bastinu

Spomenike

Kulturni turizam

ICOMOS je izradio povelju o kulturi i turizmu 1999. godine, kljuéne elemente upravljanja koji su
prikazani u Tabeli 6.1.

Naslede je Sirok pojam, koji obuhvata ne samo divlje Zivotinje i predele, ve¢ i istorijske lokalitete,
arhitektonske odlike, kolekcije, stare i sadaSnje kulturne obi¢aje, ukljuCujuc¢i ceremonije, rituale,
dogadaje, Cak i jezike, tradicionalno znanje i Zivotna iskustva. Osim toga, razliite nacije, narodi i
pojedinci imaju razliCita shvatanja o nasledu: za neke, to su zgrade i strukture; za druge nacin i
kultura Zivota. Neke zajednice smatraju da istorijsko naslede datira iz perioda od pre, recimo 150
godina ili viSe, dok je za druge dovoljno i manje od 50 godina.

Zato kulturne specificnosti nasleda, treba obratiti veliku paznju na shvatanje vrednosti nasleda pre
pristupa klasifikaciji zaSticenih oblasti. Dok turizam moZe obezbediti poseban podstrek u pravcu
oCuvanja tih podrucja, Cine¢i ga popularnim i obezbedivanjem sredstava, menadZeri zasti¢enih
podru¢ja trebalo uvek da shvate posebne potrebe kulturnih oblasti svih vrsta. Kulturni resursi
oznaceni kao naslede u okviru zakona ¢e zahtevati posebnu paznju, ali s obzirom na to da se
kulturni uticaj turizma moze proSiriti i izvan odredene oblasti nasleda, uvek postoji potreba za
pazljivim razumevanjem i upravljanjem kulturnog uticaja. Kljuéno pitanje za menadZere je ko je
ukljuéen u dono3enje odluka koje uti¢u na kulturno naslede, i koji je proces donoSenja odluka.

6.2.1 Zastita i koriS¢enje postojece bastine

Postoje u osnovi €etiri pristupa zastiti i koriS¢enju izgradenog nasleda:
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Ocuvanje: stabilizacija i zaStita postojecih struktura i artefakata;

Obnova: popravka strukture i artefakata, gde zamena nedostaju¢ih delova treba da se skladno
integriSe u celinu;

Re-kreacija: stvaranje nove strukture ili artefakata koji verno zamenjuju one koji su izgubljeni,
unisteni ili suviSe osetljivi da bi se koristili; i

Adaptacija: restauracija dela strukture, ali i sa promenama u njenom drugom delu, da bi se
poboljSala njena korisnost, na primer za turizam.

TuristiCka upotreba izgradene bastine otvara teSka tehni¢ka pitanja, kao Sto su smestanje ljudskog
kretanja, Sirenje informacija posetiocima, sigurnost i bezbednost za objekte i ljude, nabavka hrane, i
usluge, kao Sto su struja, sanitarije i voda. Potrebe zaposlenih moraju se takode uzeti u obzir.

Zahtevi vezani za turizam mogu se reSavati u okviru obnovljenih i adaptiranih zgrada, iako se ¢esto
traze mastovita reSenja. OCuvanje i restauracija izgradene bastine moraju biti veoma pazljivo
planirani i izvedeni: Cilj treba da bude da se turisti obezbede na najbolji moguéi nacin, koristeci
dobru interpretaciju, uz obezbedivanje visokog kvaliteta o€uvanja nasleda.

Smernice za bilo koji novi objekat (za turisticku upotrebu, na primer) u kontekstu izgradenog
istorijskog nasleda ukljucuju:

Raditi u skladu sa karakterom postojecih objekata;

Biti naklonjen lokalnom stilu i materijalima (mada to nije nespojivo sa savremenom
arhitekturom);

Obratiti paznju na postavljanje i

Ukljuditi zainteresovane strane u pronalazenje arhitektonskog reSenja.

6.2.2 Interpretacija i obrazovanje vezano za kulturno naslede

Kulturno naslede stvarno ozivljava za posetioce samo kroz dobro osmisSljeno i sprovedeno
tumacenje i obrazovne programe. Tumacenje je potrebno kako bi se dofarao zna€aj odredene
oblasti posetiocima i ¢lanovima domace zajednice, kao i potrebu za njegovom konzervacijom.
Tumacenje treba da ima za cilj razvijanje svesti i poStovanja prema vrednostima kulturne bastine,
danaSnje zajednice, autohtonim starateljima nasleda, kao i pejzaza i kulture u okviru kojih ovo
naslede je evoluiralo. Ona treba da pomogne u razvoju podrske za brigu o lokaciji. Profesionalno
planirani program za tumacenje nasleda uklju€uje: paZzljivo utvrdivanje tema za tumacenje, izbor
medija za predstavljanje tema; prezentacija materijala i ocenjivanje prezentacije. U izboru teme,
menadZeri treba da napomenu da pojedini vidovi nasleda u okviru zasti¢ene oblasti imaju razlicite
nivoe znacaja, od lokalnih do medunarodnih. Programi tumacenja bi trebalo da predstave taj znacaj
na nacin relevantan za posetioce, ali i za lokalne zajednice. Posetilac treba uvek da bude
obavesten o kulturnim vrednostima odredenog resursa.

6.3.1 Standardi i smernice

TuristiCki objekti i programi u okviru zasti¢enih podrucja treba da deluju kao nosioci standarda u
ekoloski osetljivom dizajnu i funkcionisanju.
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Tabela 6.2 Smernice za ekoloski i kulturno osetljive objekte

Aspekt

Smernice

Procene uticaja na
Zivotnu sredinu

Razmotriti da li su potrebne zakonske ili neformalne procene Zivotne sredine,
ukljuujuci i ekoloSke, socijalne, kulturne i ekonomske evaluacije.

Razviti plan za ublaZzavanje uticaja, ako je to potrebno.

Dizajn pejzaza i
okruzenja

Razviti plan konteksta - ispitivanje cele okoline i zajednice, uklju¢ujuéi vrednovanje
stavova i sredstva

Razviti plan menadzmenta za podrucje, uklju€ujuéi i odnos sa okolnim / susednim
zaSticenim podrucjem, reSavanjem zoniranja i pristupa.

Razviti plan podrucja, fokusirajuci se na detaljni projekat. Ovo bi trebalo da minimizira
poremecaje u podrudju, fizicke upade i intervencije.

Sadenje vegetacije radi stvaranja prirodnog okruzenja koje pruza stanisSte za ptice,
sisare i druge Zivotinje.

KoriS¢enje autohtonih biljnih vrsta za pejzazno uredenje.

Uzeti u obzir kulturne aspekte lokaliteta.

Obezbediti veze (za koriSéenje zemljista, cirkulaciju ljudi, obliznje staze, druge objekte,
udaljene kampove, itd.)

Gradnja objekata

Dimenzije treba da budu u razmeri sa postoje¢om vegetacijom i topografijom.

Smernice dizajna treba da prepoznaju istoriju mesta, kulturne karakteristike, kao i
karakteristike starosedelac¢kog dizajna, boje, itd

Objekti bi trebalo da budu izgradeni u skladu sa energetskom efikasnoS¢u,
koriS¢enjem obnovljivih izvora energije gde god je to mogucée.

Oc¢uvanje resursa i

Dizajnirati i upravljati uslugama tako da se minimizira koriSéenje vode, energije i drugih
resursa, a da se smanji koli¢ina otpada, otpadnih voda, buke i drugih emisija.

Podstacéi koris¢enje obnovljivih izvora energije.

potro$nje o ) N ) )
Razmisliti o pristupu permakulture (koji imitira povezanost i raznovrsnost flore i faune u
eko sistemima) radi pretvaranja otpada u resurse.
Materijali treba da budu prirodni, u skladu sa okruZenjem i da se lako odrzavaju.
Materijali koji se koriste u izgradnji bi trebalo da imaju “poreklo”, kako bi se osiguralo
Materijali da oni poti€u iz odrzivih proizvodnih sistema, ili bi trebalo da se recikliraju gde je to

moguce.
Osigurati da se iskoriste svi materijali dopremljeni radi izgradnje na lokaciji - primeniti
uslov "bez otpada" na izvodaca radova.

Nove tehnologije,
kao i one sa malim
uticajem na Zivotnu
sredinu

Koristiti nove tehnologije u gradnji i poslovanju gde i kad god je to moguce, prakti¢no,
isplativo, i gde nece izazvati negativan efekat na nekom drugom mestu (npr. kontrola
"pametne” sobe i senzori, stakla sa niskim propustanjem toplote, slobodno hladenje /
grejanje, solarna energija / energija vetra / mikro-hidro, elektronska kontrola radi
uStede energije, ponovna upotreba proizvedene toplote, itd.)

Koristiti nove tehnologije, koje su efikasnije kod samostalne opreme i vozila, kao i u
objektima.

Usluge

Razvoj i primena odredenog standarda usluga kako bi se zadovoljile potrebe svih
ucesnika-posetilaca, agencija, privatnog sektora, osoblja.

Kontrola kvaliteta

Ako su smernice i uslovi rada upravlja¢a zasti¢enog podrucja jasne, izveStavanije ili
odluke treba takode da bude jednostavne i jasne.

Trebalo bi da se vodi osnovna evidencija (idealno bi bilo joS pre pocetka izgradnje)
radi procene uticaja koji se mogu javiti kao posledica izgradnje i delovanja. To mogu
biti veoma jednostavna zapazanja, ili pak vrlo kompleksna.

Utvrditi uslove rada i rokove, tako da investitor / koncesionar mogu sebi dozvoliti da
ulaZzu u kvalitet i zadovoljstvo posetilaca, kao i da dobiju razuman povrat od investicije.
Inicirati redovne sastanke sa rukovodiocima i operaterima postrojenja radi reSavanja
tekuc¢ih problema ili pitanja.
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Dobar dizajn i dobronamerno funkcionisanje moze da poveca lokalnu svest, kao i svest posetioca o
kljuénim vrednostima podrucja i pokaZze svim posetiocima posvecenost menadZzmenta zasti¢enog
podrucja zastiti Zivotne sredine. Ovo se moZe postici:

Smanjivanjem negativnih uticaja na Zivotnu sredinu od usluga posetiocima;

Stvaranjem atmosfere u kojoj se posetioci oseéaju kao da su na jednom posebnom mestu, i
Davanjem primera ekoloSki osetljivog dizajna i radne prakse, radi obrazovanja i prikaza
vrednosti i praktiCnosti odrzivih, inovativnih i efikasnih reSenja.

Potreba za detaljima, kao i nivo detalja svakog aspekta planiranja i projektovanja ¢e varirati u
skladu sa individualnim okolnostima. Tabela 6.2 daje smernice za ekoloski i kulturno osetljiv dizajn i
funkcionisanje. Tabele 6.1 i 6.2 su dva primera nekih prakti¢nih vrednosti.

6.3.2 Projektovanje javnih i privatnih objekata

U toku je stalna rasprava o odgovaraju¢oj kombinaciji operativnih pristupa objektima za posetioce.
Naj¢es¢i ucesnici su: upravlija¢ podrucja, koncesionar, grupe prijatelja podru¢ja, nevladine
organizacije i lokalna zajednica. Medutim, u situacijama kada je zemlja uglavhom u privatnom
vlasniStvu, usluge smestaja i ugostiteljstva mogu biti obezbedene od strane privatnog sektora bez
direktne kontrole upravljaca zasti¢enog podrucja (koji ipak moZe da odredi lokaciju i oblik te usluge
koriste¢i ovlaSéenja koja ima kroz sistem upravljanja i prostornog planiranja — prostorni plan
podrucja posebne namene). Koja god opcija da je izabrana, objekti treba da budu projektovani i
njima upravljano na najosecajniji i najefikasniji moguci nacin, prateéi uputstva iz tabele 6.2.

U nastavku se razmatraju kljuéni aspekti projektovanja prostora za kampovanje, smestaja pod
krovom, objekata za interpretaciju i sacbrac¢ajnica.

Prostori za kampovanje

Mnoge zemlje obezbeduju prostore za kampovanje unutar zaSti¢enih podrucja, pocevsi od
osnovnih kamping prostora u udaljenim podrugjima, do velikih izgradenih kamping prostora sa
velikom infrastrukturom. Postoje uputstva velikih svetskih parkova koja opisuju ulogu kampovanja u
nacionalnim parkovima, razvoj strategije usluga, projektovanje, izgradnju, odrzavanje i
funkcionisanje kamping podrucja.

Objekti vezani za potrebe kampovanja u divljini ili izolovanim i udaljenim oblastima trebalo bi da su
Sto jednostavniji, odgovaraju¢i za nivo upotrebe, i odgovaraju¢i u odnosu na stepen dozvoljenog
uticaja. Dobro dizajniran objekat za kampovanje u izolovanim i udaljenim oblastima moZe da
smaniji ljudski uticaj na udaljene sredine koje su osetljive, na primer, jednostavni toaleti sa
nepropusnim septi€kom jamom su poZzeljna opcija. Kategorisani kampovi Cesto imaju tuSeve,
perionicu vesa, igraliSte za decu, kao i objekte za interpretaciju. Svi oni treba da slede principe
senzitivnog projektovanja u Zivotnoj sredini (tabela 6.2).

Odlaganje otpada je vazno pitanje za sve kampove. Cvrsti otpad zahteva deponije izvan zastiéenih
podruja, tako da je veoma poZzeljno planiranje smanjivanja stvaranja otpada. Toaleti sa auto-
razgradnjom mogu znacajno umanijiti problem odvoda kanalizacije. Mnoga zasti¢ena podrudja u
blizini gradova i naseljenih mesta, posebno mogu da iskoriste prednost programa prikupljanja i
recikliranja metala, papira i stakla. Drugi mogu da naprave sopstvena reSenja, kao Sto je zabrana
koriS¢enja limenki i boca za sve udaljene oblasti za planinarenje ili voznju kajakom. Privatni sektor
moZe pruZziti kompletan asortiman hrane i zaliha u paketima koji su lagani, lako zapaljivi ili prenosivi
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do izlaska iz zaSti¢enog podruc¢ja. Rezultat je virtuelno otklanjanje problema smecéa u unutrasnjosti
zaSticenog podrucja.

Smestaj pod krovom

Mnogi posetioci zahtevaju noéenje. Ako je zasStiCeno podru¢je malo, najbolje ih je smestiti po
okolnim gradovima, selima ili kuénom smeStaju, a isto ¢e se primeniti i u sluaju zaSti¢enih
podrucja, obi¢no II, V ili VI kategorije (IUCN), koji sadrZze takva naselja u okviru svojih granica. U
takvim slu€ajevima, postoji posebna potreba za dobrim saobraéajnicama, po moguéstvu i javnim
prevozom, kako bi se omogucio pristup i prevoz unutar zasticenog podrucja, a posebno do fokalnih
taCaka, kao Sto su informativni centri i polazne tacke peSackih staza, kao i toaleti.

Postoji snazna debata o osnovanosti dopuStanja izgradenog smeStaja u zasticenim podruéjima
kategorija | do IV (u principu, njihovo prisustvo u zasti¢enim podruéjima kategorija Il, V i VI nije
sporno). U ranim danima nacionalnih parkova, podrazumevalo se da turizam baziran na zasti¢enim
podrugjima i izgraden smeStaj idu zajedno. Danas, takode, mnogi od vecih parkova i rezervata
grade smeStaj u parkovima kako bi opsluzili svoje posetioce. U mnogim drugim zemljama, medutim,
postoji protivljenje ovakvom smestaju u zasticenim podrucjima i smatra se da takva izgradnja treba
da se izvede u obliznjim zajednicama.

Postoje slede¢i dobri argumenti za lociranje izgradenog smeStaja (u rasponu od zgrada u stilu
odmaraliSta do apartmanskog smeStaja ili bungalova) u okviru kategorija | do IV zasti¢enih
podrucja, naro€ito kada su u pitanju velike oblasti:
MenadZzeri zaSticenog podrucja imaju bolju kontrolu nad smesStajnim kompleksom i
nacinom na koji posetioci koriste zasticeno podrucje;
Posetioci provode vecinu ili sve svoje vreme u okviru zasti¢ene oblasti, Sto bi trebalo
da uveca njihovo postovanje prema toj oblasti, a pored toga postoji manja potreba
za koriS¢enjem bilo kakvog prevoza,
Dobro dizajniran smestaj i usluzni objekti mogu da privuku posetioce nedovoljno
iskoris¢enim podrugjima; i
Putem naknada i drugih finansijskih aranzmana, zasti¢eno podrucje ima koristi od
novca potroSenog na smestaj i ishranu.

Protivno tome, moze se reéi da je:
TuristiCki smeStaj sam po sebi izvan karaktera sustinski prirodne sredine, te je ¢esto
vizuelno nametljiv i potencijalno dovodi do zagadenja;
TuristiCki objekti zahtevaju niz usluga, obiéno obezbedenih prilaznim putevima, koje
stvaraju sekundarni uticaj na zasti¢eno podrudje;
TuristiCki smestaj nosi u sebi potencijal za rastom i kada se jednom uspostavi, teSko
moze da se kontroliSe;

Omogucéavanjem postojanja centra turisticke delatnosti izvan zaStiéenog podrucja, a u blizini
postojecih naselja, lakSe je ostvariti korist za lokalno stanovnistvo (naroCito Zene, koje treba da
budu blizu svoje dece) i smanijiti njihovu potrebu da putuju na posao.

Odluke o lokaciji smeStaja u odnosu na zasti¢eno podrucje uklju€uju i mnoga druga pitanja, narocito
finansijska. TroSkovi izgradnje su uvek veéi u udaljenim krajevima. Tamo gde postoje samo
sezonske posete, teSko je privuéi kapital za takav poduhvat, bilo od vlade ili od privatnog sektora.
Cesto su takode, unutar zasti¢enih podrugja zakupi dozvoljeni samo na odredeno vreme, $to &ini
projekat manje privliaénim za privatni sektor i ulaganje kapitala.
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Ipak, gde god da se takav smeStaj pod krovom gradi, to bi trebalo da bude ucinjeno na kulturno i
ekoloski osetljiv nagin.

Objekti za informacije, upu ¢€ivanje i interpretaciju

Signalizacija, kao i ostale informacije i tumacenja mogu se Koristiti da uti€¢u na ponaSanje posetioca
i na taj na€in pomognu u upravljanju zasStiéenim podrucjima, na primer tako Sto ¢e Cuvati osetljiva
okruzenja. lako kretanje posetioca u vozilima ili peSice izaziva daleko vedéi uticaj nego sami znakovi,
oni mogu biti napadni i nametljivi, pa mnogi upravljaci zasticenih podrucja vrSe periodi¢ne revizije
ne bi li sprecili preteranu upotrebu znakova. Neki agencije za zaSticena podruc¢ja imaju politiku
postavljanja signalizacije, kako bi se obezbedio standardizovan pristup celom podrudju i u sistemu
zasti¢enih podrucja u celini. Neka zaStiéena podrucja su stvorila posebne aranzmane sa lokalnim
organima nadleznim za saobracaj, tako da saobracajni znakovi koji usmeravaju ka zasticenom
podrudju i unutar istog sadrze standardne znakove obaveStenja i vodenja i dopunsku turistiCku
siganilizaciju.

Centri za posetioce (vizitorski centri) predstavljaju velike investicije u zaSticenim podrucjima i
obezbedjuju Sirok spektar usluga informacija, tumacenja, bezbednosti i rekreacije. S obzirom na to
da su oni fokalne tacke za saobracaj, trebalo bi da:

budu adekvatno locirani, uglavnom u blizini ulaza u podrucje u slu¢aju zasti¢enih podrucja
kategorija I-IV i
poStuju osnovne smernice izgradnje i funkcionisanja prikazane u Tabeli 6.2.

lako centri za posetioce nisu od sustinskog znacCaja, oni se koriste da ispune vazne zadatke u
upravljanju, posebno u zasti¢enim podrucjima koja privlace veliki broj posetilaca. Dosta takvih
zasti¢enih podrucja ima po dva ili viSe centara za posetioce, obi€¢no smesStenih u blizini glavnih
ulaza u podrucje.

U proslosti, centri za posetioce su retko trziSno usmeravani, takode nisu pravljeni nikakvi aranzmani
za dobijanje povratne informacije od posetilaca. Mnogi centri su poceli da zastarevaju i zahtevaju
poboljSanje da bi i dalje stimulisali posetioce i ispunili svoju ulogu. Iz razloga 3to su skupi za
izgradnju i funkcionisanje, €esto su najskuplja pojedina¢na stavka u ulaganjima u zaStiéeno
podrucje. Postoji opasnost od promasSene investicije, bilo zbog loSe lokacije, prevazidenog dizajna,
neprikladne poruke ili nedostatka odrzavanja.

Najbolji od danasnjih novih centara za posetioce nalaze se na mestima koja privlaCe najviSe
posetilaca i ispunjavaju mnoge funkcije. | pored potrebe da budu diskretno dizajnirani, paZzljivo
smeSteni i ukusno uredeni, oni ipak moraju da funkcioniSu. Drugim re¢ima, oni treba da “uvuku”
posetioce u zgradu, ubede ih da obrate paZznju na ekrane sa informacijama i da ih isprate napolje,
bolje informisane, u realnost samog zaSticenog podrucja. Stoga, da bi bili uspesni, centri za
posetioce moraju imati jaku interpretativnu komponentu, pomoci posetiocima da razumeju znacaj
podru€ja i na taj naCin pomoc¢i upravijadu zasStiCenog podru¢ja. Mnogi centri takode sadrze
prodavnice i restorane, pruzajuci korisne usluge posetiocima i vazne izvore prihoda samom
podru¢ju. Vodeéi raCuna o tome da se ne izgubi iz vida osnovna misija zaSticenog podrucja,
pruzanje usluga ove vrste moZe biti od koristi za sve zainteresovane.
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Saobrac¢ajna infrastruktura u okviru zasti¢enih podru¢ja omogucava posetiocima pristup do
odredenih predmeta razumevanja, poStovanja i uzivanja. U mnogim podrucjima takav saobracaj je
takode vazan kao vid usluge za lokalno stanovniStvo. Medutim, to obiéno bude motorizovani
saobracaj, Sto moze imati velike negativne uticaje. Buka, zagadenje i praSina mogu poremetiti divlje
Zivotinje, oStetiti vegetaciju i uticati na kvalitet vode. Posetioci, takode, mogu biti izloZeni uticajima
saobracaja, bilo da se nalaze u vozilima ili pod uticajem prolaska tih vozila.

Saobracajna infrastruktura (putevi, staze, piste za sletanje, vezovi za Camce, itd) ¢esto imaju veoma
znaCajan uticaj na zaSticena podrucja, ¢ak i kada je njihova primarna namena da omoguci bolji
pristup menadzZerima (npr. staze za sletanje koje potpomazu u nadgledanju poZara). Staze za
sluzbenu upotrebu od strane upravljaa su €esto delovi infrastrukture zasticenog podrucja kojima je
najteze upravljati. Izgradnja i odrzavanje infrastrukture ove vrste mogu biti skupi. Takode, ona moze
izdeliti ekosisteme i ozbiljno uticati na kretanje divljih Zivotinja. Dakle, njihovo projektovanje,
trasiranje i upravljanje moraju biti pazljivo planirani, a posebno otkada postoji sve ¢eSci pritisak da
se otvore za javnu upotrebu.

Mnoga zasti¢ena podrucja su nasledila neku infrastrukturu (npr. staze ili prolaze napravljene od
strane poljoprivrednika, rudara ili drvoseca) i obi¢no se teZi da se zadrze ili neznatno modifikuju.
lako ovo moZe biti najlakSa opcija, retko je i najbolja na duze staze. Pod uslovom da nema hitnih
pitanja bezbednosti posetilaca, vredi razmotriti da li te puteve treba u potpunosti ukloniti.

Starija infrastruktura moZe biti nebezbedna, pogotovo sa povecanjem turistickog prometa, a to
moze dovesti i do udesa. Situacije u kojima starija sabra¢ajna infrastruktura nije u stanju da primi
sve veci broj posetilaca, moze biti podsticaj za inovativha reSenja. Na primer, hroni¢na
prenatrpanost pristupnih puteva mozZe biti reSena izgradnjom tunela kroz planinu, izgradnjom
parkiraliSta na obodu podrucja odakle se putovanje nastavlja vozom, mini-vozom ili minibusom i sl..

U mnogim zastiéenim podrugjima, sistem puteva je u sustini deo javne putne mreze, a putevima
upravljaju lokalni organi ili drzavna javna preduzeca. Kroz neka zasti¢ena podrucja zaista prolaze
putevi | i Il reda, pa ¢ak i autoputevi. Ovo moze da stvori probleme pristupnosti, troskova i
komunikacije, jer se ljudi koji tranzitiraju kroz zaSticeno podruje meSaju sa rekreativnim
saobracajem samog podrucja.

Takve situacije zahtevaju pazljivo pregovaranje, uslove i izradu plana, tako da se ciljevi zaSti¢enog
podruéja i njegovog okruzenja, ne dovode u pitanje.

Saobraéaj za potrebe eko-turizma
Od svih grana saobraéaja najveci znacaj za razvoj turizma ima drumski saobraca,j.

U tom smislu saobracaj za potrebe eko-turizma se mora jasno diferencirati na:
javne pravce motoriziranog saobracaja;
kontrolirane pravce pjeSackog, smucarskog ili jaha¢kog kretanja po odredenim itinererima;

sluzbene odnosno privredne pravce motoriziranog kretanja i ostalog kretanja
(eksploatacija Sume i sl.).

Planiranje saobra ¢aja se vrSi u viSe faza.

Prva faza podrazumijeva dogradnju i poboljSavanje postoje¢ih puteva. Pri tome se preispituje nacin
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koriStenja, kako bi se smanjila nepotrebna kretanja privrednih vozila koja ometaju turisticki saobraéaj.
Ukoliko se djelatnosti sudaraju potrebno je odrediti najpovoljniju varijantu trase koja obezbjeduje najnizi
stepen konfliktnosti.

U drugoj fazi pristupa se projektiranju odabrane varijante, koja mora da bude ukompononirana u prirodnu
sredinu, ne samo zato da je zastiti, ve¢ da je i oplemeni.

Planiranje saobrac¢aja podrazumijeva i:
ograniCavanje broja parking mjesta;
ograni¢avanje pristupa automobilima na odredene prostore;
odvajanije tihih aktivnosti (zone pjeSacenja i dr.) od bucnih aktivhosti (smjestajni kapaciteti,
saobracaj i sl.);
planiranje alternativnih pravaca;
postavljanje eventualnih skijaskih staza na terene koji iziskuju najmanje zahvate;

koncentracija saobrac¢aja na prostore visoke apsorbcione moci kako bi se smanjio pritisak
na druge “ranjivije” prostore.

Osim ovih mjera na turisti¢kim itinererima razli¢itih namjena (Setnje, planinski biciklizam, turno skijanje i sl.)
poduzimaju se posebne pejzaZzno-estetske mjere u planiranju turistickog saobracaja.

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.o.0. Sarajevo, 2011

Upravljagi zasticenog podrué¢ja se Cesto suoCavaju sa predlozima izgradnje objekata za razli¢ite
namene, pa i rekreativnih objekata. 1zmedu ostalog, oni su duzni da daju misljenje o izgradnji
objekata na zaSti¢enom podrucju. Investitorima koji traze dozvole za izgradnju ili na neki drugi nacin
utiCu na zivotnu sredinu obiéno se postavljaju pitanja o fizi€kim aspektima predlozenih objekata
kako bi se pomoglo nadleznim drzavnim organima da utvrde potencijalni uticaj planiranog objekta
na zivotnu sredinu, kao i njegovu opravdanost u odnosu na prostorni plan podru¢ja posebne
namene i ostala planska akta nizeg reda. Postoji jedan spisak pitanja koja mogu biti postavljena u
vezi sa izgradnjom vezanom za turizam u zasti¢enim podrucjima. Ona su ovde prikazana u obliku
Cek-liste za koriS¢enje od strane upravljaca, agencije i investitora:

Kontrolna lista pitanja za predlozene objekte i usl uge u zaSti éenom podru €ju

Da li je razmera izgradnje primerena za zaSti¢eno podrucje, kako fizi¢ki tako i po broju
posetilaca i po vremenu posete?

Kakav ¢e biti uticaj na prirodu i Zivotnu sredinu?

Kako ¢e se oCuvati temeljne vrednosti i karakter podrucja?

Da li postoje alternative u koriS¢enju zasticenog podrucja, koje bi trebalo uzeti u obzir?
Koliku ekonomsku vrednost ¢e izgradnja doneti zasticenom podrucju i lokalnoj zajednici?
Koliko ¢e predloZena izgradnja biti vazna za ciljeve zasSti¢enog podrucja, i da li ée podrzati neke
druge (tradicionalne) aktivnosti?

Kakav ¢Ce, ako ga bude, biti uticaj na saobrac¢aj?

Kolika je potraznja za predloZzenim objektom ili uslugom, kao i vrednost za posetioce?
Da li ve¢ postoje sli¢ni objekti u Sirem okruzenju i koliko su iskoris¢eni?

Kakvi su predlozi za kasnije upravljanje i odrzavanje lokaliteta?

Odgovori na ova pitanja ¢e pomoc¢i u proceni potreba za predlozenim objektima, kao i unoSenju
potrebnih izmena i dopuna.
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Marketing u turizmu

Trendovi u turizmu

Potpuno je jasno da ni Srbija niti Bosna i Hercegovina u turisti¢koj ponudi, ne mogu ucestvovati na
nivou masovnog turizma. Jedini nacin ucestvovanja u turistickoj industriji je segmentiranje
turistickog trziSta i odabir ciljne grupe potencijalnih turista. Aktuelni trendovi u turizmu, mogu
umnogome pomoci pri tom procesu i krajnjem izboru trziSne niSe.

Trendovi u turizmu

Svijetsko turisti¢ko trziSte fokusirano je na potroSacke preferencije koje se iz dana u dan mijenjaju. Za
naklonost turiste bori se sve vecéi broj destinacija sa svojom raznovrsnom ponudom, a da pri tome
udaljenost viSe ne predstavlja nikakav problem. Da bi se adekvatno odgovorilo na povecane zahtjeve
turisticke potraznje, subjekti turisticke privrede nastoje poboljSati ponudu, smanijiti troSkove, bolje
informisati potroSace i ponuditi prepoznatljiv turistiki proizvod.

Idealno provodenje slobodnog vremena u buduénosti mora biti ispunjeno sadrzajima koji obogacuju Zivot.

Danas se interes turista, pogotovo onih iz udaljenijih zemalja, ogleda u Zelji da na jednom putovanju
upoznaju i obidu viSe destinacija. Treba istaknuti da pod pojmom ,odmor* ¢ovjek 21 stoljeéa ne
podrazumjeva isklju¢ivo odmaranje, ve¢ Zeli dozZivjeti novo okruzenje.

Aktuelni trendovi u turizmu
°  rast potraznje za inovativnim sadrzajima
°  povratak prirodi
e fizicki i duSevni oporavak
* naglasak na organsku hranu i nove sadrzaje prehrane
*  ¢eSca, kraca putovanja, ,last minute”
°  nezavisna putovanja — ,uradi sam*

Odlike savremenog turiste
ima iskustva sa putovanjima
svjestan je kvaliteta
ima razvijen osjecaj za okoli§
ne kupuje putovanje, nego stil Zivota
preferira socio-kulturnu razli¢itost
Li€na sigurnost postaje nosilac i polazni kriterij kod odabira destinacije ili usluge.

Razvoj novih komunikacijskih tehnologija stvara potrebu za sve kvalitetnijim informacijama koje moraju biti
cjelovite i dostupne na sve veéem broju medija. Potencijalni turisti su sve obrazovaniji i informaticki
pismeniji, te Zele imati potpunu kontrolu nad informacijama i Zele ih sami birati.

Turisti €ko trziSte se sve viSe raS¢lanjuje na posebne podskupine koje su definisane Zivotnim stilom,
razli¢itim potrebama, posebnosti u turisti¢koj potraznji, isl. Avanturisti¢ki sadrzaji postaju sve trazeniji, a
uzbudenje postaje osnova potraznje.

Takode, treba ista¢i ponovno da se javlja sve vedi interes za vezana ili kruzna putovanja npr. avion-brod-
autobus i posjeta vise destinacija u paket aranZzmanu, sa zadovoljenjem veéeg broja sadrzaja.

Prisutan je sve vec¢i naglasak na organsku hranu i pojavu masovnog koristenja novih oblika hrane i pi¢éa
zasnovanih na ekoloSki odrzivim oblicima proizvodnje. Takode prisutna je potreba za sadrzajima koji
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garantuju eko imidz, bilo da se nudi eko sadrZaj, bilo da se koriStenjem nekog sadrzaja ne zagaduje
okolina. Priroda je sve trazenija. Ponude sa boravcima u prirodi imat ée prednost nad onim oblicima
ponude koji nemaju toliko sadrZaja vezanih sa €istom, izvornom prirodom.

Turist trazi direktan kontakt sa lokalnim stanovniStvom, Zeli upoznati kulturu Zivota i sve ono Sto je
karakteristicno i specifi¢no za to podrucje.

Treba obratiti paZznju na turiste, to jeste trziSni segment “treé¢e dobi” , jer njihove najznacajnije
karakteristike su da ¢eSée putuju; da nerijetko biraju destinacije udaljenije od njihova mjesta stalnog
boravka; da duze ostaju na odmoru; da kombiniraju dvije ili viSe destinacija na jednom putovanju; da zZele
sudjelovati u razli¢itim aktivnostima i da troSe viSe na putovanju.

Turisti €ki potroSa €i su postali znatno iskusniji u turistickim putovanjima, oni traze individualniji pristup
organizaciji putovanja i odmora te teze ostvarenju jedinstvenog doZzivljaja na odmoru.

Turisti¢ki potroSaci postaju sve zahtjevniji, putuju ¢eSée, ali krace i sve se vise okrec¢u specificnim oblicima
turizma u potrazi za novim dozivljajima i sigurnost, zdravlje, ekologiju i kulturu smatraju glavnim faktorima
na kojima se temelje suvremeni turisticki tokovi. Oni predstavljaju trendove koji vode globalizaciji svjetskog
turisti¢kog proizvoda.

Iz gore navedenog mozemo zakljuciti da aktuelni trendovi u turizmu idu u korist Bosni i Hercegovini i Srbiji
i da postoji dosta trziSnih niSa koje se mogu pokriti i u kojima obje zemlje mogu sudjelovati. Vidljivo je da
se najvazniji uslovi za kvalitetan odmor ne odnose viSe na klasi¢ne elemente turisticke ponude: veli¢ina
sobe, luksuzna oprema itd, nego su najvecu vrijednost dobile ekologija, gostoljubivost, avanturizam,
dozivljaj...

Shodno navedenim trendovima aktuelnog turistickog trziSta i prednosti BiH u odnosu na njih, potencijalni
trziSni segment moze se definisati oko sljedec¢ih tacaka:

Autenti €nost turisti €kog doZivljaja ANTI-GLOBALNO
Vratiti se prirodi ANTI-UMJETNO
Zblizavati se sa ljudima ANTI-USAMLJENOST
Avanturizam ANTI-UREDSKI
Radovati se ANTI-STRES

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.0.0. Sarajevo, 2011

Definicija : Marketing je postupak povezivanja potraznje i ponude roba i usluga.

Primeri:
informacije za turiste na veb sajtu;
dogovori putnickih i turisti¢kih agencija (organizatora putovanja, turoperatora); i
sporazumi o promociji zaSti¢enih podrucja od strane Nacionalne turisticke
organizacije, regionalnih i teritorijalnih turisti¢kih organizacija, zavoda za zastitu
prirode, organa lokalne samouprave i upravlja¢a zasti¢enih podrucja.

Ucestalost kori§ €enja: Za zaSti¢ena podrucja veoma je vazno da razviju trziSte klijenata koji su
zainteresovani za okruzZenja i usluge koje ona mogu da ponude. Ipak, upravljadi zaSti¢enih podrucja
retko koriste profesionalni marketing za razvoj odgovarajuceg turistickog trziSta. Situacija se menja,
s obzirom da upravljadi zaSti¢enih podrucja imaju sve vece razumevanje za marketing i
zapoSljavaju osoblje obuceno za turizam. Najbolji pristup je ciljni marketing, (tj. slediti onaj sektor
populacije koji je najpogodniji za koriSéenje dostupnih resursa, usluga i proizvoda).
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Upravlja€i zasti¢enih podru¢ja mogu takode razmatrati tzv. de-marketing, tj. pokuSati da ubede
potencijalne posetioce podru¢ja da idu negde drugde, tako Sto smanjuju promotivne aktivnosti ili
promoviSu alternativnha mesta. Neka zaSticena podru¢ja u sistemu klastera eko-turizma podsti¢u
posetioce da posete druga zasti¢ena podrucja u istom sistemu.

Koristi : Veci prihodi nastaju kada su posetioci zainteresovani i kada su saglasni sa politikom
upravljanja podru¢jem. Manje je konflikata ako posetilac odgovara sredini i uslugama koje mu stoje
na raspolaganju u okviru zasti¢éenog podrucja.

TroSkovi : S obzirom da upravljaci zasSti¢enih podrucja treba da nastoje da razumeju karakteristike
svojih posetilaca, njihove Zelje i potrebe, istraZivanje i reklamiranje moze biti skupo.

Zasti¢ena podrucja predstavljaju dragocenu “intelektualnu svojinu®, kao imidz sa kojim korporacije
Zele da budu povezane. Na primer, imena zaSti¢enih podruéja su Cesto veoma dobro poznata i
cenjena. Pored toga, lokacije zaSti¢enih podrucja su atraktivne i vrlo pozeljne od strane nekih
preduzeca, kao Sto su reklamne agencije i producenti flmova. Brojna zaSticena podrucja u svetu
imaju znacajan prihod od prodaje licenci za koriS¢éenje njihovog imena i imidza.

Saradnja u marketingu proizvoda je veoma popularan vid poslovanja, ali je retkost u zaStiéenim
podrugjima. Do takve saradnje dolazi kada se dva srodna proizvoda reklamiraju i uzajamno
prodaju proizvod. Kao primer u kontekstu zaStiCenog podru€ja moze se navesti program
zajedni¢kog trziSta izmedu filmske kompanije i zaSticenog podrucja. Saradujuc¢i na marketingu,
svako od njih je na dobitku za svoj proizvod.

Medunarodni marketing program

AnalitiCari turizma procjenjuju da je danas lokalnim turistickim odrediStima zbog pada turistiCke potraznje
viSe nego ikada potrebna kvalitetna politika upravljanja ponudom, promocijom i prodajom proizvoda.

UdruZenja putni¢kih agencija naglaSavaju vaznost i ulogu putnic¢kih agencija koje zapravo same trebaju
postati, i ve¢ postaju takve kompanije, koje ne samo da dovode turiste nego osmiSljavaju i proizvode
sadrZaje te promociju i ponudu destinacije.

Nakon Sto se utvrde cilievi poslovanja i definiraju bitni trziSni segmenti slijededi strateski korak agencije
je formiranje odgovarajuée kombinacije medunarodnog marketing miks-a, odnosno takve kombinacije
instrumenata trziSnog nastupa koji ¢e osigurati sposobnost destinacije da bude konkurentna na
izabranom trziSnom segmentu.

Kombinacija marketing miks-a podrazumijeva i razmatranje Cetiri klju¢na (za destinaciju) instrumenta, a to
su:

proizvod,

cijena,

promocija, i

kanali prodaje.

Pozicioniranje

Pozicioniranje je €in oblikovanja ponude tvrtke i imidZa tako da oni zauzmu znacajan i istaknuti
konkurentski poloZaj u svijesti kupaca.*

Da bi se izvrSilo uspjeSno pozicioniranje, potrebno je odlugiti koliko ¢e i koje razlike biti promovisane svojim
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ciljinim kupcima. Znacajno je istaci da razlike koje se potenciraju moraju biti evidentne i realne, da turisti
imaju jasnu ideju i sliku tih razlika. Medutim, neophodno je i ograni€iti broj tih razlika u cilju izbjegavanja
konfuzije i haoti¢nosti u percepciji turista tj. potencijalnog korisnika.

Prvo pitanje koje se postavlja je Sta se trazi? ~ Pomo¢ pri odgovoru na ta pitanja moze se dobiti iz
slijedece strukture motiva putovanja u Evropi.*
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Na datom grafikonu je jasno vidljivo da je u strukturi motiva putovanja, od zabiljeZzenih cca 420 miliona
turista u Evropi, na ¢elu neprikosnoveni ljetni, odmorisni turizam.

Jasno je da u tom turisticCkom segmentu Bosna i Hercegovina (izuzev Neuma) nema resursne podloge.

Medutim, ono Sto je vaZno za naSe razmatranje je to da kategorija ruralni / seoski turizam €ini 7% ukupnih
motivskih putovanja, obilazak gradova 15%, a mozda i najvaznije, individualna putovanja 5% od ukupnih
putovanja u Evropi.

Visoki rast potraznje za kulturnim sadrZajima na turistiCkim putovanjima narocito u Evropi je jedan od
kljuénih elemenata o kojem treba voditi raéuna u strategijama oblikovanja turisti¢kog trziSta za
medunarodno trziste.

Oko 37% medunarodnih putovanja uklju€uje neku vrstu kulturne aktivnosti, sa godiSnjim porastom od 15%
(UNWTO). Razvoj kulturnog turizma je proporcionalan i Sirenju znanja o vlastitim kulturnim vrijednostima
ali istovremeno i obogacivanje kvaliteta kulturnog Zivota lokalnog stanovnistva.

Brend i promocija turizma

Svjetska kinoloSka organizacija - FCl pozvalaje s ve zemlje Balkana da se dogovore u smislu standardi  zacije
autohtonih pasmina. Odbijaju  €i prijedlog Hrvata iz Hercegovine da se pas tornjak registrira kao hrvatski
ov €arski pas, FCI je odgovorila da pas u Bosni i Herce  govini ne mozZe da ima nacionalnost.

Nakon toga Unija kinoloSkih saveza BiH obavijestila je FCI da zajedno sa Hrvatskom podnosi zahtijev ~ za
priznavanje Hrvatskog i bosanskohercegova  €kog psa tornjaka. Time je kao sprije  €eno priznavanje balkanskog
psa tornjaka.

Generalna komisija Svjetske kinoloSke federacije — FCI sa sjedistem u belgijskom gradu Tuinu (2006) je
napokon priznala psa tornjaka kao pasminu i 378 pri znatu vrstu pod imenom Bosanskohercegova  €ki pastirski
pas — Hrvatski pastirski pas.

Komisija je u skladu sa svojim propisima tornjaka s vrstala u “uvjetno priznatu pasminu”. Period promat ranja
traje do 10 godina, a potom tornjak moze dobiti sta  tus stalno priznate vrste.
Bosna i Hercegovina je time dobila jedinu autohtonu pasminu pasa (koja genetski varira na Balkanu sas  liénim

pasminama), a Hrvatska koliko je meni poznato, petu autohtonu pasminu pasa.
Slu&aj bosanskohercegova ¢€kog psa tornjaka pokazuje organiziranost i snagu st rukovnih udruZenja u
susjednim zemljama u odnosu na nas.
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Sliéna situacija je i u oblasti zastite brenda rakije S ljivovice. Hrvatska je registrirala brend ljute rak ije -
Sljivovica , a Srbija je dobila pravo na brend rakije -  Prepe ¢enica.
Bosni i Hercegovini je samo ostao prostor da zasti ti brend meke rakije od Sljive, koja se malo konzum ira.

Ministar kulture u Vladi Republike Srbije NebojSa B radi ¢ je za uZi ¢ke ,Vesti* 28.5.2010. godine, dao intervju na
temu o éuvanje nematerijalnog kulturnog naslie  da u kojem je zabiljeZeno da je Narodna skupstina Re  publike
Srbije na prijedlog Ministarstva kulture, po  ¢etkom maja ove godine ratifikovala Konvenciju o o ¢uvanju
nematerijalnog kulturnog naslie  da, koja ima za cilj kako o ¢uvanje nematerijalne kulturne bastine, tako i
podizanje svjesti 0 njenoj vaznosti na lokalnom i m edunarodnom nivou...

Cinjenica da su neke zemlje u Regionu pre Srhije nom  inovale odre dena artefakta na listu Uneska samo je
podsticaj da radimo efikasnije i brze. Sigurno je d a to mozemo i da za to imamo potencijale, a Minista  rstvo
kulture ¢ée za tu namenu odobriti i posebna sredstva” — rekao je ministar Bradi ¢.

Ovo se moze odnositi i na praksu u Bosni i Hercegov ini kada se pokrenu aktivnosti i na zastiti nemater ijalne
kulturne bastine.

Brend Programskog podru €ja

Brend Programskog podrucja u turistickom smislu, izgraduje se primjenom slijedecih principa:

= Realne koristi - osnovni motivatori ljudima koji odlu¢e posjetiti neku zemlju.

® Emotivne koristi - kako posjetioci dozZivljavaju zemlju.

m Identitet - osnovne karakteristike koje opisuju zemlju.

m Stav - sazeto objaSnjenje identiteta zemlje i na koji nagin se ona dopada posjetiocima, sa
naglaskom na onom §to je izdvaja i Sto je razlikuje od drugih. Ovo se obi¢no koristi da se
napr. ukratko pruze potrebne informacije reklamnoj agenciji i da se testiraju kreativni
prijedlozi za marketinSke kampanje, te da se osiguraju osnovne vrijednosti zemlje koje
privlage posjetioce kao i ono Sto je izdvaja od drugih na odgovarajuci nacin.

m Sustina / vrijednost brenda - destilacija zemlji svojstvenog identiteta koja pruza osjecaj
konkurentne diferencijacije.

Na osnovu anketiranja zainteresiranih strana u Bosni i Hercegovini i na osnovu telefonskog istrazivanja
tour operatora iz svijeta klju¢na dobra Bosne i Hercegovine su:

+Netaknuta priroda”

Ovo samo za sebe nije jedinstveno ali Sirina i mir slikovitog, prelijepog i €istog predijela, narocito u sprezi
sa tradicionalnom kulturom, sve viSe postaje rijetkost u Evropi. Ljudi Zele pobje¢i iz svakodnevnog
uzZurbanog Zivota u evropskim metropolama.

U BiH se moze promatrati zivotinjski svijet ali je manja moguénost u BiH vidjeti vece sisare, vuka, a
posebno medvjeda nego u Sloveniji, Rumuniji... Domaci brend mogu poboljSati domac¢a hrana i pice,
avanturisticke aktivnosti i ekstremni sportovi.

LKulturno naslje de”

Sve zemlje su bogate historijom - ali ono po éemu se BiH istiCe od drugih u regionu je njena nevjerovatna
raznolikost i osjecaj "spoja Istoka i Zapada" koji je danas uodljiv. Tu je i jedinstveni na svijetu, tajanstveni
bosanskohercegovacki nadgrobni spomenik — ste¢ak, kandidat za upis na listu Svjetske kulturne bastine —
UNESCO.

,Gostoljubivi ljudi”

Ono po ¢emu se BiH isti¢e je duboko ukorijenjena tradicija gostoljubivosti u cijeloj zemlji. Primjer obi¢aj
prazne Soljice za kafu postavljenoj za iznenadnog gosta. Vjerujemo da se nece desiti da sa razvojem
globalizacije nestane i tradicije gostoljubivosti.
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Primjena ovih vrijednosti u marketinskoj komunikaciji zavisi od prilike i ciljne grupe kojoj se obra¢amo.
"Prirodne" karakteristike mogu biti vaznije za drvnu industriju, vodoprivredu, planinarenje, a
"gostoljubivost" i "kultura" mogu biti zanimnjivi za posjetioce koje zanima historija ili kao promocija dobrog
mjesta za investiranje.

U analizi konkurenata na osnovu kljuénih dobara Bosne i Hercegovine pozicija BiH Programskog

podruc¢ja u odnosu na druge turisticke destinacije je :

B U kategoriji "Netaknuta priroda" Programsko podrucje BiH je u grupi konkurentnih zemalja sa
Svicarskom, Austrijom, Albanijom, Slovenijom, Crnom Gorom, Hrvatskom, Slovagkom. Tako je
Programsko podrugje Bosne i Hercegovine u prednosti naspram Spanije, Rumunije, Turske, Bugarske,
Italije, Ceske, Srbije, Makedonije, Gréke i Madarske.

® U kategoriji "Ljubazno, gostoljubivo" glavni konkurenti su Italija, Spanija, Gréka, Turska, Hrvatska, Crna
Gora. Bosna i Hercegovina je u prednosti sa Irskom, Makedonijom, Srbijom, Bugarskom, Albanijom,
Austrijom i Ceskom.

Najve éa dobra Bosne i Hercegovine, po analitiCarima, leze u Cetiri oblasti:
Priroda (prelijepi pejzazi, relativno netaknuta pri roda)
Kultura (intrigantno kulturno naslje  de, historijski gradovi, savremena kultura kao
"spoj Istoka i Zapada"
Ljudi / gostoljubivost (duboko usa  dena tradicija gostoljubivosti)
Aktivnosti na otvorenom (naro  €ito planinarenje, ribolov i rafting na rijekama)

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.0.0. Sarajevo, 2011

Eko turisti €ki proizvod Bosne i Hercegovine

U marketinSkom smislu turisticka destinacija je drzava, riede region, a najéeS¢ée mjesto koje u sebi sadrzi
viSe turisti¢kih atrakcija koje se na trziStu mogu ponuditi kao turisti¢ki proizvod.

Sta je turisti €ki proizvod?

Logi¢no je da je definiranje proizvoda, onako kako ga vide potroSaci, zna€ajnije od pogleda na proizvod
kakav imaju njegovi ponudaci. S tog stajaliSta najprimjerenija bi bila definicija da je turisti¢ki proizvod
turisticke destinacije jedan ukupni proizvod sastavljen od odredenog broja elemenata kao njegovih
konstituirajucih dijelova, a ti temeljni elementi turistickog proizvoda su:

atraktivnost,
pristupacnost, i
uslovi za boravak.

Atraktivnost turistiCkog proizvoda podrazumijeva miks razli€itih elemenata prirodne atraktivnosti (klima,
flora, fauna, zemljopisni polozaj i sl.), kao i druStvene atraktivnosti (kulturno-historijsko naslijede,
antropogeni ¢inioci, materijalna i nematerijalna kultura, gastronomija i sl.).

Pristupa €nost turistiCkog proizvoda podrazumijeva troSkove koji nastaju kod potraznje u nastojanju da
se dode do destinacije, ali i ekonomski aspekt boravka u destinaciji. Tu se misli na blizinu, ili udaljenost
destinacije u odnosu na emitivno trziSte. U tom smislu turisticka ponuda zasti¢enim dijelovima prirode
(Prokosko jezero, Sarajevo | NP Sutjeska) danas se moZe vidjeti samo kao izletni¢ki oblik iz ve¢
navedenih bliskih turisti¢kih destinacija magistralnim saobraéajnicama iz Crne Gore, juznog Jadrana,
Medugorja, Sarajeva... ali i kao jedno od mogucih odrediSta automobilskih kruznih tura. Navedena
odrediSta su nedostupna za autobuske ture (loSe saobracajnice).

Uslovi boravka koji predstavljaju sve elemente od kojih je sastavljena turisticka ponuda takode ukazuju
da Vrelo Bosne i NP Sutjeska u ovome trenutku na trziStu ponude i traznje mogu biti postavljeni samo na
mapu izletni¢kog turizma. Treba napomenuti da u uvjete boravka spada "klasi¢na" lepeza ponude -

-
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smjestaj, prehrana, zabava, rekreacija, kulturna dogadanja i sl.

Pocéetak valorizacije turisti  €kih potencijala programskog podrucja je stvaranje viSe turisti¢kih programa
(proizvoda) koji bi oblikovali turisti¢ko trziSte. Da bi se postojedi turisti¢ki resursi iskoristili potrebno ih je
pretvoriti u turistiCke atrakcije koje su dostupne, adekvatno opremljene, adaptirane za obilazak gostiju i
Lupakovane“ u Siru pri¢u, mreZzu ili kontekst.

Stvaranje kulturnog turistickog trzista takode zahtijeva formalnu i neformalnu saradnju nositelja interesa i
lokalnog stanovnistva u programskom podrugju.

Razvoj eko turistiCkog trziSta koji koristi postojec¢e atrakcije, oblikuje turisti¢ko trziste podrucja, potice
posjetioce na duzi boravak, turisti¢ki valorizira prostor i sl.

Stvaranje eko turisti €kih itinerera kroz programsko podrucje bilo bi vodeno ciliem povezivanja
postojecih turisti¢kih atrakcija u ve¢e tematske i organizacione jedinice, time ukljuéuju¢i atrakcije u kulturne
turistiCke proizvode.

Eko itinereri fokusirat ¢e se kako na jedinstvenu kulturnu i vjersku raznolikost, tako i na tradicijsko
jedinstvo regije, te pokusati da inkorporiraju elemente edukacionog, ekoloSkog i kulinarskog turizma.
Konkretan sadrzaj eko itinerera se odreduje u konsultacijama sa lokalnim nositeljima interesa i lokalnim
stanovniStvom, koji ¢e biti uklju¢eni u definiranje reprezentativnih aspekata lokalne kulture.

Jos jednom treba naglasiti da razvoj itinerera ne namjerava dati konacni oblik regionalnom eko turizmu,
vec¢ poduzeti znac¢ajan korak ka Sirenju ponude eko turisti¢kih proizvoda.

Projektna web-stranica bi posjetiocima nudila moguc¢nost da stvore vlastiti odmor, unoSenjem nekoliko
varijabli — kao Sto su interesi, dostupno vrijeme, budzet, mjesto iz kojeg stizu — koje ¢e stvoriti jedinstven
itinerer, koji se moZe rezervirati na web-stranici.

Turisti¢ki proizvod se prezentira na revijalan nacin pazeéi da se program odvija bez zamora uz zabavu,
dobro raspoloZenje i gostoljubivost i dobro¢udnost u¢esnika. Daljim razvojem u stru¢nom smislu, eko
turisti¢ki proizvodi podrucja bi se mogao nuditi i najzahtijevnijim gostima (vece platezne modi).

Politika oblikovanja turisti  €kog trZiSta za me dunarodno trziSte treba da zadovolji tri slijedeca cilja:

B Uciniti da zajednice budu ponosne na svoje podrucje, da budu svjesni svoje okoliSne jedinstvenosti i da
njeguju svoju kulturno-historijsku bastinu.

B Povecati sredstva za zZivot u skladu sa okoliSem. To znaci poziv na direktnu prodaju u seoskim
domacinstvima, na kuénom pragu i zadruznim-kuéama, razli¢itih proizvoda koji se nude zajedno sa
specijalitetima.

B Optimizirati eksploataciju resursa podrucja da bi se proizveo maksimum. Drugim rije€ima, kvalitet
prirodnih resursa i kulturne bastine ne smije biti oSte¢en nego poveéan kroz eko-turizam. To
podrazumijeva kombinaciju poljoprivrede i turizma sa jedinstvenom BiH hranom i proizvodima
proizvedenim na tradicionalan nacin.
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Kvalitet
Zivota:
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naonredak

Obrazovanje
i zdravstveni
sektor

Marketing: Prirodni

) okolis:
-strategija nacionalni
razvoja parkovi

Turisti €ki
proizvod

Infrastruktura
-aerodromi
-autoputevi

-Zzeleznica

Poljoprivreda
i proizvodnja

Mega
priredbe:

kulturni i
sportski

Investicije:
-smjestaj

Usluge i
gosto-

primstvo

Mjere za razvoj pomenutih ciljeva:

Uspostavljanje i umreZavanje turistickih baza na turistickim destinacijama i izrada atraktivnih turisti¢kih
krugova.

Ako je u pitanju razvoj ruralnog turizma onda se ove mjere odnose na umrezavanje zadruznih prodavnica
kao svojevrsnih turisti¢kih baza, a ako je rije¢ o stvaranju kulturnog turistickog proizvoda, onda se te mjere
odnose na umrezavanije turisti¢kih atrakcija.

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.0.0. Sarajevo, 2011
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Istrazivanje, obrazovanje i izgradnja kapaciteta

IstraZivanje mozZe da pruZi nova znanja, uvid i postupke za upravljanje turizmom.

U toku programa istraZivanja ¢esto se otkrivaju trendovi i modeli koji su dragoceni za planiranje i
upravljanje. Svi nosioci interesa mogu imati koristi od istraZivanja. Ove koristi su najociglednije kada
upravlja¢ zaSticenog podrucja u istrazivanje ukljuCuje turisticke ustanove i kada su celokupno
osoblje zaSticenog podruc¢ja kao i sve privatne turistiCke organizacije informisani o rezultatima
istraZivanja, tako da ih mogu koristiti u svom radu.

Postoji nekoliko kljuénih smernica koje treba uzeti u obzir kod podsticanja i upravljanja
istraZivanjem turizma u zasti¢enim podrucjima:

Razmislite o tome da uklju ¢ite razne istraziva ¢e: Istrazivanje moZe da obavi agencija ili
zaposleni u preduzecu, konsultanti, univerzitetski profesori i studenti. Veoma dragoceno istrazivanje
je moguée dobiti, za veoma nisku cenu, stvaranjem dobrog i podsticajnog okruzenja. Postoje i
posebne smernice za pomo¢ upravljaima podru¢ja u koordinaciji i upravljanju istrazivanjem u
zastiéenim podrugjima™.

Treba zauzeti otvoren stav prema istraZivanju: Vazno je da upravljaéi zaSticenih podrucja
podsti¢u potencijalna istrazivanja koja Cine sastavni deo plana upravljanja (,7. Prioritetni zadaci
naugnoistrazivadkog i obrazovnog rada“)*?;

Neki upravljaci to rade tako Sto odrzavaju inventar tema za potencijalna istraZivanja koja bi bila od
koristi za upravljanje podruc¢jem. Da bi bio koristan, inventar treba da obuhvata naslov istrazivanja,
opis teme, osobu za kontakt u okviru organizacije, eventualna mesta za istrazivanje i informacije o
dostupnosti finansijskih sredstava. Idealno bi bilo da inventar bude dostupan svim partnerima za
potencijalna istrazivanja u Stampanom i elektronskom obliku.

Pokrenite postupak za dobijanje dozvole za istraziv  anje: Pracenje prirodnih pojava i procesa i
naucna istraZivanja vrse se na osnovu dozvole koju izdaje Ministarstvo i uz prisustvo upravljaca.
Mnogi upravljaci zasti¢enih podrucja redovno sprovode ovaj postupak kako bi ustanovili da li su
teme odgovarajuée, radi odrZzavanja zapisa o istrazivanju i da bi postavili uslove za sprovodenje
buducih istrazivanja. Uobicajeno je da se od svih istraZivata trazi da za zaSti¢éeno podrucje
obezbede primerak svojih publikacija o istraZivanju.

Pruzite prakti énu pomo é nauénim i stru énim institucijama registrovanim za istrazivanja iz
oblasti zaStite prirode:  Neki upravljac¢i podru€ja preduzimaju posebne korake da podstaknu
usmereno istraZivanje zasticenog podrucja. Ovi koraci mogu da ukljuéuju:

11 Harmon (1994)
12 Zakon o zastiti prirode, ¢l. 53
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uceSce u troskovima institucije za zaposlenog vodeceg istraZivaca

odrZzavanje istraZzivackih objekata i smestaja za istraZivace;

odrzavanje biblioteke svih studija koje se preduzimaju u zastiéenom podrucju;

odrZzavanje baze podataka prethodnih istrazivanja,;

obezbedivanje prevoza za istrazivace u okviru zasticenog podrucja, i

podsticanje opSteg pozitivnog stava od strane osoblja podru¢ja prema istrazivanju i

istrazivac¢ima.
Sprovedite istraZivanja eko-turizma kori§ éenjem osoblja zaSti éenog podru éja ili
konsultanata: Ako se to radi, studije bi trebalo da budu dostupne Siroj istrazivackoj zajednici izvan
zasticenog podruéja i upravljaca.

Uklju ¢ite putni ¢ke / turisti ¢ke agencije (turoperatore): To su ¢esto spremni i korisni partneri u
istraZzivackom programu turizma u zaStiéenim podruc¢jima, koji pomazu finansiranje istraZivanja i
pruZzaju pomo¢ u sprovodenju istog. Turoperatori, za uzvrat, mogu staviti rezultate sopstvenih
istrazivanja na raspolaganje zasStiéenom podrucju. Javno-privatna partnerstva (JPP) takode mogu
biti pozitivni pokretaci u podsticanju istrazivanja turizma u zasSti¢enim podrucjima.

Saopstite rezultate istrazivanja: Ovo je od kljuénog znaCaja. U nekim zemljama osoblje
zaSticenog podrucja aktivho podstie Sirenje istraZivanja, kroz konferencije, posebna predavanja i
direktnim slanjem rezultata istrazivanja. Cesto je korisno oformiti knjige sa rezultatima istraZivanja
za zaSti¢eno podrucje ili za odredeno predmetno podrucje. Rezultati istrazivanja treba da budu
dostupni osoblju na terenu u formi i na jeziku koji razumeju. Mnogi interpretativni programi u
zaSticenom podrucju objaSnjavaju posetiocima rezultate istraZivanja, Sto zauzvrat moze da poboljSa
napore upravljaa u turizmu. Za zasti¢ena podrucja sa specijalizovanim programima ekoturizma,
veoma je vazno da su turistiCcke organizacije i privatne turisticke agencije redovno informisane o
rezultatima najnovijih istrazivanja: neki upravljaci to rade na redovnim informativnim sastancima
koje odrzavaju sa TO i agencijama.

StimuliSite istraZzivanja pomo ¢éu nagrada: Neki upravlja¢i daju nagrade istrazivaCima turizma.
Time se podstie i podrzava dobar istraZivacki rad i stimuliSe dalje zanimanje za tu oblast. Napor

koji se ulaze za vreme istraZzivanja zahteva stalno podsticanje | podrzavanje od strane rukovodstva
upravljaca zasti¢enog podrucja.

Za potpunije upoznavanje sa ovom temom, Citalac se upucuje na publikaciju IUCN: ,Procena
delotvornosti: Okvir za procenu upravljanja zastiéenim podrugjima” (Hockings i sar., 2000)*.

Uvod

Ovo poglavlje sadrzi nekoliko opStih zapazanja o znafaju planiranja ljudskih resursa. Ova
zapazanja su pouzdana Sto se tiCe osoblja zaStiCenih podru¢ja uopSte i svih aspekata njihovog

¥ ucN, “Evaluating Effectiveness: A framework for assessing the management of protected areas”, (Hockings
et al., 2000).

62

created with
Y nitro™* professional

download the free trial online at nitropdf.com/professional



rada, a posebno su relevantna za kadrove koji su angaZzovani ha poslovima upravljanja turizmom i
rekreacijom. Kada je turizam klju¢na komponenta upravljanja podru¢jem, vazno je da upravljac
zasti¢enog podrucja ima kadrove koji su stru¢ni u toj oblasti. Prema tome, vecina upravljaca treba
da razmotri pitanje planiranja ljudskih resursa potrebnih za ovu vaznu oblast.

Upravljanje ljudskim resursima treba da bude integrisano u postojece planove upravljanja
zasticenim podrucjima. Delotvorno upravljanje ljudskim resursima znaci prepoznavanje i koriS¢enje
ljudskih resursa u cilju ispunjavanja kratkoro€nih i dugoro¢nih ciljeva. U kombinaciji sa postoje¢im
teorijama o ekoloSkom upravljanju zemljiStem i odrzivim izvorima prihoda, to ¢e obezbediti odli¢nu
osnovu za odrzivo upravljanje turizmom u zasti¢enim podrucjima.

Ljudski resursi

Svi zaposleni u zastiéenom podrucju kao i volonteri treba da budu priznati i cenjeni kao ambasadori
tog podruc¢ja. Oni su, verovatno, najznacajniji pojedinaéni faktor u obezbedivanju uspesnog
upravljanja turizmom u zasti¢enim podruc¢jima. Stoga je neophodno da se prizna vitalni znacaj
usluga koje zaposleni pruzaju posetiocima. Narocito radnici ,u prvoj liniji”, kao Sto su Cuvari /
rendZeri i zaposleni u vizitorskim centrima, predstavljaju vidljivi izraz filozofije upravljanja koja stoji
iza funkcionisanja zaSticenog podrucja. Ako je odnos izmedu osoblja i posetilaca pozitivan, koristi
¢e biti mnogo.

U dobro vodenoj organizaciji, upravlja¢ poznaje svoje osoblje. On ima podatke o zaposlenima, o
njihovoj struénoj spremi, afinitetima i fluktuaciji, kao i generalne informacije o standardu i potrebama
svojih zaposlenih. Dobro planiranje i razvoj ljudskih resursa stvaraju radnu snagu koja ima viSe
izgleda na uspeh. Zbog toga ¢e upravljai zastiCenog podrucja, koji su posveéeni istrazivanju,
zapoSljavanju i razvoju svog osoblja koriS¢enjem odgovarajucih strategija za razvoj ljudskih resursa,
biti u boljoj poziciji da zastite Zivotnu sredinu, da uklju¢e lokalne zajednice i razmenjuju poruke o
oCuvanju prirode sa turistima. Ako je osoblje paZljivo izabrano, ako je iskusno i motivisano,
zaSticena podrucja ¢e raditi lakSe, organizovanije i uspesSnije, a turisti ¢e to nesumnjivo zapaziti,
ceniti i diviti se zajedno sa drugim potencijalnim posetiocima.

Analiza poslova

Svako radno mesto dodeljeno zaposlenom u zasticenom podrucju treba da ima poseban i detaljan
opis posla. Svrha opisivanja svakog radnog zadatka je da obezbedi zadovoljstvo na poslu svakom
pojedincu, kao i efikasnu i efektivhu organizaciju u celini.

Analiza poslova je strategija koja se €esto koristi za identifikovanje organizacionih ljudskih potreba i
ovde se preporucuje. Upravlja€i koji planiraju radne zadatke na ovaj na€in mogu da snime i
transformiSu zamisao jedne organizacije u specifikacije za ucinak svakog pojedinca.

Karakteristike koje se obi¢no obraduju kroz analizu poslova navedene su u nastavku:
SadrZaj analize poslova

1. Ishod rada - zadaci koje treba ostvariti

2. Procedure rada — potrebne aktivnosti tog radnog mesta

3. Oprema i alat koji su neophodni za kvalitetan ucinak na poslu

4, Karakteristike radne sredine
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5. Specifikacija poslova - znanje, vestine, stavovi i druge karakteristike neophodne za odgovarajuci
nivo ucinka

Analiza poslova pruza osnovu za vecinu upravljackih aktivnosti koje se bave ljudskim resursima jer
se koristi kao referentna taka za razne druge funkcije. Dole je prikazano kako se proces analize
poslova koristi u drugim oblastima upravljanja ljudskim resursima.

Proces analize poslova

Planiranje i
odredivanje kadrova Napredovanje zaposlenih  Qdrzavanje zaposlenih

1. Trenutne i budude potrebe  1.Informisati zaposlene o 1.0drediti naknadu

za kadrovima standardu izvréenja 2. Zdravlje i bezbednost
2.Dopunjavanje informacija  2.0buka 3. Radni odnosi — pogadati
3. Kriterijumi selekcije 3.Radna uspesnost se oko radne odgovornosti

4 Planiranje karijere

Planiranje ljudskih resursa mora da pocne od trenutne situacije. Shvatanje trenutnih kadrovskih
potreba ¢ini osnovu za odredivanje buducih potreba koje nastupaju sa menjanjem upravljacke
strategije. Informacije dobijene iz analize poslova su najvazniji kriterijum za ciljano zapoSljavanje
novih kadrova. Izbor idealnog kandidata treba da se zasniva na merljivim kriterijumima utvrdenim
pomocu analize poslova.

Seminari i drugi oblici obuke su neophodni za poboljSanje u€inka zaposlenih u specijalizovanim
oblastima, kao Sto je obuka o pruZanju usluge korisnicima ili rukovanje opremom.

Analiza poslova moze se takode koristi za identifikaciju potencijalnih opasnosti radnih mesta, kao
Sto je priblizavanje mestima opasnim po zivot ili kontakt sa divljim Zivotinjama. Upravlja¢i mogu
upotrebiti te informacije prilikom preduzimanja inicijativa u upravljanju rizikom tako Sto ¢e obavestiti
zaposlene o rezimu obuke u cilju smanjenja takvih rizika.

ZapoSljavanje i selekcija

ZapoSljavanje je proces privlaCenja kvalifikovanih kandidata da konkuriSu za upraZznjena radna
mesta u okviru neke organizacije. Selekcija je zavrSna faza procesa zaposljavanja, kada se donose
odluke o tome ko ¢e biti izabran za upraznjena radna mesta.

Zasticena podrucja su organizacije vodene nekom misijom sa upravlja¢kim ciljevima za koje se
Cesto misli da su u konfliktu. Pronalazenje pravih ljudi koji odgovaraju svakom radnom zadatku je
izuzetno vazno za jednu organizaciju koja zavisi od vestine i stavova svojih kadrova. Medutim, s
obzirom da zaStiéena podru¢ja treba da istraju u posebnoj i osetljivoj kombinaciji ciljeva,
zapoSljavanje i selekcija ljudi zaduzenih za obavljanje poslova u zasSticenom podrucju je narocito
vazno. Ovo se posebno odnosi na osoblje koje radi direktno sa turistima, jer taj posao &esto
zahteva Sirok spektar profesionalnih vestina i ljudskih kvaliteta, a ta se kombinacija retko nalazi.

Ostali faktori specificni su za samu organizaciju, kao na primer veliina, istorija, faza razvoja i
geografski poloZaj. Mnoge od ovih faktora treba uzeti u obzir prilikom planiranja ispravne strategije
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zapoSljavanja i selekcije. To moZe biti korisno za sprovodenje komparativne analize sa drugim
srodnim organizacijama kako bi lakSe izabrali odgovaraju¢u lokalnu strategiju. Vazno je, medutim,
da se za vreme celog procesa planiranja nikada ne izgubi iz vida misija i svrha zaSticenog
podrucja.

Svrha razvoja ljudskih resursa je da se poboljSa kapacitet ljudskih resursa kroz ucenje i rad na
individualnom, procesnom i organizacionom nivou. Primenom dobro rasporedenog i profesionalnog
pristupa poslovima u oblasti zaSticenog podru€ja, u smislu razvoja ljudskih resursa, biée
obogacene vestine, znanja i stavovi osoblja zaposlenog u zaStiéenom podrudju i takode ce se
poboljSati ukupan kvalitet obavljenog posla. Tri elementa u razvoju ljudskih resursa su: 1) obuka i
razvoj, 2) organizacioni razvoj i 3) razvoj karijere.

Obuka i razvoj

Obuka je veoma vazno ulaganje u kadrove. Obuku treba strateSki planirati kako bi se obezbedilo
znaCajan efekat u€enja za nove ili postojece zaposlene i za volontere.

Obuka i razvoj treba da budu usmereni na razvoj osnovnih nadleZznosti svakog pojedinog
zaposlenog , tako da on ili ona mozZe da obavlja tekuce i buduce poslove po najvisem standardu.
Obuka bi trebalo da rezultira razvojem znanja, vestina i stavova zaposlenih u zaSticenom podrugju.
Ona treba da bude permanentna i pomogne da poslovi ostanu zanimljivi i izazovni. Programe
obuke treba predvideti tako da pokriju sve aspekte upravljanja koji su potrebni u datom zasticenom
podrucju. Medutim, u ovim smernicama o turizmu, isti€emo posebnu vaznost obuke u sledec¢em:

odnosi izmedu posetilaca i lokalne zajednice,
finansijsko planiranje i poslovne vestine,
ekoloSka edukacija,

reSavanje konflikata,

ekoloSka istraZivanja i monitoring, i
unutradniji red i Cuvarska sluzba.

Kada se govori o razvoju organizacije, govori se o unapredenju energije koja nastaje kada
zaposleni rade zajedno. Programi koji doprinose poboljSanju kvaliteta Zivota tokom radnog veka,
izgradnji timskog rada i sli¢nim ciljevima stvaraju lojalnu i posvecenu radnu sredinu. lako je savet
koji se ovde daje uopSten, ipak se posebno odnosi na izazov bavljenja posetiocima u zasti¢enim
podrucjima.

Napredovanje u karijeri

Napredovanje u karijeri je aspekt razvoja ljudskih resursa koji je usmeren na zaposlene pojedince i
pomaZe da se zaposleni pripreme za buducée radna mesta u organizaciji. Postoje mnoge prednosti
pripreme i razvoja zaposlenih za napredovanje unutar organizacije. Koristi koje osec¢aju zaposleni
su zadovoljstvo poslom, motivacija i Zelja da doprinesu i dobro rade, znajuéi pravac i svrhu.
Zasticeno podrucje takode ima koristi od napredovanja u Karijeri, jer ¢e dobro obu€eno osoblje
verovatno raditi sa entuzijazmom.

Napredovanje u Karijeri ¢esto podrazumeva izdavanje sertifikata, diploma o stepenu obrazovanja,
zavrSenom pripravni¢kom stazu i pohadanju kurseva za obuku, radi nastavljanja stru¢nog razvoja.
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U skorije vreme, tehnologija je omogucila zaposlenima u izolovanim podrucjima da unaprede
vestine kroz dopisne programe i uenje na daljinu.

Vrednovanje u €inka

Ocenijivanje ili procenu ucinka vr3e upravljaci zasti¢enih podrucja na osnovu bitnih informacija za
donoSenje strateSkih upravljackih odluka. Informacije koje dobijaju kroz prikupljanje, analizu i
evaluaciju ucinka zaposlenih omogucéavaju upravlja¢éima da ocene koliko dobro zaposleni rade i
vr§e promene.

Veoma malo upravljada zaStiéenih podru¢ja ima efikasan program za ocenjivanje ucinka
zaposlenih. Jo§ manje njih ima plan nagradivanja koji se vezuje za ostvarenje ciljeva, kao Sto je
sprovodenje plana upravljanja. Ako je upravlja¢ ozbiljan u pogledu sprovodenja svoje politike,
uklju€ujuéi i planove upravljanja, potrebno je da ustanovi takve procedure zasnovane na evaluaciji.
Kada se svi elementi upravljanja ljudskim resursima jednom shvate i stave na mesto, onda je vazno
razviti plan ljudskih resursa za pojedino zaSti¢eno podrucje ili ceo sistem .

EkoloSka svest i ekoturizam

Ovo najnovije interesovanje za zivotnu sredinu i lokalne kulture stvorilo je dinamiéni ekonomski
motor koji moze da podstakne zdrav ekonomski razvoj u nerazvijenim oblastima, ali takode moze
dovesti do neodrzivog rasta posle koga sledi brza degradacija, Sto se naziva ciklusom "eksplozija-
pad". Proteklo vreme je pokazalo da je sindrom "eksplozija-pad” na lokacijama kao Sto su Havaiji ili
obala Spanije, bio veoma destruktivan po Zivotnu sredinu i lokalnu ekonomiju. Takve ekonomske
cikluse treba izbegavati, jer su oni antiteza izgradnji zdrave i odrZzive ekonomije koja donosi korist
lokalnom stanovnitvu na duzi rok™*.

Statistika i istrazivanja potvrduju da ée sve veéi broj putnika stizati na udaljene ekoturisticke
destinacije sve lak3e, jeftinije i brze nego ikada pre, Sto ukazuje na to da bi neke ekoturisticke
destinacije mogle postati ugroZzene od istovetnog ciklusa tipa « eksplozija-pad », koji su pretrpele
pristupacnije destinacije u proslosti.

lako razne studije istraZivanja nacina Zivota pokazuju da su putnici zabrinuti za oCuvanje Zivotne
sredine i dobrobit lokalnog stanovnistva, izgleda da njihov izbor putovanja ne podrZzava ovakav
pogled na svet. Potreba da potroSaci odgovorno izaberu putovanje sve je bitnija za uspeh ciljeva
ekoturizma, a veoma je vazno da oni tatno razumeju Sta je dobro iskustvo u ekoturizmu.

Kampanje za edukaciju potroSaca, kao 5to je kampanja DruStva za medunarodni ekoturizam sa
motom "Vas$ izbor putovanja moZe da napravi razliku”, pomaze putnicima da naprave razliku
izmedu preduzeca i destinacija koji se uopste ne trude da zaStite prirodu, ograni¢e rast ili donesu
korist lokalnom stanovnistvu i onih koji se trude.

Edukacija korisnika i smernice za izbor iskustava/dozivljaja u ekoturizmu ¢e ojaati legitimno trziste
ekoturizma i smanijiti dejstvo laznih tvrdnji o ekoloskoj i druStvenoj odgovornosti, tzv. «laznog
ozelenjavanja» ponude (« greenwashing »).

!4 « Ecotourism: Principles, Practices & Policies For Sustainability », Megan Epler Wood, UNEP, 2002
66

created with
Y nitro™* professional

download the free trial online at nitropdf.com/professional



Kako je ekoturizam definisan ciljevima o€uvanja prirode i doprinosa lokalnom stanovnistvu, teSko ga
je izmeriti. Nijedna dublja studija do sada, nije poku3ala da utvrdi koliko je turista koji odlaze u
prirodu zaista motivisano da donesu odluku o putovanju na bazi principa ekoturizma. Ekoturizam
se uveliko istraZzuje kao turizam vezan za prirodu, Sto vodi ka pogresnim pretpostavkama o veli€ini
trzista.

Istrazivanje turizma vezanog za prirodu je pokazalo da ¢ak 50% od ukupnog trziSta putovanja zeli
da poseti podrucja prirode u toku putovanja, 5to moze ukljugiti kratko jednodnevno zaustavljanje u
nacionalnom parku. lako je ovo veoma veliko trziSte, potpuno je drugacije od trziSta koje je zaista
motivisano da putuje u malim grupama, saznaje o divljim vrstama i kulturi sa lokalnim vodi¢em i
pomaZze u davanju podrSke lokalnoj zastiti prirode i odrZzivom razvoju.

Veoma gruba procena medunarodnih eko-turisti¢kih dolazaka u svetu bila bi sedam procenata (7%)
trziSta turizma (Lindberg 1997), ili oko 45 miliona turista u 1998 i procenjenih 70 miliona u 2010.
Ovome se mora dodati zna¢ajan broj domacih posetilaca prirodnih podrudja.

Kljuéne ekoturisticke destinacije su prijavile dramati¢no povecanje poseta zasticenim podrucjima i
drugim prirodnim podru¢jima. Ekotouriste su oduvek privlagili nacionalni parkovi i druga zaSti¢ena
podrucja. lako se samo posecivanje parka ili podrucja prirode naziva turizam vezan za prirodu — a
ne ekoturizam — okretanje posetilaca ka parkovima daje indikaciju takode i o rastu ekoturizma .

Evropska statistika ne daje jasne podatke o trZiStu turizma vezanog za prirodu, iako se tamo jasno
demonstrira potraznja za ekoloskim proizvodima. IstraZivanja pokazuju da ¢e Evropljani pre potraZiti
seoski turizam, nego turizam vezan za prirodu, jer najveci deo evropskog prirodnog okruzenja ne
predstavlja pejzaz divljine (Blangi i Vautier 2001).

Narogito stanovnici Severne Evrope dosledno pokazuju interesovanje za turizam sa visokim
standardom odrzivosti i tu uslugu kupuju kao deo turistickog paketa, pa se turizam vezan za prirodu
veoma razvija kao trZiSte spoljnih destinacija za Skandinavske zemlje i za Englesku.

lako je Evropa vitalno turisti¢ko trziSte, malo podataka je dostupno o evropskom interesovanju i
stavu prema putovanju koje se bazira na prirodi ili ekoturizmu. Australijsko istrazivanje (Blamey 1998)
o domacéem trziStu turizma vezanog za prirodu pokazuje da je veliki procenat nemackih (20%),
Svajcarskih (23%) i skandinavskih (18%) turista bio zainteresovan za Australiju zbog aktivnosti na
otvorenom, vezanih za prirodu. Interesovanje na evropskom trZiStu za putovanja vezana za prirodu,
premasilo je svako drugo trziSte domaceg turizma, ukljuéujuéi SAD i Kanadu.

Ovo jasno ukazuje na to da ¢e Evropa biti vazno emitivho trziste turizma vezanog za prirodu,
ukoliko to bude moguce prepoznati preko identifikacije turizma vezanog za prirodu i ekoturizma kao
kategorija istraZivanja evropskog trzidta'”.

Dokazi iz studija slu€aja sa terena pokazuju da su organizatori ekoloskih tura sremni da obezbede
male ili srednje donacije malim NVO-ma koje rade u njihovim destinacijama, pa i da pomognu u

'* « Ecotourism: Principles, Practices & Policies For Sustainability », Megan Epler Wood, UNEP, 2002
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razvoju novih regionalnih organizacija koje se zalaZzu za politiku odrZivog turizma. Sredstva se, pre
svega, daju za oCuvanje zemljiSta i razvoj zajednice.

Starost: 35-54 godine, mada starost varira u zavisnosti od aktivnosti i drugih faktora, kao Sto su
troskovi.

Pol: 50% Zene i 50% muskarci, iako je otkriveno da postoje jasne razlike u zavisnosti od
aktivnosti.

Obrazovanje: 82% su bili sa visokom stru¢nom spremom.

Struktura domacinstva: Nisu nadene velike razlike izmedu obi¢nih turista i turista sa iskustvom u
prirodi™® .

Sklonosti po grupama: veéina (60%)ispitanih iskusnih turista vezanih za prirodu izjavilo je da
viSe vole da putuju u paru, a samo 15% je izjavilo da viSe vole da putuju sa svojom porodicom,
a 13% da radije putuju sami.

Trajanje putovanja: Najvec¢a grupa iskusnih turista vezanih za prirodu (50%) preferira putovanja
u trajanju 8-14 dana.

Potro3nja: Iskusni turisti koji putuju u prirodu bili su spremni da potro3e viSe nego obicni turisti,
najveca grupa (26%) navodi da su spremni da potroSe 1,001 - 1,500 dolara po putovanju.
Vazni elementi putovanja: Prva tri odgovora iskusnih turista vezanih za prirodu su (1) prizor
divljine, (2) posmatranje divljih vrsta, i (3) PeSacenje / kretanje po prirodnom terenu.

Motivacija za odlazak na sledece putovanje :Prva dva odgovora iskusnih turista vezanih za
prirodu su (1) da uZivaju u pejzazu / prirodi i (2) nova iskustva / mesta.

18 |skusni turisti vezani za prirodu su turisti koji su bili na bar jednom putovanju orijentisanom ka ekoturizmu.
Ekoturizam je definisan u ovoj studiji kao putovanje orijentisano ka prirodi / avanturi / kulturi. Ovo istrazivanje
obuhvatilo je domaca i medunarodna putovanja.
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Poglavlje 2 — Smernice za
upravljanje ZP i odrzivi turizam

Smernice za upravljanje zasticenim podrucjima

lzvodi iz udzbenika:

Amidzic¢ Lidija (2011): Vodi¢ za upravljanje zasti¢enim podrucjima
Ministarstvo Zivotne sredine, rudarstva i prostornog planiranja &
Fondacija za ekoloske akcije GREEN LIMES. Beograd.

Medunarodne smernice za upravljanje zasti¢enim podrucjima

Komisija za zaSti¢ena podrucja Svetske unije za zaStitu prirode (IUCN World Commission on
Protected Areas) definisala je osnovne kategorije zaSti¢enih podrucja i naine upravljanja njima
(Guidelines for Protected Area Management Categories, 1994). Ova kategorizacija uradena je u
formi vodia za nacine upravljanja zasti¢enim podrucjima i predstavlja smernice za usaglaSavanje
nacina upravljanja zasticenim podruc¢jima na globalnom nivou. Smernice Svetske unije se i dalje
razraduju i dopunjuju u skladu sa sve slozZenijim odnosima izmedu ¢oveka i prirode, kao i pristupima
u zastiti odredenih podrucja razlicite veli¢ine, prirodnih odlika i vrednosti. Svetskoj komisiji za
zaSti¢ena podrucja u ovim poslovima pomazu i druge organizacije, a pre svega Svetski monitoring
centar za zastitu (World Conservation Monitoring Centre, UNEP — WCMC).

Kategorizacijom Svetske unije za zastitu prirode utvrdeno je Sest osnovnih kategorija zasti¢enih
podrucja za koje se preporucuju specifi€ni ciljevi i nacini upravljanja.
Kategorija |

Kategorija | obuhvata stroge prirodne rezervate ili oblasti divljine u kojima se upravlja samo u
naucne svrhe ili radi zaStite divljine.

Kategorija | se moZe podeliti na dve potkategorije — la i Ib.

Kategorija la obuhvata stroge rezervate prirode , odnosno zasti¢ena podrucja kojima se upravlja
pretezno radi zastite prirodnih vrednosti i u nau¢ne svrhe.

Prema definiciji, strogi rezervat prirode je kopneno ili morsko podru¢je koje poseduje odredene
reprezentativne geoloSke pojave, ekosisteme, i/ili vrste dostupne prvenstveno radi naucnog
istrazivanja i/ili pracenja stanja.

Ciljevi upravljanja su:
ocCuvanje stanista, ekosistema i vrsta u najboljem mogucem stanju;
oc€uvanije izvorne geneti¢ke raznovrsnosti;
odrzavanje prirodnih ekoloSkih procesa;
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ocuvanije strukturnih odlika pejzaza;

ocCuvanje delova netaknute prirode za naucna istraZivanja, pra¢enje stanja i
obrazovanje;

minimizacija poremecaja pazljivim planiranjem naucnih istraZivanja i drugih
odobrenih aktivnosti;

ograniavanje javnog pristupa.

Nacin upravljanja:

Upravljanje treba da bude u nadleznosti drzave koja bira i kontroliSe upravlja¢a. Upravlja¢ moze da
bude kvalifikovana drzavna ustanova, privatna fondacija, univerzitet, istrazivacka/zaStitarska
institucija ili vlasnik zamljiSta, koji je duzan da saraduje sa prethodno pomenutim institucijama.

Kategorija Ib obuhvata rezervate prirode , odnosno zasticena podrucja kojima se upravlja radi
zastite divljine.

Prema definiciji, rezervat prirode je neizmenjeno ili neznatno izmenjeno kopneno ili morsko podrucje
koje je zadrZalo svoja prirodna obeleZja, koje je nenastanjeno ili slabo nastanjeno, i koje se §titi radi
ocuvanja izvornih prirodnih odlika.

Ciljevi upravljanja su:
pruzanje prilike buduéim generacijama da iskuse doZivljaj i uzitak u oblastima koje
nisu degradirane ljudskim aktivnostima u duzem vremenskom periodu;
ocuvanje sustinskih prirodnih odlika i kvaliteta sredine za duZi vremenski period,;
omogucéavanje javnog pristupa radi zadovoljenja duhovnih i fizi€kih potreba
posetilaca na nacin kojim se nece poremetiti prirodne odlike podruéja;
pruzanje moguénosti lokalnom stanovniStvu da o€uva tradicionalni nacin Zivota u
skladu sa potencijalima podrucja.

Nacin upravljanja:

Upravljanje je u nadleznosti drzave, s tim Sto drzava moze poveriti podru¢je na upravljanje
profesionalnoj  kvalifikovanoj  drzavnoj ustanovi, privatnom  preduzecu, univerzitetu,
istrazivaCkoj/zastitarskoj instituciji ili vlasniku zamljiSta koji je duzan da saraduje sa prethodno
pomenutim institucijama.

Kategorija Il

Ovom kategorijom obuhvaéeni su nacionalni parkovi kojima se upravlja radi oCuvanja prirodnih
ekosistema i rekreacije.

Prema definiciji, nacionalni park je kopneno ili morsko podrugje zasticeno radi trajnog o€uvanja
prirodnih ekosistema, onemoguc¢avanja njihovog naruSavanja i o¢uvanja sklada izmedu prirodnih i
kulturnih vrednosti, obezbedivanja rekreativnih, nau¢nih i obrazovnih aktivnosti.

Ciljevi upravljanja su:
zaStita prirodnih i pejzaznih vrednosti od nacionalnog i medunarodnog znacaja za
duhovne, naucne, obrazovne, rekreativne i turistiCke svrhe;
oc€uvanje geonasleda i i bioloSke raznovrsnosti;
uskladivanje potreba obrazovnog, kulturnog i rekreativnog turizma sa vrednostima
podrucja i potrebom njegovog oCuvanja;
spre€avanja delatnosti koje mogu da naruSe zasticeno podrucje;
utvrdivanje osnovnih ekoloskih, pejzaznih, kulturnih i estetskih odlika;
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uskladivanje potreba lokalnih zajednica sa vrednostima podrucja i programom
upravljanja.

Nacin upravljanja:

Upravljanje je u nadleZnosti drZzave, s tim Sto drzava mozZe poveriti podru¢je na upravljanje savetu
lokalnih zajednica ili nekom drugom kompetentnom organu.

Kategorija lll

Ovom kategorijom obuhvaceni su spomenici prirode kojima se upravlja radi zaStite posebnih
prirodnih vrednosti.

Prema definiciji, spomenici prirode su podruc¢ja koja poseduju jednu ili viSe posebnih prirodnih ili
prirodno-kulturnih vrednosti jedinstvenih usled retkosti, reprezentativnosti, lepote ili kulturnog
znacaja.

Ciljevi upravljanja su:
zaStita i o€uvanje posebnih prirodnih vrednosti;
obezbedivanje istraZivanja, obrazovanja, promocije i uzitka;
sprecavanje koriSéenja u neku drugu svrhu i degradacije;
uklju€ivanje lokalnog stanovniStva u proces upravljanja.

Nacin upravljanja:

Upravljanje je u nadleZnosti drZzave, s tim Sto drzava moze poveriti podrucje na upravljanje savetu
lokalnih zajednica, drzavnoj ustanovi ili preduzeéu, nevladinoj organizaciji ili privatnicima.

Kategorija IV

Ovom kategorijom obuhvac¢ena su podru éja upravljanja staniStima ili vrstama kojima se
pretezno upravlja putem upravljackih intervencija.

Prema definiciji, podrucja upravljanja stanistima ili vrstama su delovi kopna ili mora u kojima
je moguca aktivna intervencija radi o€uvanja stanista i/ili populacija pojedina¢nih vrsta.

Ciljevi upravljanja su:
ocCuvanije stanista jedne ili viSe zna€ajnih vrsta i njihovih zajednica, kao i revitalizacija
stanista radi optimalnog upravljanja vrstama;
obezbedivanje naucnih istrazivanja, monitoringa i upravljanja podru¢jem u svrhu
postizanja cilja upravljanja i zaStite;
obezbedivanje uslova za obrazovanije i relaksaciju;
spre¢avanje degradacije i prenamene povrsina;
obezbedivanje lokalnim zajednicama da se uskladeno razvijaju u skladu sa ciljevima
upravljanja.

Nacin upravljanja:

Upravljanje je u nadleZnosti drzave, s tim Sto drzava moZe poveriti podrucje na upravljanje drzavnoj
ustanovi, privatnom preduzecu, nevladinoj organizaciji ili pojedincu.

Kategorija V
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Ovom kategorijom obuhvacéeni su zasti éeni kopneni ili morski pejzazi  kojima se upravlja pretezno
radi zaStite pejzaZa.

Prema definiciji, zaSti¢eni kopneni ili morski pejzazi su delovi kopna, obale i/ili mora u kojima je
interakcija ljudi i prirode tokom vremena oblikovala pejzaZz prepoznatljivih odlika sa znatnim
estetskim, ekolodkim i/ili kulturnim vrednostima, a €esto i sa velikom bioloSkom raznovrsnoSc¢u.
Obezbedivanje integralne zastite je od vitalne vaZnosti za zastitu, o€uvanje i razvoj takve oblasti.

Ciljevi upravljanja su:
oCuvanje sklada prirode, tradicionalnih i kulturnih vrednosti, nastavak tradicionalnog
koriS¢enja resursa, gradnje, drustvenih i kulturnih manifestacija;
pospesivanje nadina zivota i delatnosti koje su u skladu sa prirodom i stvorenim
vrednostima;
oc€uvanje raznovrsnosti pejzaza, staniSta, vrsta i ekosistema;
spre¢avanije Stetnih aktivnosti;
uskladivanje rekreacije i turizma sa odlikama podrucja;
pospesSivanje nau¢ne i obrazovne aktivnosti;
ekonomsko jacanje lokalnih zajednica putem tradicionalne proizvodnje i usluga.

Nacin upravljanja:

Upravljanje je u nadleznosti drzave, s tim Sto mora da se oCuva postoje¢a vlasni¢ka struktura
podrZzana kroz jedinstveno planiranje namene povrsina i razli€ite fondove.

Kategorija VI

Ovom kategorijom obuhvaéena su podru €ja za upravljanje resursima. Zasticenim
podru¢jem upravlja se pretezno radi odrzivog koris¢enja prirodnih ekosistema.

Prema definiciji, podru¢ja za upravljanje resursima su podruc¢ja u kojima se nalaze uglavnom
nepromenjeni prirodni ekosistemi i kojima se upravlja da bi se obezbedila dugoro€na zastita i
ocCuvanje biloSke raznovrsnosti, a istovremeno ostvarilo i odrzZivo koris¢enja prirodnih resursa kroz
aktivnosti neophodnih za opstanak lokalnih zajednica.

Ciljevi upravljanja su:
dugorocno oCuvanje bioloSke raznovrsnosti i ostalih prirodnih vrednosti;
obezbedivanje odrzive proizvodnje;
spre¢avanje otudenja prirodnih potencijala i negativnih efekata na bioloSku
raznovrsnost;
pospeSivanje lokalnog i regionalnog razvoja.

Nacin upravljanja:
Upravljanje treba poveriti nekom javnom preduzecu opredeljenom zastiti, koje bi uspostavilo

partnerske odnose sa lokalnim zajednicama. Medutim, ne iskljuuje se ni upravljanje od strane
privatnika ili od strane drZave koja se moZe pojaviti i kao vlasnik podrucja.

StrateSka osnova od posebnog znacaja za upravljanje prirodnim vrednostima koja je od znacaja i
za upravljanje zaSticenim podrucjima, prevashodno je sadrZzana u Strategiji bioloSke raznovrsnosti
Republike Srbije za period od 2011. do 2018. godine, Nacionalnom programu zaStite Zivotne
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sredine, Prostornom planu Republike Srbije od 2010. do 2020. godine i Nacionalnoj strategiji
odrzivog razvoja.

1.2.1 Strategija bioloSke raznovrsnosti Republike Srbije 2011-2018.

Strategija bioloSke raznovrsnosti Republike Srbije godine (,Sluzbeni glasnik RS, br. 13/11):
utvrduje kvantitativnu i kvalitativnu bioloSku raznovrsnost Srbije i opisuje sistem zastite i
zasticenih podrudja u Srhbiji;
opisuje pravni, institucionalni i finansijski okvir zastite bioloSke raznovrsnosti;
daje pregled uticaja na bioloSku raznovrsnost Srbije;
definiSe strateSke oblasti, ciljeve i aktivnosti zastite bioloSke raznovrsnosti;
utvrduje akcioni plan o€uvanja bioloSke raznovrsnosti;
pruza dodatne informacije sadrZzane u aneksu.

U skladu sa Konvencijom o zastiti bioloSke raznovrsnosti, na¢ela o€uvanja bioloSke raznovrsnosti
definisana Strategijom bioloSke raznovrsnosti su:

nacelo oCuvanja In situ,

nacelo integralnosti,

nacelo prevencije i predostroznosti,

nacelo oCuvanja prirodnih vrednosti,

nacelo medunarodne saradnje,

nacelo sistema zasti¢enih podrucja,

nacelo odrzivog razvoja,

nacelo odgovornosti zagadivaca i njegovog pravnog sledbenika,

nacelo ,zagadivac placa”,

nacelo ,korisnik pla¢a“,

nacelo supsidijarne odgovornosti,

nacelo primene podsticajnih mera,

nacelo javnog informisanja i uéesca javnosti,

nacelo zaStite prava na zdravu Zivotnu sredinu i pristupa pravosudu.

Osnovni indirektni faktori ugroZavanja bioloSke raznovrsnosti u Srbiji, izdvojeni u Strategiji, su:
neadekvatan i neefikasan sistem zasti¢enih podrucja,
neadekvatna pravna zastita bioloSke raznovrsnosti,
slabo sprovodenje postojecih pravnih mehanizama,
ekonomski znac€aj bioloSke raznovrsnosti nije shvaéen i prikazan,
oCuvanje bioloSke raznovrsnosti nije integrisano u druge sektore,
nizak nivo javne svesti 0 znacaju biolosle raznovrsnosti ili u¢eS¢a u donosenju
odluka,
nepostojanje baze znanja i kapaciteta u vezi sa ouvanjem bioloSke raznovrsnosti.

Osnovni direktni faktori ugroZzavanja bioloSke raznovrsnosti prepoznati u Strategiji su:
promena prirodnih staniSta u druge svrhe,
saobrac¢ajna i komunalna infrastruktura,
urizam i rekreacija,
poljoprivreda,
izmena reZima protoka u prirodnim vodotokovima,
nezakonita ili prekomerna ekspoloatacija divljih vrsta,
destruktivna i negativna se€a drveca,
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degradirajuce i nezakonito rudarstvo,
neadekvatno odlaganje otpada,
taloZenje zagadivaca iz vazduha,
spiranje sa poljoprivrednih povrsina.

Osnovni pritisci na bioloSku raznovrsnost u Srbiji su:
nestajanje i fragmentacija stanista,
degradacija stanista,
smanjenje populacija divljih vrsta,
zagadenje,
invazivne, alohtone vrste i GMO,
klimatske promene.

U Strategiji je definisana i uloga zaSti¢enih podrucja u o€uvanju bioloSke raznovrsnosti. S obzirom
da zasti¢ena podrucja predstavljaju centre bioloSke raznovrsnosti, neophodno je:
sprovesti hacionalnu analizu nedostataka u sistemu zasti¢enih podrucja;
sprovesti hacionalnu analizu osetljivosti na klimatske promene koja bi dala odgovore kako
buduca raspodela resursa i praksa konzervacionog upravljanja treba da se promene;
razviti plan za proSirenje sistema zasti¢enih podrucja i iskoordinirati ga sa zahtevima
medunarodnih i nacionalnih strategija i inicijativa,;
uskladiti klasifikaciju zasSti¢enih podru¢ja sa standardima Evropske unije i klasifikacijom
zasticenih podrudja koju je razradila Svetska unija za zastitu prirode (IUCN);
razviti smernice i kriterijjume za pripremu, evaluaciju i reviziju planova za upravljanje zasti¢enim
podrucjima.

U smernicama bi trebalo da se utvrde sledeci aspekti upravljanja zasti¢enim podrucjima:
procena delotvornosti upravljanja zasti¢enim podrucjima,
integrisanje principa Konvencije o bioloSkoj raznovrsnosti u prioritetne aktivnosti
programa rada u zaSti¢enim podrucjima,
razvijanje standardizovanog sistema izveStavanja o godiSnjim programima rada,
promovisanje u¢es¢a javnosti u razvijanju i implementaciji planova upravljanja,
razvijanje i implementacija strategija za prilagodavanje klimatskim promenama,
izrada ili azuriranje planova upravljanja za sva zasti¢ena podrucja,
uspostavljanje sveobuhvatnog programa cuvarske sluzbe u zasti¢enim podrucjima i
organizovanje obuke za €uvare u svim oblastima,
promovisanje razmene informacija i komunikacije medu upravljaima zasti¢enih
podrudja,
omogucéavanje upravlja¢ima zasti¢enih podrucja i predstavnicima drugih relevantnih
javnih agencija pristup medunarodnom znanju i razmeni informacija,
sprovodenje finansijske analize zaSti¢enih podru&ja na nacionalnom nivou,
razvijanje plana za odrzivo finansiranje sistema zasti¢enih podrudja,
priprema smernica za razvoj finansijskih planova pojedinacnih zasti¢enih podrucja,
priprema ili azuriranje finansijskih planova pojedinaénih zasti¢enih podrucja,
obezbedivanje dovoljno resursa za sprovodenje planova upravljanja, uklju€ujuéi i
obuceni kadar.

1.2.2 Nacionalni program zastite zivotne sredine
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Nacionalni program zastite Zivotne sredine (,Sluzbeni glasnik RS, br. 12/10) pripremljen je s ciliem
razvoja moderne politike zaStite Zivotne sredine tokom slede¢e dekade. Ovaj program polazi od
zaklju¢ka da se Republika Srbija suoava sa velikim izazovima u unapredivanju sistema zaStite
Zivotne sredine, u okviru temeljnih druStveno-ekonomskih reformi ka trziSnoj ekonomiji i
gradanskom drustvu. Ovaj proces podrazumeva unapredenje dosadasSnje politike zastite Zivotne
sredine i sektorskih politika ka upravljanju zaStitom Zivotne sredine i prirodnim resursima na
principima odrZivog razvoja.

Odrzivi razvoj je dugorocni koncept koji podrazumeva stalni ekonomski rast koji obezbeduje
smanjenje siromastva, pravednu raspodelu bogatstva, unapredenje zdravstvenih uslova i kvaliteta
Zivota, uz smanjenje nivoa zagadenja na nivo kapaciteta Cinilaca Zivotne sredine, spreCavanje
buducih zagadenja i o€uvanje bioloSke raznovrsnosti.

Polaze¢i od koncepta odrzivog razvoja, Program obezbeduje reSavanje kljucnih nacionalnih
problema zastite Zivotne sredine koji su uskladeni sa ekonomskim i druStvenim razvojem.

Kratkoro&ni ciljevi za period od 2010. do 2014. godine u oblasti zaStite prirode, bioloSke
raznovrsnosti i Suma definisani ovim Programom su:
izrada Nacionalne strategija odrzivog koris¢enja prirodnih resursa i dobara;
povecanje povrsSine zasti¢enih podrudja;
izrada viSegodiSnjeg plana za finansiranje zastite prirode, odrzivo koriS¢enje bioloSke
raznovrsnosti i planova upravljanja zasticenim podrucjima, u skladu sa odredbama Zakona o
zastiti prirode;
uskladivanje nacionalnih propisa u oblasti zastite prirode, bioloSke raznovrsnosti i Suma sa
zakonodavstvom EU i medunarodnim konvencijama;
uskladivanje planova upravljanja zasticenim podrucjima u skladu sa Zakonom o zastiti prirode;
unapredenje kapaciteta upravlja¢a zasti¢enih podrucja;
izrada IzveStaja o stanju prirode u Republici Srbiji;
izrada Strategije zaStite prirode i prirodnih vrednosti;
donoSenje Programa zastite prirode;
izrada Nacionalne strategije za o€uvanje bioloSke i geoloSke raznovrsnosti;
izrada planova poSumljavanja za podrucja sa niskom poSumljenosScu;
izrada popisa biloSke raznovrsnosti, posebno popisa ugrozenih ekosistema i stanista retkih i
endemiénih vrsta;
uspostavljanje monitoringa komponenti bioloSke raznovrsnosti;
sprovodenje efektivnih mera za kontrolu unoSenja genetic¢ki modifikovanih organizama;
unapredenje zastite i odrzivog koris¢enja divljih biljnih i Zivotinjskih vrsta i gljiva;
potpuna zastita i o€uvanje migratornih vrsta.

Kontinuirani ciljevi u oblasti zaStite prirode, bioloSke raznovrsnosti i Suma u periodu od 2010. do
2019. godine su:
zaustavljanje gubitka bioloSke raznovrsnosti u skladu sa Kijevskom deklaracijom;
izrada i implementacija nacionalnog akcionog plana za o€uvanje i odrzivo koriséenje
vlaznih stanista;
povecéanje povrsina pod Sumama i unapredenje strukture Suma;
unapredenje sistema upravljanja zasti¢enim podrucjima od nacionalnog i
medunarodnog znacaja (uklju€ujuci informacioni sistem, nadzor nad ekonomskim
aktivnostima i turizmom, implementaciju planova upravljanja na period od 10 godina,
usaglaSavanje kompetencija, itd);
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uspostavljanje eko koridora za fragmentisane i osetljive ekosisteme;

poboljSanje zastite posebnih zasti¢enih zona za ptice;

razvoj ekoloSke mreZe u skladu sa medunarodnim standardima;

uspostavljanje sistema upravljanja ekoloSkom mrezom;

uspostavljanje upravljanja pojedina¢nim stanistima, vrstama i koridorima migratornih
vrsta od medunarodnog znacaja;

uspostavljanje monitoringa uticaja elektrovodova i vetro-generatora na ptice u skladu
sa Preporukom broj 110, Saveta Evrope u okviru Bernske konvencije;
uspostavljanje monitoringa uticaja klimatskih promena na bioloSku raznovrsnost u
zasticenim podrucjima u skladu sa Odlukom 9-XVI CBD i Preporukom br. 135
Saveta Evrope;

uspostavljanje sinergizma sektorskih politika i strategija u oblasti o€uvanja i razvoja
staniSta, vrsta, koridora i odrzivog koriS¢éenja bioloSke raznovrsnosti;

uspostavljanje mehanizama ravnopravne raspodele dobiti;

uspostavljanje mehanizama primene tradicionalnih delatnosti i vestina u oblasti
odrzivog koriSéenja bioloSke raznovrsnosti i o€uvanja prava lokalnog stanovnistva;
poboljSanje zaStite autohtonih vrsta i zaustavljanje unoSenja invazivnih vrsta;
zastita, oCuvanje, unapredenje i odrzivo koriS¢enje divljih biljnih i Zivotinjskih vrsta i
gljiva;

zastita i o€uvanje migratornih vrsta;

uspostavljanje monitoringa u prirodi.

1.2.3 Prostorni plan Republike Srbije 2010 — 2020.

Prostornim planom Republike Srbije od 2010. do 2020. godine (,Sluzbeni glasnik RS*, br. 88/10)
utvrdene su dugorone osnove organizacije, uredenja, koriS¢enja i zaStite prostora Srbije u cilju
usaglaSavanja ekonomskog i socijalnog razvoja sa prirodnim, ekoloSkim i kulturnim potencijalima i
ogranienjima na njenaoj teritoriji.

Ovim strateskim dokumentom, izmedu ostalog, utvrdeno je da zastita i odrzivo koriS¢enje prirodnog
i kulturnog nasleda i prirodnih resursa ¢ine osnovu identiteta Srbije i njenih regionalnih celina, ali i
osnovu buduéeg privrednog i turistickog razvoja.

Operativni ciljevi  zaStite i odrzivog koriS¢enja prirodnog nasleda definisani Prostornim planom su:
povecéanje povrsine pod zasti¢enim podrucjima (na 10% do 2014. godine, odnosno,
12% do 2020. godine);
uspostavljanje nacionalne ekoloSke mreze i identifikacija podrudja za evropsku
ekoloSku mrezu;
unapredenje i osavremenijivanje planova upravljanja i jaanje osposobljenosti
upravljac¢a zasti¢enih podrudja;
kandidovanje i proglaSenje zasti¢enih podrucja od medunarodnog znacaja;
uvecanje brojnosti populacija retkih i ugrozenih vrsta i reintrodukcija i5¢ezlih;
sprovodenje mera (konzervacije, sanacije, revitalizacije, rekultivacije) i rezima zastite
i monitoringa stanja zasti¢enih podrucja;
formiranje informacionog sistema zastic¢enih podrugja;
unapredenje sistema finansiranja zastite prirode i upravljanja zasti¢enim podrucjima.

Najznacajnije planirane aktivnosti do 2014. godine su:

donoSenje strategije zasStite prirode i prirodnih vrednosti i strategije o€uvanja bioloSke
raznovrsnosti;
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povecéanje ukupne povrSine pod zastitom do 10% teritorije Srbije kroz proglasenje
novih zaSti¢enih podrucja;

revizija statusa (vrste, rezima i granica zastite) ranije proglaSenih zasti¢enih podrucja
i uskladivanje sa vaze¢om zakonskom regulativom;

revizija statusa zasti¢enih vrsta divlje flore i faune na nacionalnom nivou, u skladu sa
zakonom;

upisivanje u medunarodne liste ekoloSki znacajnih podrucja, i to: Golije, Stare
planine (tresave i potoci), Kopaonika (tresave i potoci), Koviljsko-petrovaradinskog
rita (sa Kréedinskom adom), Okanj bare (moguénost upisa zajedno sa Rusandom) i
Drine u Macvi, u Ramsarsku listu; Gornjeg Podunavlja (Apatinsko-monostorskog
rita), Obedske bare, Tare i Stare planine, u Listu rezervata biosfere; Derdapa i
Pavolje varosi, u Listu svetske bastine UNESCO;

uspostavljanje nacionalne ekoloSke mreze i identifikacija podrudja za evropsku
ekoloSku mreZzu NATURA 2000 kroz poseban projekat;

izrada i donoSenje prostornih planova podrucja posebne namene za veca zasticena
podrucja, sa prioritetom na podrucjima koja, osim ekoloske, imaju i funkciju zastite
izvoriSta regionalnog vodosnabdevanja i znacajnih turisti¢kih podrucja;

izrada urbanistickih planova za lokalitete u zasti¢enim podrucjima na kojima je
registrovana ili planirana izgradnja veéeg obima;

sanacija degradiranih prostora (pozajmista, kamenoloma, poZariSta, divljih deponija,
Sljunkara) sa najznacajnijim nepovoljnim uticajem na prirodne vrednosti i Zivotnu
sredinu;

formiranje GIS-a o zaSti¢enim i ekoloSkim podrucdjima i njegovo povezivanje sa
Nacionalnom infrastrukturom geoprostornih podataka.

1.2.4 Nacionalna strategija odrzivog razvoja

Nacionalna strategija odrzivog razvoja (,Sluzbeni glasnik RS", br. 57/08) definiSe odrZivi razvoj kao
ciljno-orijentisan, dugoro€an, neprekidan, sveobuhvatan i sinergetski proces koji utie na sve
aspekte Zivota (ekonomski, socijalni, ekoloSki i institucionalni) na svim nivoima. OdrZivi razvoj
podrazumeva izradu modela koji ha kvalitetan nacin zadovoljavaju druStveno-ekonomske potrebe i
interese gradana, a istovremeno uklanjaju ili znatno smanjuju uticaje koji prete ili Stete Zivotnoj
sredini i prirodnim resursima.

Cilj Strategije je da uravnotezi tri kljuéna faktora, tj. tri stuba odrzivog razvoja:
odrzivi razvoj ekonomije, privrede i tehnologije,
odrzivi razvoj druStva na bazi socijalne ravnoteze i
zastitu Zivotne sredine uz racionalno raspolaganje prirodnim resursima.

Strategija obuhvata i pitanja zaStite Zivotne sredine i o€uvanja prirodnih resursa u Republici Srbiji,
kao i uticaje ekonomskog razvoja na Zivotnu sredinu. Dati su ciljevi, mere i prioriteti vezani za
zaStitu prirodnih resursa (vazduha, vode, zemljiSta, biodiverziteta, Suma, mineralnih resursa i
obnovljivih izvora energije), zastitu od delovanja razli¢itih faktora rizika po Zzivotnu sredinu
(klimatskih promena i oStec¢enja ozonskog omotaca, otpada, hemikalija, udesa, jonizujuéeg i
nejonizujuc¢eg zracenja, buke i prirodnih katastrofa), zastitu od delovanja faktora rizika po Zivotnu
sredinu u razli¢itim ekonomskim sektorima (industriji, rudarstvu, energetici, poljoprivredi, Sumarstvu,
lovstvu i ribarstvu, saobracaju i turizmu), kao i uvodenje Cistije proizvodnije.

Saglasno strategiji, sektorski ciljevi u oblasti o€uvanja prirodnih vrednosti i resursa obuhvataju:
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donoSenje zakona o zastiti prirode i ratifikacija medunarodnih ugovora;

izradu nacionalne strategije odrzivog koris¢enja prirodnih resursa i dobara;

izradu nacionalne strategije i akcionog plana o€uvanja biodiverziteta;

povecéanje povrSina zasti¢enih podrucja do 10% teritorije Republike Srbije;
uspostavljanje efikasnog sistema biomonitoringa;

uspostavljanje informacionog sistema o Zzivom svetu i drugim prirodnim vrednostima
Republike Srbije;

popis bioloSke raznovrsnosti u Republici Srbiji;

sprovodenje efektivnih mera kontrole genetic¢ki modifikovanih organizama u skladu s
praksom EU;

unapredenje metoda za odrzivo koriS¢enje genofonda i formiranje banke za oCuvanje
genetickog materijala uz povec¢anje podrske oCuvanju genetickih resursa, te
povecéanje broja subjekata i podrucja uklju€enih u poslove oCuvanja.

unapredenje planova upravljanja zaStiéenim dobrima u skladu sa savremenim
medunarodnim standardima i evropskim direktivama,;

unapredenje kapaciteta upravlja¢a zasti¢enih podrucja i podizanje efikasnosti
merodavnih drzavnih organa na spre€avanju i kaznjavanju nepozeljnih i nepropisnih
aktivnosti u zaSticenim i ekoloSki zna€ajnim podrucjima.

Strateski ciljevi uredenja i koriS¢enja Suma i Sumskih zemljiSta obuhvataju:
uskladivanje nacionalnih propisa iz oblasti odrzivog upravljanja Sumama sa
zakonodavstvom EU,;
unapredivanje stanja Suma: prevodenjem izdanackih Suma u visoke, melioracijom
degradiranih Suma i izdanackih Suma loSeg kvaliteta, podrZzavanjem prirodnog
obnavljanja i zastite Suma,;
unapredenje odrzivog gazdovanja Sumama i zasti¢enim prirodnim dobrima.

Polazna osnova za zakonodavno uredenje zastite Zivotne sredine i o€uvanje prirode sadrzana je u
Ustavu Republike Srbije  (,Sluzbeni glasnik RS*, br. 98/06).

U Clanu 87., stav 1. Ustava, utvrduje se izmedu ostalog, da se prirodna bogatstva i dobra za koje je
zakonom utvrdeno da su od opSteg interesa, nalaze u drzavnoj imovini. U stavu 3. istog Clana, pie
da se prirodna bogatstva koriste pod uslovima i na nacin predviden zakonom.

U Clanu 89. utvrduje se duznost svakog pojedinca da &uva prirodne retkosti i nauéno, kulturno i
istorijsko naslede kao dobra od opSteg interesa u skladu sa zakonom. Posebna odgovornost za
Cuvanje nasleda je na Republici Srbiji, autonomnim pokrajinama i jedinicama lokalne samouprave.

U Clanu 97. kojim se utvrduju nadleZznosti Republike Srbije, u tacki 9. piSe da Republika Srbija
izmedu ostalog, ,ureduje i obezbeduje odrZivi razvoj, sistem zaStite i unapredenja Zivotne sredine,
zastitu i unapredenje biljnog i Zivotinjskog sveta*“.

Svoju opredeljenost za zastitu i unapredenje Zivotne sredine i prirode kao njenog sastavnog dela,
Srbija je iskazala i donoSenjem dve rezolucije u periodu dok je bila u sastavu Savezne Republike
Jugoslavije.

Rezolucija o politici zastite i unapre denja Zivotne sredine u SRJ (,Sluzbeni list SRJ*, br.
31/93), ima za cilj ostvarivanje integralne zaStite Zivotne sredine u SRJ. Radi uspesSnog
sprovodenja integralne politike zaStite Zivotne sredine neophodno je obezbedivanje zakonodavnih,
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organizacionih, institucionalnih, upravno-pravnih, nau¢nih i drugih uslova. Politika zaStite Zivotne
sredine sprovodi se realizacijom 12 programa medu kojima naro€iti znacaj imaju programi
integralne zaStite i unapredenja Zivotne sredine, zaStite osetljivih ekosistema, zaStite prirodne
bastine i bioloSke raznovrsnosti.

Rezolucija o politici o €uvanja biodiverziteta u SRJ  (,Sluzbeni list SRJ", br. 22/94), zasniva se na
nacelima integralnosti, odrZivog razvoja i spreCavanja smanjenja bioloSke raznovrsnosti. Prioriteti
drzave odnose se na pracenje stanja bioloSke raznovrsnosti, izradu nau¢ne valorizacije i evidencije
bioloSke raznovrsnosti od nacionalnog i medunarodnog znacaja, identifikaciju procesa i kategorija
aktivnosti koje imaju ili mogu imati negativan uticaj na bioloSku raznovrsnost, transfer inostranih i
razvoj domacih biotehnologija.

Zakoni i podzakonska akta koji direktno reguliSu ob last zastite prirode su:
Zakon o zastiti prirode (,SluZbeni glasnik RS", br. 36/09, 88/10, 91/10),
Zakon o nacionalnim parkovima (,Sluzbeni glasnik RS”, br. 39/93, 44/93,
53/93, 67/93, 48/94, 101/05),
Uredba o stavljanju pod kontrolu koriSéenja i prometa divlje flore i faune (,Sluzbeni glasnik RS",
br. 31/05, 45/05, 22/07, 38/08, 9/10),
Uredba o ekoloSkoj mrezi (,Sluzbeni glasnik RS", br. 102/10),
Uredba o blizim kriterijumima, nacinu obrauna i postupku naplate naknade za koris¢enje
zasticenog podrucja (,Sluzbeni glasnik RS", br. 43/10),
Pravilnik o kriterijjumima za izdvajanje tipova stanista, o tipovima stanista, osetljivim, ugroZzenim,
retkim i za zaStitu prioritetnim tipovima stanista i 0 merama zastite za njihovo oCuvanje
(,Sluzbeni glasnik RS", br. 35/10),
Pravilnik o proglasenju i zastiti strogo zasti¢enih i zaSti¢enih divljih vrsta biljaka, Zivotinja i gljiva
(,Sluzbeni glasnik RS", br. 5/10),
Pravilnik o nacinu obeleZavanja zasti¢enih prirodnih dobara (,Sluzbeni glasnik RS”, br. 30/92,
24/94, 17/96),
Pravilnik o uslovima koje mora da ispunjava upravlja¢ zasticenog podrucja (,Sluzbeni glasnik
RS”, br. 85/09),
Pravilnik o obrascu sluzbene legitimacije €uvara zasticenog podruéja (,Sluzbeni glasnik RS”, br.

84/09),

Pravilik o odStetnom cenovniku za utvrdivanje visine naknade Stete prouzrokovane
nedozvoljenom radnjom u odnosu na strogo zasti¢ene i zaSti¢ene divlje vrste (,Sluzbeni glasnik
RS, br. 37/10),

Pravilnik o kompenzacijskim merama (,Sluzbeni glasnik RS", br. 20/10),

Pravilnik o izgledu znaka zaStite prirode, postupku i uslovima za njegovo koriSéenje (,,Sluzbeni
glasnik RS, br. 84/09).

Zakoni i podzakonska akta koji reguliSu pitanja odrZzivog kori§  éenja prirodnih resursa i

prostora su:

Zakon o Sumama (,Sluzbeni glasnik RS", br. 30/10),

Zakon o zastiti i odrzivom koris¢enju ribljeg fonda (,Sluzbeni glasnik RS* br. 36/09),
Zakon o divljaci i lovstvu (,Sluzbeni glasnik RS", br. 18/10),

Zakon o vodama (,Sluzbeni glasnik RS", br. 30/10),

Zakon o geoloskim istrazivanjima (,Sluzbeni glasnik RS", br. 44/95, 101/05),

Zakon o poljoprivredi i ruralnom razvoju (,Sluzbeni glasnik RS", br. 41/09),

Zakon o poljoprivrednom zemljistu (,Sluzbeni glasnik RS", br. 62/06, 65/08, 41/09),
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Zakon o stoCarstvu (,Sluzbeni glasnik RS", br. 41/09),

Zakon o dobrobiti Zivotinja (,Sluzbeni glasnik RS", br. 41/09),

Zakon o organskoj proizvodniji (,Sluzbeni glasnik RS", br. 3/10),

Zakon o planiranju i izgradniji (,Sluzbeni glasnik RS", br. 36/09),

Zakon o turizmu (,Sluzbeni glasnik RS", br. 88/10) itd.

Uredba o ustanovljavanju lovnih podruéja na teritoriji Republike Srbije (,Sluzbeni
glasnik RS, br. 5/11),

Pravilnik o kategorizaciji ribolovnih voda (,Sluzbeni glasnik RS”, br. 13/10),
Pravilnik o uslovima i nacinu organizovanja riboCuvarske sluZzbe, obrascu
riboCuvarske legitimacije i izgledu ribo€uvarske znacke (,Sluzbeni glasnik RS”, br.
07/10),

Pravilnik o uslovima, programu i na¢inu polaganja stru¢nog ispita za riboCuvara i
struénog ispita za ribara (,SluZzbeni glasnik RS”, br. 7/10),

Pravilnik o uslovima i postupku izdavanja i oduzimanja licence za ribo€uvara i nacinu
vodenja registra izdatih licenci za ribo€uvara (,Sluzbeni glasnik RS”, br. 7/10),
Pravilnik o obrascu legitimacije €uvara ribarskog podrucja ("Sluzbeni glasnik RS",
broj 49/95),

Pravilnik o na€inu, alatima i sredstvima kojima se obavlja privredni ribolov, kao i o
nacinu, alatima, opremi i sredstvima kojima se obavlja rekreativni ribolov (,Sluzbeni
glasnik RS", broj 104/09),

Pravilnik o nacinu obelezavanja granica ribarskog podrucja (,Sluzbeni glasnik RS”,
br. 79/09),

Pravilnik o nacinu odredivanja visine Stete nanete ribljem fondu (,Sluzbeni glasnik
RS”, br. 84/09),

Pravilnik o sadrzini obrasca dozvole za rekreativni ribolov (,Sluzbeni glasnik RS”, br.
36/09),

Pravilnik o visini troSkova za izdavanje godiSnje dozvole za rekreativni ribolov
(»Sluzbeni glasnik RS”, br. 71/09, 20/10),

Pravilnik o nacinu vodenja evidencije o ulovu ribe, kao i o izgledu i sadrzini
jedinstvenog obrasca evidencije ulova od strane rekreativnog ribolovca (,Sluzbeni
glasnik RS", br. 104/09),

Pravilnik o nacinu ustanovljavanja lovnog podrucja i lovista, uslovima za sprovodenje
lovnog gazdovanja, postupku sprovodenja javnog oglasa, postupku za davanje i
oduzimanje prava ha gazdovanje loviStem, sadrzini ugovora, utvrdivanju visine
odgovarajucih garancija koje je duzno da obezbedi pravno lice pre zakljuivanjea
ugovora, kao i uslovima i nacinu za davanje lovnog revira u zakup (,Sluzbeni glasnik
RS”, br. 80/10),

Pravilnik o proglaSenju lovostajem zasti¢enih vrsta divljaci, trajanju lovne sezone na
lovostajem zasti¢ene vrste divljaci u otvorenim i ogradenim lovistima, ogradenim
delovima lovista i poligonima za lov divljagi, kao i merama zastite i regulisanja
brojnosti populacija trajno zasti¢enih i lovostajem zasti¢enih vrsta divijaci (,Sluzbeni
glasnik RS", br. 75/10, 91/10),

Naredba o merama za ocuvanije i zastitu ribljeg fonda (,Sluzbeni glasnik RS", br.
104/09) itd.

Zakoni koji se bave zaStitom Zivotne sredine, ure  denjem i odrzivim koriS éenjem prostora su:

Zakon o zastiti zivotne sredine (,SluZbeni glasnik RS”, br. 135/04),
Zakon o prostornom planu Republike Srbije od 2010. do 2020. godine (,Sluzbeni
glasnik RS", br. 88/10),
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Zakon o strateSkoj proceni uticaja na zivotnu sredinu (,Sluzbeni glasnik RS", br.
88/10),

Zakon o proceni uticaja na zivotnu sredinu (,Sluzbeni glasnik RS", br. 84/09),
Zakon o integrisanom sprecavanju i kontroli zagadivanja Zivotne sredine (,Sluzbeni
glasnik RS", br. 135/04),

Zakon o upravljanju otpadom (,Sluzbeni glasnik RS", br. 36/09),

Zakon o prevozu opasnih materija (,Sluzbeni glasnik RS", br. 36/09),

Zakon o zastiti vazduha (,,Sluzbeni glasnik RS", br. 36/09),

Zakon o zastiti od buke u Zivotnoj sredini (,Sluzbeni glasnik RS", br. 36/09),
Zakon o vanrednim situacijama (,SluZbeni glasnik RS", br. 111/09),

Zakon o zastiti od poZara (,SluZbeni glasnik RS", br. 111/09) itd.

Zastitu i oCuvanje prirode u Republici Srbiji obezbeduju:

Republika Srbija

Ministarstvo Zivotne sredine, rudarstva i prostornog planiranja
Agencija za zastitu Zivotne sredine

Fond za zastitu zivotne sredine

Zavod za zastitu prirode Srbije

Autonomna pokrajina

Pokrajinski sekretarijat za urbanizam, graditeljstvo i zaStitu Zivotne sredine
Poktajinski Zavod za zastitu prirode

Opstina, grad i grad Beograd (jedinica lokalne samouprave)

Upravlja¢ zasti¢enog podrucja

Pravna lica, preduzetnici i fizi€ka lica koji u obavljanju privrednih i drugih delatnosti koriste
prirodne resurse i zasticena prirodna dobra

Struéne i nau€ne organizacije i druge javne sluzbe

Gradanin, grupe gradana, njihova udruzenja, profesionalne ili druge organizacije.

Neposredni poslovi oCuvanja prirode i zastiéenih podru¢ja mogu se podeliti na upravne, stru¢ne,
upravljacke i inspekcijske.

Upravne poslove zastite prirode i zastiéenih podrugja, saglasno Clanu 101. Zakona o zastiti
prirode (,Sluzbeni glasnik RS", br. 36/09, 88/10, 91/10), obavlja Ministarstvo Zivotne sredine,
rudarstva i prostornog planiranja, nadlezni organ autonomne pokrajine ili nadlezni organ jedinice
lokalne samouprave.

Osnovni zadaci ovih organa su oCuvanje prirode, prirodnih vrednosti i predeone raznovrsnosti,
uceS¢e u postupku proglaSenja i proglaSavanje zaSti¢enih podrucja iz njihovih nadleznosti,
obezbedivanje uslova za zastitu i o€uvanje zasti¢enih podrucja, u¢esce u izradi planova upravljanja
zasti¢enim podrucjima, nadzor nad primenom Zakona o zastiti prirode i drugih podzakonskih akata
koji iz njega proizilaze, itd.

Struéne poslove zastite prirode i prirodnih dobara obavljaju Zavod za zaStitu prirode Srbije i
Pokrajinski zavod za zastitu prirode. Ovi poslovi utvrdeni su u Clanu 102. Zakona o zastiti prirode.
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Kada je re¢ o zasti¢enim podrucjima, osnovni poslovi Zavoda su prikupljanje i obrada podataka o
prirodi i prirodnim vrednostima, pracenje stanja, ocena oc€uvanosti prirode i stepena njene
ugrozenosti, izrada studija zaStite kojima se utvrduju vrednosti podrucja predloZenih za zastitu i
nacin upravljanja tim podrucjima, izrada predloga akta o prestanku zasStite podrucja, izradu predloga
za prethodnu zastitu podrucja, davanje uslova za radove na zaSti¢enim prirodnim dobrima i
izdavanje miSljenja na plan upravljanja zasti¢enog podrucja, vrSenje struéhog nadzora na
zaSticenom podrucju i predlaganje mera zaStite, pruzanje stru¢ne pomoci upravljac¢ima zasti¢enih
podru¢ja, utvrdivanje uslova i mera zastite prirode i prirodnih vrednosti u postupku izrade i
sprovodenja prostornih i urbanisti¢kih planova, projektne dokumentacije, Sumskih, lovnih, ribolovnih
i vodoprivrednih osnova, programa i strategija u delatnostima koje uti€u na prirodu, itd.

Upravlja €ke poslove u zaSti¢enim podrucjima obavljaju upravljadi zasti¢enih podrucja koji shodno
Clanu 68. Zakona o zastiti prirode, Suvaju, unapreduju i promovi$u zastiéena podrugja, sprovode
propisane reZzime zastite, donose plan upravljanja i ostala akta utvrdena zakonom, osiguravaju
neometano odvijanje prirodnih procesa i odrzivog koriS¢enja zaStiCenog podrucja, obezbeduju
nadzor nad sprovodenjem uslova i mera zastite prirode, prate kretanje i aktivnosti posetilaca, u
saradnji sa republickom, pokrajinskom ili opStinskom inspekcijom i organima bezbednosti
sprecavaju sve aktivnosti i delatnosti koje predstavljaju faktor ugroZzavanja i degradacije, itd.

Inspekcijske poslove u zasticenim podrudjima obavlja Ministarstvo zivotne sredine, rudarstva i
prostornog planiranja preko inspektora za zastitu Zivotne sredine. Inspekcijski nadzor poveren je i
autonomnoj pokrajini, kao i jedinicama lokalne samouprave na zasti¢enim podrucjima koje
proglaSavaju njihovi nadlezni organi.

U Clanu 120, 121, 122 i 123 Zakona o zastiti prirode definisana su prava i duznosti inspektora koji
u vrSenju inspekcijskog nadzora utvrduju sprovodenje svih zakonom propisanih uslova i mera
zaStite prirode i duzni su da narede sprovodenje odredenih mera radi zaStite i unapredenja
prirodnih vrednosti i dobara, da zabrane aktivnosti Stethe po prirodu, da oduzmu odredene
predmete, robu ili uredaje Cija je upotreba u suprotnosti sa zasStitom i oCuvanjem zaSti¢enih
prirodnih dobra, da donose reSenja kojima nalazu sprovodenje neophodnih radnji, zabrana ili
postupka itd. Inspektori za zaStitu Zivotne sredine saraduju i sa drugim nadleznim inspekcijskim
organima (za Sumarstvo, lovstvo, vodoprivredu, itd.), i obaveStavaju ih o preduzetim merama.

Saglasno Clanu 27. Zakona o zastiti prirode, zasti¢ena prirodna dobra su:

1. Zasti éena podru €ja u koje spadaju:
strogi rezervat prirode,
specijalni rezervat prirode,
nacionalni park,
spomenik prirode,
zasticeno staniste,
predeo izuzetnih odlika i
park prirode.

2. Zasti éene vrste u koje spadaju:

strogo zasti¢ene divlje vrste i
zasticene divlje vrste.
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3. Pokretna zasti éena prirodna dokumenta u koje spadaju:

delovi geoloSkog i paleontoloSkog nasleda (fosili, minerali, kristali), i
bioloSka dokumenta (mikoloSke, botaniCke i zooloSke zbirke, konzervirani preparati
organskih vrsta).

U skladu sa Clanom 28. Zakona o zastiti prirode, podrugja koja imaju izrazenu geolosku, biolosku,
ekosistemsku i/ili predeonu raznovrsnost i koja su znacajna kao staniSta vrsta ptica i drugih
migratornih vrsta znacajnih u skladu sa medunarodnim propisima, mogu se proglasiti za zasti¢ena
podrucja od opsteg interesa.

1.5.1 Vrste zasti¢enih podrucja

Zasticena podru€ja su strogi i specijalni rezervat prirode, nacionalni park, spomenik prirode,
zasti¢eno staniSte, predeo izuzetnih odlika i park prirode.

Strogi i specijalni rezervat prirode

Strogi rezervat prirode je podru€je neizmenjenih prirodnih odlika sa reprezentativnim prirodnim
ekosistemima, namenjeno isklju¢ivo za ocuvanje izvorne prirode, genskog fonda, ekoloSke
ravnoteze, prac¢enje prirodnih pojava i procesa, naucna istraZivanja kojima se ne naruSavaju
prirodna obelezja, vrednosti, pojave i procesi.

Specijalni rezervat prirode je podrucje sa neizmenjenom ili neznatno izmenjenom prirodom, od
naroCitog znacaja zbog jedinstvenosti, retkosti ili reprezentativnosti, a koje obuhvata staniSte
ugrozene divlje vrste biljaka, zivotinja i gljiva, bez naselja ili sa retkim naseljima u kojima €ovek Zivi
uskladeno sa prirodom, namenjeno o€uvanju postojecih prirodnih odlika, genskog fonda, ekoloSke
ravnoteze, prac¢enju prirodnih pojava i procesa, nau¢nim istrazivanjima i obrazovanju, kontrolisanim
posetama i o¢uvanju tradicionalnog nacina Zivota.

Specijalni rezervat prirode moze biti floristiCki, vegetacijski, faunistiCki, geoloSki, paleontoloski,
hidroloski i drugi.

U strogom i specijalnom rezervatu prirode zabranjeno je vrsiti sve radnje i aktivnosti i obavljati
delatnosti koje mogu narusiti svojstva zbog kojih su proglaSeni zasti¢enim podruc¢jem (branje i
uniStavanje biljaka, uznemiravanje, hvatanje i ubijanje Zivotinja, uvodenje novih organskih vrsta,
melioracija, razni oblici koriS¢éenja, itd).

Posecivanje strogog i specijalnog rezervata prirode u cilju obrazovanja moZe se vrsiti na osnovu
dozvole koju izdaje upravlja¢ zastiéenog podrucja.

Mere zasStite strogog i specijalnog rezervata prirode blize se odreduju aktom o proglaSenju
zaSticenog podrucja.

Pracenje prirodnih pojava i procesa i nau¢na istrazivanja vrSe se na osnovu dozvole koju izdaje
ministarstvo nadlezno za poslove zasStite zivotne sredine i uz prisustvo upravljaca.

Nacionalni park

Nacionalni park je podrucje sa vec¢im brojem raznovrsnih prirodnih ekosistema od nacionalhog
znacaja, istaknutih predeonih odlika i kulturnog nasleda u kome €ovek Zivi uskladeno sa prirodom,
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namenjeno oCuvanju postojecih prirodnih vrednosti i resursa, ukupne predeone, geoloSke i bioloske
raznovrsnosti, kao i zadovoljenju naucnih, obrazovnih, duhovnih, estetskih, kulturnih, turistickih,
zdravstveno-rekreativnih potreba i ostalih aktivnosti u skladu sa nacelima zastite prirode i odrzivog
razvoja.

U nacionalnom parku dozvoljene su radnje i delatnosti kojima se ne ugroZava izvornost prirode, kao
i obavljanje delatnosti koje su u funkciji obrazovanja, zdravstveno-rekreativnih i turistickih potreba,
nastavka tradicionalnog nacina Zivota lokalnih zajednica, a na nacin kojim se ne ugroZzava opstanak
vrsta, prirodnih ekosistema i predela, u skladu sa zakonom i planom upravljanja koji donosi
upravljac.

Odredene delatnosti mogu se ograniciti radi o€uvanja izvornosti prirode nacionalnog parka.

Sumama u nacionalnom parku gazduje pravno lice (javno preduzeée) koje upravlja nacionalnim
parkom.

Sume u nacionalnom parku nisu obuhvaéene Sumskim podrugjem.
Mere zasStite nacionalnog parka i nacin njegovog koriSéenja blize se odreduju posebnim zakonom.
Spomenik prirode

Spomenik prirode je manja neizmenjena ili delimiéno izmenjena prirodna prostorna celina, objekat ili
pojava, fiziCki jasno izraZzen, prepoznatljiv i/ili jedinstven, reprezentativnih geomorfoloSkih,
geoloskih, hidrografskih, botanickih i/ili drugih obeleZja, kao i ljudskim radom formirana botani¢ka
vrednost od naucnog, estetskog, kulturnog ili obrazovnog znacaja.

Spomenik prirode moze biti geoloSki (istorijskogeolosko-stratigrafski, paleontoloski, petroloski,
sedimentoloSki, mineraloski, strukturnogeoloski, hidrogeoloSki i drugi), geomorfolo3ki, speleolo3ki
(pecina, jama i drugo), hidroloSki (ceo ili deo vodotoka, slap, jezero, tresava i drugo), botanicki (retki
ili zna€ajni primerci biljnog sveta, pojedinacno stablo ili skupina stabala, drvoredi, parkovi,
arboretumi, botani¢ke baste itd.).

Na spomeniku prirode zabranjene su sve radnje i aktivhosti koje ugroZavaju njegova obelezja i
vrednosti.

Mere zastite spomenika prirode i nacin njegovog koriSéenja, blize se odreduju aktom o proglasenju
zaSticenog podrucja.

Zasti éeno staniste

Zasticeno staniSte je podruc€je koje obuhvata jedan ili viSe tipova prirodnih staniSta zna¢ajnih za
ocuvanije jedne ili viSe populacija divljih vrsta i njihovih zajednica.

Cilj zastite stanista je:
zaStita ugrozenih i retkih tipova staniSta, ekosistema i/ili autohtonih divljih vrsta na
nacionalnom i/ili medunarodnom nivou;
obezbedivanje povoljnog stanja populacija autohtone divlje vrste ili vrsta;
omogucéavanje nesmetanog odvijanja neke od zivotnih faza autohtonih divljih vrsta
(mreScenje, parenje, gnezdenje, podizanje mladunaca, prezimljavanje i drugo);
zaStita krajnje ugroZenih i ranjivih vrsta;
omogucéavanje protoka gena izmedu populacija vrste;
obezbedivanje migratornih puteva i odmorista;
omogucéavanje naucnih istrazivanja, upravljanja populacijama i obrazovanja.
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Na zastiéenom stanisStu zabranjene su radnje i aktivnosti kojima se ugrozava ili oSte¢uje jedan ili
viSe tipova stanista.

Aktom o proglaSenju zasti¢enog staniSta blize se utvrduje njegov znac¢aj, namena i mere zastite.
Predeo izuzetnih odlika

Predeo izuzetnih odlika je podrucgje prepoznatljivog izgleda sa znacajnim prirodnim, bioloSko-
ekoloSkim, estetskim i kulturno-istorijskim vrednostima, koje se tokom vremena razvijalo kao
rezultat interakcije prirode, prirodnih potencijala podrucja i tradicionalnog nacina Zivota lokalnog
stanovnistva.

Predeo izuzetnih odlika moZe biti prirodni predeo izuzetnih odlika i kulturni predeo izuzetnih odlika.

Prirodni predeo izuzetnih odlika  je podrucje zna€ajne bioloSko-ekoloske i estetske vrednosti gde
tradicionalan nacin Zivota lokalnog stanovniStva nije bitnije naruSio prirodu i prirodne ekosisteme.

Kulturni predeo izuzetnih odlika  je podrucje znadajne predeone, estetske i kulturno-istorijske
vrednosti koje se tokom vremena razvijalo kao rezultat interakcije prirode, prirodnih potencijala
podruéja i tradicionalnog nacina Zivota lokalnog stanovnistva.

U predelu izuzetnih odlika zabranjene su radnje i aktivnosti kojima se naru$avaju primarne prirodne
i stvorene vrednosti i karakter predela.

Mere zastite, nacin obavljanja privrednih i tradicionalnih delatnosti i koriSéenje prirodnih i stvorenih
vrednosti u predelu izuzetnih odlika, blize se utvrduju aktom o proglaSenju zasti¢enog podrucja.

Park prirode

Park prirode je podru¢je dobro oc€uvanih prirodnih vrednosti sa pretezno o€uvanim prirodnim
ekosistemima i Zivopisnim pejsazima, namenjeno o€uvanju ukupne geoloSke, bioloSke i predeone
raznovrsnosti, kao i zadovoljenju naucnih, obrazovnih, duhovnih, estetskih, kulturnih, turisti¢kih,
zdravstveno-rekreativnih potreba i ostalih delatnosti uskladenih sa tradicionalnim nadinom Zivota i
nacelima odrzivog razvoja.

U parku prirode nisu dozvoljene privredne i druge delatnosti i radnje kojima se ugroZzavaju njegova
bitna obeleZja i vrednosti.

Mere zastite, nacin obavljanja privrednih delatnosti i koriS¢enje prirodnih vrednosti u parku prirode,
blize se utvrduju aktom o proglasenju zasti¢enog podrudja.

1.5.2 Rezimi zaStite

Na zaStiéenom podrucju mogu se uspostaviti rezimi zastite | (prvog) stepena, Il (drugog) stepena i
Il (treceg) stepena koji se utvrduju aktom o proglaSenju zaSticenog podru¢ja na osnovu studije
zastite kao struéno dokumentacione osnove za uspostavljanje zastite.

Rezim zastite | stepena (stroga zastita), sprovodi se na zasticenom podrucju ili njegovom delu sa
izvornim ili malo izmenjenim ekosistemima izuzetnog nau¢nog i praktichog znacaja, kojom se
omogucavaju procesi prirodne sukcesije i oCuvanje staniSta i Zivotnih zajednica u uslovima divijine.

Rezim zastite | stepena:
zabranjuje koriS¢enje prirodnih resursa i izgradnju objekata;
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ograni ¢ava radove i aktivnosti na nau€na istrazivanja i pra¢enje prirodnih procesa, kontrolisanu
posetu u obrazovne, rekreativne i opStekulturne svrhe, kao i sprovodenje zastitnih, sanacionih i
drugih neophodnih mera u slu€aju pozara, elementarnih nepogoda i udesa, pojava biljnih i
Zivotinjskih bolesti i prenamnozavanja Stetocina, uz saglasnost ministarstva nadleznog za
poslove zastite Zivotne sredine.

Rezim zastite Il stepena (aktivna zastita), sprovodi se na zasStiCenom podrucju ili njegovom delu sa
delimi¢no izmenjenim ekosistemima velikog nau¢nog i prakticnog znacaja i posebno vrednim
predelima i objektima geonasleda.

U Il stepenu zaStite mogu se vrsiti upravljacke intervencije u cilju restauracije, revitalizacije i
ukupnog unapredenja zaSticenog podrucja, bez posledica po primarne vrednosti njihovih prirodnih
staniSta, populacija, ekosistema, obeleZja predela i objekata geonasleda, obavljati tradicionalne
delatnosti i ograni¢eno koristiti prirodni resursi na odrziv i strogo kontrolisan nacin.

Rezim zastite Il stepena:
zabranjuje izgradnju industrijskih, metalurskih i rudarskih objekata, asfaltnih baza, rafinerija
nafte, kao i objekata za skladiStenje i prodaju derivata nafte i te€nog naftnog gasa,
termoelektrana i vetrogeneratora, luka i robno-trgovinskih centara, aerodroma, usluznih
skladiSta, magacina i hladnja€a, vikendica i drugih porodi¢nih objekata za odmor, eksploataciju
mineralnih sirovina, treseta i materijala re¢nih korita i jezera, preoravanje prirodnih travnjaka,
privredni ribolov, unoSenje invazivnih alohtonih vrsta, izgradnju objekata za reciklazu i
spaljivanje otpada i obrazovanje deponija otpada;
ograni éava regulaciju i pregradivanje vodotoka, formiranje vodoakumulacija, melioracione i
druge hidrotehniCke radove, izgradnju hidroelektrana, solarnih elektrana i elektrana na bio-gas,
objekata turistickog smestaja, ugostiteljstva, nauti¢kog turizma i turistiCke infrastrukture i
uredenje javnih skijaliSta, izgradnju objekata saobracajne, energetske, komunalne i druge
infrastrukture, stambenih i ekonomskih objekata poljoprivrednih gazdinstava, tradicionalno
koriS¢enje kamena, gline i drugog materijala za lokalne potrebe, izgradnju ribnjaka, objekata za
konvencionalno gajenje domacih zivotinja i divljaci, ribolov, lov, sakupljanje gljiva, divljih biljnih i
Zivotinjskih vrsta, gazdovanje Sumama i Sumskim zemljiStem, formiranje Sumskih i
poljoprivrednih monokultura, unoSenje vrsta stranih za divlji biljni i Zivotinjski svet regije u kojoj
se nalazi zaSti¢eno podrucje i primenu hemijskih sredstava.

Rezim zastite Il stepena (proaktivha zastita), sprovodi se na zasticenom podrucju ili njegovom
delu sa delimi¢no izmenjenim i/ili izmenjenim ekosistemima, predelima i objektima geonasleda od
naucnog i prakticnog znacaja.

U lll stepenu zaStite mogu se vrSiti upravljacke intervencije u cilju restauracije, revitalizacije i
ukupnog unapredenja zasti¢enog podrucja, razvoj sela i unapredenje seoskih domacinstava,
uredenje objekata kulturno-istorijskog nasleda i tradicionalnog graditeljstva, o€uvanje tradicionalnih
delatnosti lokalnog stanovniStva, selektivno i ograni¢eno koris¢enje prirodnih resursa i prostora uz
potrebnu infrastrukturnu i drugu izgradnju.

Rezim zastite Il stepena:
zabranjuje izgradnju rafinerija nafte i objekata hemijske industrije, metalurskih i
termoenergetskih objekata, skladiSta nafte, naftnih derivata i prirodnog gasa,
unoSenje invazivnih alohtonih vrsta i obrazovanje deponija;
ograni €ava izgradnju drugih industrijskih i energetskih objekata, asfaltnih baza,
objekata turistickog smestaja i javnih skijalista, infrastrukturnih objekata, skladista
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industrijske robe i gradevinskog materijala, vikendica, eksploataciju i primarnu
preradu mineralnih sirovina, obrazovanje objekata za upravljanje otpadom, izgradnju
naselja i Sirenje njihovih gradevinskih podrucja, lov i ribolov, formiranje Sumskih i
poljoprivrednih monokultura, primenu hemijskih sredstava i druge radove i aktivnosti
koji mogu imati zna€ajan nepovoljan uticaj na prirodne i druge vrednosti zasti¢éenog
podrudja.

Oko zasti¢enog podrucja u slu€aju potrebe, moze se proglasiti i zaStitha zona. Rezim zaStitne zone
zaSticenog podrucja zabranjuje i ograni¢ava radove i aktivhosti za koje se utvrdi da mogu imati
znacajan nepovoljan uticaj na bioloSku raznovrsnost, vrednosti geonasleda i predela zaSticenog
podrucja.

1.5.3 Ekoloska mreza

Nacionalna ekoloSka mreza ¢e saglasno ¢lanu 130. Zakona o zastiti prirode biti utvrdena i postati
deo evropske ekoloSke mreze NATURA 2000, nakon pristupanja Republike Srbije Evropskoj Uniji.

NATURA 2000 je osnhovni program zastite prirode u EU pokrenut sa ciliem da se oCuva ili ponovo
uspostavi povoljno stanje viSe od hiljadu ugrozZenih i retkih vrsta, oko 230 prirodnih i poluprirodnih
staniSta i 28.500 ekoloski zna&ajnih oblasti.

Struktura i uspostavljanje ekoloSke mreze

EkoloSku mrezu &ine:
ekoloski zna€ajna podrucja (zaSti¢ena podrucja, nacionalni i medunarodno znacajna stanista
pojedinih vrsta),
ekoloSki koridori (putanje i veze koje omogucéavaju kretanje jedinki populacija i protok gena
izmedu ekoloski zna¢ajna podrucja) i
zaStitne zone oko ekoloski znacajnih podrucja.

Dokumentaciju za uspostavljanje ekoloSke mreZe priprema Zavod za zaStitu prirode u saradnji sa
drugim stru€nim i nau¢nim institucijama.

Na osnovu predloga Zavoda, Vlada utvrduje ekoloSku mrezu nadin njenog upravljanja i
finansiranja.

Nakon utvrdivanja ekoloSke mreZe, uloga Zavoda bi¢e da vodi digitalnu bazu podataka za ekoloSku
mreZu i da sa drugim struénim i nau¢nim institucijama prati stanja ekoloske mreze.

Zastita i upravljanje ekoloSkom mrezom

Zastita ekoloSke mreze obezbeduje se sprovodenjem propisanih mera i metoda zaStite radi
oCuvanja bioloSke i predeone raznovrsnosti i odrzivog koriS¢enja i obnavljanja prirodnih resursa i
vrednosti.

Podru¢jem ekoloSke mreZze koje je istovremeno i zaStiCeno podrucje, upravlja upravija¢ tog
zasticenog podrudja.

Za upravljanje ekoloSki zna¢ajnim podrucjem i ekoloSkim koridorom, koje nije stavljeno pod zastitu
kao zasticeno podrucje, Vlada na predlog Ministarstva Zivotne sredine, rudarstva i prostornog
planiranja, nadleznog organ autonomne pokrajine ili jedinice lokalne samouprave na €ijoj se teritoriji
nalazi deo ekoloSke mreZze, moze odrediti ili osnovati pravno lice.
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Pravno lice kome je povereno upravljanje delom ekoloSke mreZze, moze doneti plan upravljanja ili
propisati skup mera za o€uvanje, obnavljanje i unapredenje njenog stanja.

Upravljanje zasti¢enim podruc¢jem sprovodi se na osnovu akta o proglaSenju zaSticenog podrucja i
plana upravljanja zasti¢enim podrucjem.

1.6.1 Uloga, prava i duznosti upravljaca

Zasticenim podru€jem upravlja pravno lice — upravlja¢, koje ispunjava stru¢ne, kadrovske i
organizacione uslove za obavljanje poslova o€uvanja, unapredenja, promovisanja prirodnih i drugih
vrednosti i odrzivog koriS¢enja zasticenog podrucja.

Upravlja¢ moze biti i preduzetnik ili fizi¢ko lice ukoliko se radi o zaSticenom podrucju male povrsine i
vecinskom privatnom vlasniStvu na nepokretnostima.

Upravlja¢ se odreduje aktom o proglaSenju zasticenog podrucja.

Organ nadleZzan za donoSenje akta o proglaSenju moZe za potrebe upravljanja jednim ili viSe
zasti¢enih podrucja osnovati javno preduzece, javnu ustanovu ili privredno drustvo.

Obaveze upravlja €a

U upravljanju zaSti¢enim podrucjem, upravljag je duZzan da:
¢uva zasti¢eno podrucje i sprovodi propisane rezime zastite,
unapreduje i promovise zasti¢eno podrucje,
donosi plan upravljanja i akt o unutrasnjem redu i ¢uvarskoj sluzbi,
obeleZi zasti¢eno podrucje, granice i rezime zastite u skladu sa posebnim
pravilnikom o nacinu obelezavanja,
osigura neometano odvijanje prirodnih procesa i odrzivog koriSéenja zasti¢enog
podrucja,
daje saglasnost za obavljanje nau¢nih istrazivanja, izvodenje istraznih radova,
snimanje filmova, postavljanje privremenih objekata na povrSinama u zasticenom
podrucju i daje druga odobrenja u skladu zakonom i pravilnikom o unutraSnjem redu i
Cuvarskoj sluzbi,
obezbedi nadzor nad sprovodenjem uslova i mera zastite prirode,
prati kretanje i aktivnosti posetilaca i obezbeduje obu€ene vodice za turisticke
posete,
vodi evidencije o prirodnim vrednostima i o tome dostavlja podatke Zavodu,
vodi evidenciju o ljudskim aktivnostima, delatnostima i procesima koji predstavljaju
faktor ugroZzavanja i oste¢enja zasSti¢enog podrucja i o tome dostavlja podatke
zavodu i Ministarstvu,
vodi evidenciju o nepokretnostima sa podacima od znacaja za upravljanje zasticenim
podru&jem,
u saradnji sa inspekcijom i organima bezbednosti spreCava sve aktivnosti i delatnosti
koje su u suprotnosti sa aktom o zastiti i predstavljaju faktor ugrozavanja i
devastacije zaSti¢enog podrucja,
donosi akt o naknadama,
vrsi i druge poslove utvrdene zakonom i aktom o zastiti.
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Ako upravlja¢ utvrdi da je ucinjen prekrSaj ili postoji osnovana sumnja da je ucinjeno krivi¢no delo ili
privredni prestup, ovlasSéen je i duzan da podnese odgovarajuc¢u prijavu ili zahtev za pokretanje
prekrSajnog postupka.

Ukoliko se u postupku nadzora nad radom, strué¢nog i inspekcijskog nadzora utvrdi da upravlja¢ ne
izvrSava obaveze ustanovljene aktom o zastiti, upravljanje zasti¢enim podru¢jem se oduzima i
poverava drugom upravljacu.

Plan upravljanja i godiSnji program upravljanja
Upravlja¢ donosi plan upravljanja za period od deset godina.

Za odredena zasti¢ena podrucja, kao Sto su pojedinacna stabla, drvoredi ili parkovi, aktom o
proglasenju moZze biti predvideno da se plan upravljanja donosi za kraci period.

Planom upravljanja odreduje se nacdin sprovodenja zastite, koriS¢enja i upravljanja zasti¢enim
podru&jem, smernice i prioriteti za zaStitu i o€uvanje prirodnih vrednosti zaSticenog podrucja, kao i
razvojne smernice, uz uvazavanje potreba lokalnog stanovnistva.

Pravna lica, preduzetnici i fiziCka lica duzna su da obavljaju delatnosti u zastiCenom podrucju u
skladu sa planom upravljanja.

Pre isteka perioda na koji se plan donosi analizira se njegovo sprovodenje i ostvareni rezultati, a
ako je to potrebno moZze se vrSiti njegova revizija.

Plan upravljanja treba da sadrzi:
prikaz glavnih prirodnih i stvorenih vrednosti, kao i prirodnih resursa;
ocenu stanja Zivotne sredine zasSticenog podrucja,
pregled konkretnih aktivnosti, delatnosti i procesa koji predstavljaju faktor
ugroZavanja zaSticenog podrucja,
dugorocne ciljeve zastite, oCuvanja i unapredenja i odrzivog razvoja,
analizu i ocenu uslova za ostvarivanje tih ciljeva,
prioritetne aktivnosti i mere na zastiti, odrzavanju, pra¢enju stanja i unapredenju
prirodnih i stvorenih vrednosti,
prioritetne zadatke nau¢noistrazivackog i obrazovnog rada,
planirane aktivnosti na odrzivom koriS¢enju prirodnih vrednosti, razvoju i uredenju
prostora,
prostornu identifikaciju planskih namena i reZzima koriSéenja zemljiSta,
aktivnosti na promociji vrednosti zasticenog podrucja,
studijsku (istrazivacku), programsku, plansku i projektnu dokumentaciju potrebnu za
sprovodenije ciljeva i aktivnosti,
oblike saradnje i partnerstva sa lokalnim stanovnistvom i drugim vlasnicima i
korisnicima nepokretnosti,
aktivnosti i mere na sprovodenju plana sa dinamikom i subjektima realizacije plana
upravljanja i nac¢in ocene uspesnosti njegove primene,
finansijska sredstva i druge materijalne pretpostavke za izvrSavanje poverenih
poslova u upravljanju zasti¢enim podruc¢jem i nacin njihovog obezbedenja.

Na plan upravijanja nacionalnim parkom saglasnost daje Vlada po prethodno pribavljenim
misljenjima nadleZnih ministarstava.
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Na plan upravljanja zasti¢enim podruCjem koje je proglaSeno aktom Vlade saglasnost daje
Ministarstvo Zivotne sredine, rudarstva i prostornog planiranja, po prethodno pribavljenim
misljenjima nadleZnih ministarstava.

Na plan upravljanja zasti¢enim podruc¢jem koje je proglaseno aktom nadleZznog organa autonomne
pokrajine, odnosno nadleZznog organa jedinice lokalne samouprave saglasnost daje organ nadlezan
za poslove zastite Zivotne sredine autonomne pokrajine, odnosno jedinice lokalne samouprave po
prethodno pribavljenom misljenju Zavoda.

Planovi upravljanja ostvaruju se godiSnjim programima upravljanja, na koje saglasnost daje
Ministarstvo, organ nadleZzan za poslove zaStite Zivotne sredine autonomne pokrajine, odnosno
jedinice lokalne samouprave.

IzveStaj 0 ostvarivanju godiSnjeg programa za prethodnu godinu i godiSnji program upravljanja za
narednu godinu, upravlja¢ dostavlja nadleznom organu do 15. decembra tekuée godine, a izveStaj o
ostvarivanju plana upravljanja najkasnije 60 dana pre isteka perioda za koji je plan donet.

O predlogu plana upravljanja zasti¢enim podruc¢jem upravlja¢ je duzan da obavesti javnost.
Obavestavanje javnosti podrazumeva javni uvid u predlozZeni plan.

Javni uvid traje 30 dana, a organizuje ga i sprovodi upravlja¢ zaSti¢éenog podrucja.

1.6.2 Pravilnik o unutrasnjem redu i Cuvarskoj sluzbi

Upravlja¢ je duzan da obezbedi unutrasnji red i Cuvanje zaSti¢éenog podrucja u skladu sa
pravilnikom o unutrasSnjem redu i Cuvarskoj sluzbi koji donosi, uz saglasnost nadleznog organa.

Pravilnik za nacionalni park i zasSticena podrucja za koja akt o zastiti donosi Vlada, upravlja¢ donosi
uz saglasnost Ministarstva Zivotne sredine, rudarstva i prostornog planiranja.

Pravilnik za zasti¢ena podrucja za koja akt o zastiti donosi nadlezni organ autonomne pokrajine ili
jedinice lokalne samouprave, upravlja¢ donosi uz saglasnost nadleznog organa autonomne
pokrajine, odnosno jedinice lokalne samouprave.

Pravilnikom o unutraSnjem redu i €uvarskoj sluzbi utvrduju se pravila za sprovodenje propisanog
reZzima zastite, a narocito:
nacin ponaSanja posetilaca i drugih korisnika pri kretanju, boravku i obavljanju
poslova na zasSti¢enom podrucju,
nacin obavljanja delatnosti pri koris¢enju prirodnih resursa i prostora za izgradnju
objekata,
mesta, povrSine i objekti u kojima se zbog ocuvanja divljih biljaka i Zivotinja i drugih
vrednosti ograni¢ava kretanje ili zabranjuje i ograni¢ava obavljanje odredenih radniji,
kao i trajanje tih mera;
vrste divljih biljaka i Zivotinja €ije je koriS¢enje, odnosno branje, sakupljanje i izlov
ograni¢eno, kao i nacin i uslovi obavljanja tih radnji; * uslovi zastite prilikom
obavljanja naucnih istrazivanja i obrazovnih aktivnosti;
mesta i uslovi za odlaganje otpada;
nacin odrzavanja urednosti i €isto¢e zasticenog podrudja;
postupak izdavanja saglasnosti i drugih akata korisnicima od strane upravljaca;
nacin i organizacija Cuvarske sluzbe, uvanja zasSti¢enog prirodnog dobra, oprema i
sredstva neophodna za Cuvanje i odrzavanje;
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» nacin sprovodenja preventivnih mera zaStite od poZara, drugih elementarnih
nepogoda i udesa.
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Odrzivi razvoj turizma u Srbiji i BiH
Srbija i Bosna i Hercegovina su uc€estvovale u potpisivanju i obavezale su se na sprovodenje

dokumenata: ,Agenda 21“ (Rio de Zaneiro 1992. godine), Plan za implementaciju, tacka 41. ,Samit
Rio+10“, (Johanesburg, JuZna Afrika 2002. godine).

Odrzivo upravljanje prirodnim vrednostima i zastita Zivotne sredine

Odrzivo upravljanje prirodnim vrednostima i zastita Zivotne sredine ostvaruju se:
donoSenjem i sprovodenjem odluka kojima se obezbeduje uravnoteZzenost izmedu zaStite
Zivotne sredine i ekonomskog razvoja kroz integraciju zastite Zivotne sredine u sve sektorske
politike;
planiranjem i odrzivim koriS¢enjem prirodnih resursa, dobara i energije.

U Strategiji privrednog razvoja Srbije do 2010. godine, navodi se: ,Savremeni razvoj turizma
se, pre svega temelji na izvornom kvalitetu prostora i resursa. 1z tih razloga, a narocito zbog
obezbedenja osnove sopstvenog i dugoro¢no odrzivog razvoja, turisticka privreda mora imati
kao priroritetan zadatak zastitu, unapredenje i racionalno koris¢enje prostora i resursa.”

Karakteristike teritorije Srbije odnosno njene prirodne i stvorene vrednosti, veoma su dobar model
za savremeni koncept odrzivog turizma. Srbija poseduje tradicionalne programe banjskog,
planinskog, seoskog turizma, mada joS uvek robuje stereotipu "potpunog statickog odmora".
Medutim, svojom raznovrsnoSc¢u potencijala, Srbija moze u potpunosti ispuniti savremene zahteve
aktivhog turizma i moze se predstaviti kroz "1000 turistickih programa za 1000 turistic¢kih
destinacija” u skladu sa odrzivim razvojem i o€uvanjem ekoloski zaSti¢enih prostora.

Odrzivi turizam uklju€uje aktivnosti koje imaju neznatan negativan uticaj na zivotnu sredinu.
Nazalost, u Srbiji i BiH je evidentan nedostatak odgovarajuce infrastrukture, koja bi podrzala razvoj
odrzivog turizma, uklju€ujuéi i eko-turizam.

Eko-turizam

U Nacionalnoj strategiji odrzivog koriS¢enja prirodnih resursa i dobara Republike Srbije (2011.)
navodi se: ,lako se eko-turizam smatra jednim od prioritetnih mera za obezbedivanje dodatnih
izvora finansiranja zasti¢enih podrucja, i dalje nisu izradeni podzakonski akti kojima bi se ovo
pitanje detaljno regulisalo*.

Dodatni problem predstavija i nedostatak kapaciteta i obu€enosti administracije u zasti¢enim
podrucjima za strateSko planiranje i razvoj i primenu dodatnih izvora finansiranja, pored uobi¢ajene
eksploatacije resursa (kao Sto je Sumarstvo), Sto bi izmedu ostalog uklju€ivalo: finansijsku analizu
zasti¢enih podru¢ja na nacionalnom nivou, unapredenje i osavremenjivanje planova upravljanja
zasti¢enih podrucja, razvoj i aZuriranje finansijskin planova pojedinac¢nih zasti¢enih podrudja,
identifikaciju potencijalnih podrucja za razvoj ekoturizma u zaSti¢enim podrucjima i uvodenje mera
za razvoj ekoturizma u planove upravljanja zasti¢enim podrucjima i sl.”

Takode nedostaje efikasno i adekvatno planiranje upravljanja otpadom u turistiCkim mestima,
u funkciji Sto manjeg negativnog uticaja turistiCkih aktivnosti na zivotnu sredinu. Poseban
akcenat potrebno je staviti na "razvoj ekoloski prijateljskih" tehnologija.
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Globalna platforma za promene postavljena je kroz dokumenta kao Sto su ,Globalni kodeks etike
u turizmu“ Svetske turistiCke organizacije, Smernice za odrzivi turizam Kanade, Deklaracija o
eko-turizmu iz Kvebeka, ,Preporuke za razvoj odrzivog turizma u osetljivim podrugjima”
Direktive za oCuvanje biodiverziteta i dr.. Oni ukazuju na novu paradigmu razvoja turizma: delatnosti
koja je u svom planiranju multisektorska, maksimizira lokalno blagostanje, doprinosi odrzivom
upravlijanju u domenu Zivotne sredine i omoguéava kulturnu razmenu i dovodi do
neophodnog dijaloga na svim nivoima - nacionalnom, prekograni¢nom i medunarodnom.

U politici razvoja turizma kao nezaobilaznog i zna€ajnog sektora, Srbija i Bosna i Hercegovina
moraju napraviti snazan i kvalitetan zaokret prema novom pristupu uskladivanja turistiCkog razvoja
koji minimalno ugroZava Zivotnu sredinu. Definisanje razvoja odrZivog turizma predstavija dobru
osnovu za unapredenje medusektorske i prekograni¢ne saradnje u svim domenima i na svim
nivoima, uz skretanje paznje na vrednosti koje klasi¢ni turizam nije valorizovao na pravi nacin
(zasti¢ena podrucja, kullturno naslede itd.)

Uloga ekoloskih nevladinih organizacija (ENVO) danas u Srbiji i BiH dobija na znacaju u funkciji
posrednika izmedu institucija i javnog mnjenja u najSirem smislu, na liniji sprovodenja ciljeva
strategija odrzivog koriS¢éenja prirodnih resursa i dobara. Ova funkcija je samo jedna od mnogih u
Sirokom rasponu moguceg delovanja ENVO orijentisanih ka zastiti prirode i razvoju eko-turizma u
zasti¢enim podrucjima.

»Globalno selo” - Globalizacija i kulturni identite t

Globalizacija je pojava koja inicira nove organizacijske, privredne i brojne druge procese savremenog
svijeta.

Globalizacija se shvata kao dio novog svjetskog poretka, kao sposobnost prilagodavanja novim
strukturama.

Globalizacija je proces koji je nezavisan u odnosu na volju samih sudionika u njemu.

Taj proces sve mijenja, pa tako i medunarodni turizam, te pojac¢ava konkurenciju izmedu turisti¢kih mjesta i
regija. Trziste dozivljava enormni rast, javljaju se nove destinacije, nastale su velike turisticke kompanije
koje posluju nezavisno o drzavama i imaju svoje ispostave Sirom svijeta.

Zahvaljujuéi novim tehnologijama takve kompanije nude standardizirane i homogene proizvode.
Elektronski kanali informacija imaju sve ve¢u ulogu i omogucéavaju da proizvodi i cijene budu transparentni
i dostupni na svjetskoj razini.

To nadmetanje donekle je ublazeno jedinstveno$éu razli¢itih atrakcija. Pokazalo se da destinacija moze
opstati u uslovima medunarodne konkurencije samo ako je oblikovana na odredenoj specifiénosti tog
podru¢ja. Takode, vrlo je bitho da posjeduje zadovoljavajuéu infrastrukturu, smjeStajne kapacitete,
ekoloSku svjesnost isl.

Turizam i industrija putovanja se u posliednjoj dekadi sve viSe internacionalizovala. Razvoj masovnh
medija i transporta povecéao je mobilnost ljudi i doveo ih u kontakt sa kulturno razli¢itim drustvima. Danas
globalizacija povezuje mnoge razli¢ite kulture.

Rast potraZznje za putovanjima u inostranstvo stvara mnogo prilika za kontakt medu kulturama i nudi obilje
izvanrednih prilika za poveéenje razumjevanja medu ljudima razli¢itih gradova, zemalja i kontinenata.
Kvaliteta socijalnog kontakta izmedu kulturno razli€itiog lokalnog stanovniStva i turista imati ée u
buduénosti sve znac¢ajniju ulogu u stvaranju turistickog doZivljaja i percepcije posjeé¢ene destinacije.
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Turizam od kulturno razli¢itih druStava ocekuje medusobno razumjevanje i poStovanje. Kulturne razlike
povecavaju privla¢nost turistickog proizvoda i destinacije.

Mnogi ljudi odlaze u posjetu stranim destinacijama kako bi upoznali i dozZivjeli razli¢ite Zivotne stilove,
tradicije i obi¢aje. Njihova putovanja su motivisana kulturnom posebno$¢u stranih turisti¢kih proizvoda.

Ocuvati vlastiti lokalni kulturni identitet, a istovremeno pripadati globalnoj zajednici, trebao bi biti cilj svake
turisticke destinacije. Bez postojanja kulturne raznolikosti, turisti¢ka motivacija i Zelja za putovanjem bi se
mogla izgubiti.

Urbanizacija i tehnoloSki razvoj sve jate umanjuju autenti¢nost turistickog dozivljaja, tako da turistima
postaju sve privlagnija iskustva koja su drugacija i specifi¢na.

Globalna kultura koja svojim standardizovanim proizvodima zamjenjuje tradicionalne lokalne kulture,
umanjuje posebnost turisticke destinacije. Globalizacija koja mijenja lokalnu kulturu uniStava upravo one
aspekte koji motiviSu ljude za putovanja.

Kako turisticke destinacije postaju sve homogenije i srodnije te pocinju sve viSe nalikovati jedna drugoj,
turisti po€inju traziti dozivljaj koji je autenti¢an i drugadiji.
U tom smislu, ne postoji ,svjetska kultura“ tj. odumiranje potrebe za putovanjem u neku autenti¢nu

destinaciju, ve¢ se, naprotiv, otvara mno$tvo moguénosti i Sansi za izlazak na medunarodno trziste i
predstavljanje novih turisti¢kih proizvoda.

To znadi da svaka destinacija mora traziti svoj nacin prezentacije koji isti¢e njenu posebnost i
jedinstvenost, jer bez raznolikosti i kulturne posebnosti turizam nema buduénosti.

Treba naglasiti da se pozitivni u¢inci globalizacije na turizam najviSe vide kroz povratak svojim korijenima i
stvaranje novih vrijednosti, te kroz minimiziranje eventualno negativnih videnja i misljenja na domace
obicaje, kulturu i sl.

Globalno
Tk Prikladnost
T s
Il"ae‘ﬂ-g SN 1 : : I
rt ’ LE i Medunarodni standardi udobnosti i kvalitete
AT TR T ST
[ ] gy '*4"7‘!‘ Lokalno
ks T .s. _;" L
T "’,v‘ Jedinstvenost
)
Integracija elemenata tipi¢nih za lokalnu
sredinu u turisti¢ke proizvode

Odnos globalnog i lokalnog

Odnos globalnog i lokalnog

Na osnovu gore navedenih €injenica, razvojni scenario za formiranje turistickog trziSta grada Stoca sa
njegovom okolicom izgleda kako je prikazano u narednoj tabeli.
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PRIMJER: RAZVOJNI SCENARIO TURIZMA GRADA STOCA, BIH
Vizija:
* Svjedocanstvo bogatstva kulturno-historijske bastine — civilizacija koja traje u o€uvanom prirodnom okolisu.
Pozicioniranje:
* OdrediSte sa kulturnim i prirodnim vrijednostima svjetskog znacaja.
Ciljna trzista:
Osobe motivirane kulturom, historijom, prirodom, pejzazem... Turisti istrazivai.
Evropsko trziste, trziSte zemalja u neposrednom okruzenju, domace trziste.
Ciljevi:
* Valorizacija naslijeda uz neophodnu obnovu i kvalitetniju zastitu
* Unaprijedenje kvalitete Zivota lokalnog stanovnistva
* Otvaranje moguénosti za razvoj malog i srednjeg biznisa neposredno i posredno u funkciji turizma
° Turizam kao dodatna ekonomska aktivnost
Mijere i programi:
* Osigurati sredstva za rekonstrukciju i zastitu spomenika i kulturno-historijskog naslijeda
* Podsticati sistem zaStite okoliSa i suzbijanje ekoloSkih oneciS¢enja

* Podsticati kreativnost, kadrovsko osposobljavanje i poduzetnicki duh zaposlenih u turizmu i komplementarnim
djelatnostima

* Podsticati multidestinacijski proizvod

Stvaranje turisti €¢kog aranzmana od strane agencije kroz vise faza:

* odredivanje okvirnog programa

* izbor ponudaca usluga i sklapanje ugovora o uslugama s dobavlja¢ima
* sastavljanje kalkulacije i utvrdivanje prodajne cijene aranZzmana

* objavljivanje programa na trzistu

° organizacija prodaje

* buking (uknjizba)

* realizacija aranZmana

* obracun aranZmana

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.o.o. Sarajevo, 2011

Sta je eko-turizam i koji su mu pojedina  éni ciljevi?

Definicija eko-turizma (International Union for Conservation of Nature and Natural Resources - IUCN) je
“ekolo3ki temeljeno putovanje u relativno nenaruSene prirodne krajeve, u cilju uzivanja i prihvacanja
prirode (kao i ukomponiranih kulturnih karakteristika), koje poti¢e zastitu, ima vrlo mali negativni uticaj od
posjetitelja i osigurava dobrobit za lokalno stanovniStvo”.

Po preporukama sa Kongresa Svjetskih parkova 2003. godine eko-turizam treba:

-Pokretati zaStitu prorodnih vrijednosti i biti oslo nac zaSti éenim podru €jima. ZaStita prirodnih
vrijednosti i biodiverziteta i inventariziranje stanja biljnog i Zivotinjskog svijeta se u Bosni i Hercegovini
postavlja kao imperativ, posebno u ovom trenutku. Programska aktivnost u ovoj oblasti je: pokretati akcije
za zaStitu spomenika prirode, geoloskih ili fiziografskih formacija i zona koje su prebivaliSta ugrozenih
vrsta zivotinja i biljaka, znamenita mjesta prirode, unapredenje okoline i ambijentalnih vrijednosti.

-Sadrzavati edukacijske i interpretacijske karakteri  stike. Bitna pretpostavka za stvaranje turistickog
proizvoda €ine interpretativne “prie” vezane za lokalitet koji se podrzava, a koje na jednostavan i shvatljiv
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nac¢in mogu kod potencijalnog posjetioca da isprovociraju poZelinu dozu radoznalosti koja opet moze
opravdati posjetu tom lokalitetu. Adekvatna «pri€a», boravak turiste €ini sadrzajnijim i kvalitetnijim.

Uz stvaranje «priCe», valja izdavati ovlaStenja za koriStenje eko-znaka koje bi vodilo povecanju
educiranja proizvodaa o vaznosti zadrzavanja tradicionalnog nacina proizvodnje uz moguca poboljSanja.
Veoma vazna je promocija svijesti da razvoj eko-turizma doprinosi razvoju ruralnih podruéja i zastiti
ukomponiranih kulturnih i prirodnih vrijednosti regiona.

Na toj liniji su festivali sela (treSnje, jabuke, grozda, meda...), ljetne akcije na podrucju opc¢ina, a posebno
akcije na ja¢anju veza sela sa gradovima i turistickim kapacitetima koji se izgraduju na planinama.

-Ohrabrivati uklju €ivanje malog lokalnog poslovnog sektora i dostavlja ¢a. Vazno mjesto u stvaranju
eko-turistickog proizvoda imaju preradivaci i poljoprivredni proizvodaci u smislu poticanja na razvoju
proizvodnje za potrebe ciljanih potroSaca (hoteli, moteli, pansioni, restorani...). Identifikacija proizvodaca i
popis proizvedenih koli¢ina, izrada agri-turistickih vodi¢a i dr. poti¢e stvaranje mreze poljoprivrednih
dostavljaca i otkupnih stanica. U funkciji ohrabrivanja malog lokalnog poslovnog sektora je osnivanje
zadruga i zadruznih mini prodavnica.

-Sadrzavati tradicionalnu poljoprivredu, prirodne vr jjednosti i kulturno naslije de. U ovoj preporuci
kao pojedinacnom cilju valja vidjeti rad na promociji osnovnih nacela ekoloSke poljoprivrede, kao i
poticanje proizvodnje na tradicionalan nacin. To podrazumijeva rad na identificiranju nacina i vrste
poljoprivredne proizvodnje tretiranog regiona i njene selekcije na osnovu uocenih potreba, klimatskih i
drugih uvjeta potrebnih za poljoprivrednu proizvodnju, poticanje proizvodnje gastronomskih proizvoda sa
brandom, kao 3to su tradicionalno regionalno kuharstvo, suho meso, sirevi, vino, rakije, vocarstvo,
ribogoijiliSta, ljekovito bilje, med, konzervirane Sumske gljive i Sumski plodovi... u cilju boljeg plasmana i
otkupa.

Zakonska zaStita prirodnih vrijednosti jednom od kategorija zaStite prirode, nesporno ja¢a brand
poljoprivrednih proizvoda proizvodaca u perifernoj zoni zasti¢enog podrucja.Hrana je elemenat kulturnog
naslijeda i identiteta, kulinarska kulturna proizvodnja i tradicija su osnove za buduc¢e standarde
proizvodnje, autenti¢nost i razabiranje ukusa su povratak regionalizaciji nasuprot globalizaciji. Zastita
pejzaZza, autohtonih kultura, arhitekture... je bitna za realiziranje ideje poboljSanja stanja okoline.

-Poticati odrzivi razvoj i veze sa konvencionalnimt  urizmom. Odrzivi razvoj podrazumijeva ocuvanje
okolisa, o¢uvanje kulturnih i prirodnih vrijednosti u najSirem smislu, ali taj razvoj takode valja da ima za cil]
stvaranje eko-turisticke ponude kao neophodne veze sa konvencionalnim turizmom mediteranske obale
(Neum i obala Dalmacije i juznog Jadrana...), urbanih centara, sakralnim i banjskim turizmom i ponudom
zimsko-sportskih centara koji nastaju na planinama VlaSi¢, Kupres, Jahorina, BjelaSnica-lgman,
Cvrsnica...). Poruka je da svi kapaciteti konvencionalnog turizma viSe koriste proizvode hrane i pi¢a iz
Bosne i Hercegovine sa regionalnim brandom, da svoju turisticku ponudu stalno obogacuju programima
koji promoviraju kulturne i prirodne vrijednosti svoga okruZenja, odnosno programima koji podrzavaju vezu
sa selom i njegovom ponudom.

Profesor Univerziteta u Oregonu Gregori Ringer oci  jenio je (2004) da Crna Gora treba da razvija alter nativni
turizam i iskoristi svoja prirodna bogatstva.

Jedna od grana turizma koji naglo raste je zdravstv  eni turizam i pove ¢ava se potroSnja organske hrane po
restoranima.

Za eko-turizam je naglasio da je to oblast koja bil  jeZi rast od 40% u posljednjih 10 godina u Sjeverno  j Americi i
Zapadnoj Evropi.

Prema podacima Svjetske turisti  ¢ke organizacije - WTO, Klijentela u eko-turizmu (p  arkovi prirode, zone divljine,
kulturna bastina, ruralni turizam, alternativni tur izam...) troSi 283 EUR na dan dok putuje, zarazlik u od
konvencionalne klijentele koja trazi klasi  €nu uslugu (sunce-more-plaza i hotelske resorte sak  ategorijama do 5%,
luksuzne kruzere...) i koja troSi maksimalno 158 EU R dnevno.

Naveo je i podatak da skoro 75% eko-turista potrosi izmedu €etiri i osam hiljada EUR na putovanju, a da ih 26%
potroSi vise od 8.000 EUR!

Veoma je vaZzna prezentacija putem interneta, jer ta  klijentela putuje samostalno (40% preko tur-operat  ora).

U Sarajevu je u oktobru 2005. godine, odrzana Il Re gionalna konferencija o turizmu na inicijativu i po drsku
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vlada Japana, Bosne i Hercegovine i UNDP.

Jens Toyberg-Frendzen, Rezidentni predstavnik UNDP-  a u BiH je rekao:»Danas svi shva €aju da turizam moze
igrati vaznu ulogu u stvaranju prihoda i otvaranju radnih mjesta. Me dunarodni turizam je jedan od na  ¢ina putem
kojeg su zemlje u razvoju uspjele da pove  €aju svoje u éesSce u globalnoj ekonomiji.

Turizam ima veliki potencijal u unapre  denju ekonomskog rasta i investicija na lokalnom niv ou. On unapre duje
male biznise kao Sto su poljoprivreda, proizvodnja hrane, sportski kompleksi i mladi privrednici, koji su samo
neki od velikog broja ostalih korisnika.

Odrzivi turizam, tako der, moZe zna ¢ajno doprinijeti razvoju ruralnih podru  ¢ja, unapre duju éi osnovnu
infrastrukturu u udaljenim mjestima. Pove  ¢avaju ¢i svijest o bogatom naslije  du svih kultura, turizam moze da
doprinese boljem razumijevanjizme du zajednica te pomogne u stvaranju duha pomirenjak  oje je veoma bitno
za razvoj.

Regionalna saradnja na promociji turizmaija  €anje partnerstvaizme du javnog i privatnog sektora, vaznost
ciljanog i kreativhog marketinga, uklju  ¢ivanje omladine i promocija malih i srednjih preduz eca su glavne ta ¢ke
nasih aktivnosti».- zaklju ¢uje predstavnik UNDP-a u BiH.

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.o.0. Sarajevo, 2011

PREDLOG DEKLARACIJE

EkoloSke NVO u prekograni énom programskom podru  €ju
Srbije i Bosne i Hercegovine
okupljene oko ideje IPA projekta ,Unapre  denje upravljanja zasti €éenim prirodnim
dobrima u prekograni énom podru €ju SRB-BiH *,
sa ciljem ja €anja sopstvene uloge u upravljanju zasti  éenim podru €jima,
prihvataju svoju odgovornost
za pomo ¢ zastiti Zivotne sredine i prirodnih resursairazv  oju eko-turizma
kroz sprovo denje ovih
SMERNICA ZA INTEGRISANO UPRAVLJANJE PRIRODNIM RESU RSIMA
| RAZVOJ EKO TURIZMA U ZASTI CENIM PODRUCJIMA,
putem svoje MreZe i Deklaracije,
u saradnji sa ostalim nosiocima interesa u zastiti prirode i turizmu,

pre svega na nivou lokalnih samouprava.

Protect the nature

Greening the management of protected areas
in SRB-BIH cross-border region
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Smernice za ekoloSke nevladine organizacije (ENVO)

Struéno jacati ¢lanove NVO za konkretne oblasti i aktivnosti na zastiCenim podrucjima;

Struéno jacati ¢lanove NVO za uspostavljanje monitoringa na zasti€enim podrucjima i
potencijalnim ekoloSkim mrezama,;

Formirati volonterske sluZbe koje bi u dogovoru sa upravljaima pomagale ¢uvarima u ¢uvanju
zasticenih podrudja;
Podsticati akcije koje bi se sprovodile sa upravljaima i lokalnim stanovniStvom na uredenju

zasticenih podrudja (uklanjanje otpada, €iS¢enje korita reka, uniStavanje invazivnih vrsta, ishrana
divljadi, postavljanje oznaka, uredenje peSackih staza itd.)

Preuzimati uloge posrednika u konfliktnim situacijama izmedu upravljaca, korisnika resursa i
lokalnog stanovnistva;

Imati aktivan odnos prema sredstvima informisanja radi spre€avanja degradacije zaSti¢enih
podrucja Sto podrazumeva i alarmiranje javnosti, kada su u pitanju nezakonite radnje na
zasticenim podrucjima;

Organizovati pritisak na donosioce odluka (na drzavnom, regionalnom i lokalnom nivou) radi
sprecavanja degradacije prirodnih vrednosti i zaSti¢enih podrugja;

UcCestvovati u edukaciji razli€itih ciljnih grupa, a naro€ito dece i omladine, o znacaju o€uvanja
prirodnih vrednosti i zaSticenih podrudja;

Negovati i promovisati tradicionalne kulturno-istorijske i duhovne vrednosti podrucja;
Negovati i promovisati tradicionalne delatnosti, obi¢aje i manifestacije;

Aktivno u€estvovati u obuci lokalnog stanovnistva u razvoju seoskog turizma i proizvodnji
tredicionalne, zdravstveno bezbedne hrane;

Formirati volonterske sluzbe vodi€a kroz zasti¢ena podrucja

Saradivati i delovati na ostale subjekte u turizmu u pravcu odrzivog razvoja turizma u skladu sa
posebnim smernicama za turisticke agencije, turiste i posetioce, turisti¢ke organizacije, drzavnu
upravu i lokalnu samoupravu i ugostiteljsku delatnost.

Primer jednog kodeksa ekoloskih nevladinih organizacija prikazan je na sledecoj stranici.
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4.

Primer kodeksa ekoloskih nevladinih organizacija

KODEKS EKOLOSKIH NEVLADINIH ORGANIZACIJA

PREAMBULA

Ekolo3ke nevladine organizacije (“Vojvodanska zelena inicijativa”, Novi Sad; UG “Skola
za opstanak”, Beograd; “ZOOE”", Vr3ac; EU “Avalon VrSac”; “Ekopolis”, Ni$; “Nepusacki
edukativni centar-RP”, Kragujevac; UG “Ante”, Sombor; EU “Hrast”, Krivaja; KC “Stela”,
Backa Palanka i Udruzenje eko novinara “Eko vest”, Novi Sad) ovaj Kodeks donose kao
standard postupanja i delovanja ekolo3kih nevladinih organizacija koje za cilj imaju
zastitu zivotne sredine, ekologije i promocije odrzivog razvoja.

Duznost je ekoloskih nevladinih organizacija, potpisnica Kodeksa, da slede principe
sadrZzane u Kodeksu i da se suprotstavljaju svim pritiscima da te principe krSe.

Kodeks preporucuje ekoloSkim nevladinim organizacijama da budu solidarne sa drugim
nevladinim organizacijama.

Za primenu ovog Kodeksa odgovorne su ekoloSke nevladine organizacije - potpisnice.

| DELOVANJE U SKLADU SA MISIJOM [ CILJEVIMA

1. Obaveza je ekoloskih nevladinih organizacija da postupaju i deluju u skladu sa
misijom i ciljevima zbog kojih su i osnovane.

2. EkoloSke nevladine organizacije moraju ostati nevladine, neprofitne, nezavisne i
nepoliticke.

3. EkoloSke nevladine organizacije ne mogu davati podrSku ni jednoj politickoj partiji.

I NEZAVISNOST EKOLOSKIH NVO

1. EkoloSke nevladine organizacije treba da se suprotstave svakom pritisku na slobodno
obavljanje svojih delatnosti koja je u skladu sa o€uvanjem Zivotne sredine, prirode i
principima odrzivog razvoja. EkoloSke nevladine organizacije postupaju i deluju u skladu
sa ciljevima odredenim u svojim statutima.

2. EkoloSke nevladine organizacije moraju ostati nezavisne i ne smeju dozvoliti da
ekonomski ili politi€ki uticaj donatora izmeni pravac delovanja i postupanja od onog koji
je definisan statutom pojedina¢nih ekoloSkih NVO.

Il ODGOVORNOST EKOLOSKIH NVO

1. EkoloSke nevladine organizacije su odgovorne gradanima. Tu odgovornost ne smeju
da podrede interesima drugih, a posebno li¢nim interesima osniva¢a, donatora, vlade i
drugih drzavnih organa.

2. EkoloSke nevladine organizacije se moraju suprotstaviti svima koji uniStavaju zivotnu
sredinu, kr3e ljudska prava ili se zalaZzu za bilo koju vrstu diskriminacije, govor mrznje i
podsticanje nasilja.

3.Ekoloske nevladine organizacije treba da poStuju princip solidarnosti.

PDF
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IV EKOLOSKA BUDNOST

1. Ekoloske nevladine organizacije treba da reaguju na svaki ekoloski incident,
neodgovornost ili nepaznju pojedinca, zajednice ili drzave.

2. Ekoloske nevladine organizacije treba da prikupljaju informacije iz oblasti ekologije i
zastite zivotne sredine iz Sto viSe dostupnih izvora.

3. Ekoloske nevladine organizacije ¢e se boriti protiv manipulisanja i prikrivanja
informacija koje bitno mogu da uti¢u na stav javnosti o nekom ekoloSkom problemu.

V EKOLOSKE NVO | MEDWJI

1. Pravo i obaveza ekoloSkih nevladinih organizacija je da informiSu javnost.

2. Vazno je imati poSten i iskren odnos sa medijima.

3. Svaka objavljena informacija o aktivnostima ekoloskih nevladinih organizacija je
korisna.

4. Ne treba praviti diskriminaciju medu medijima, jer su svi potrebni u cilju
pravovremenog i verodostojnog obaveStavanja gradana o aktivnostima na zastiti
Zivotne sredine.

5. Bitno je ostvariti kvalitethu komunikaciju izmedu ekoloSkih nevladinih organizacija i
medija.

VI AKTIVNOSTI, INFORMACIJE, TERENSKI RAD

1. Pravo je i obaveza ekoloSkih nevladinih organizacija da od drzavnih i drugih institucija
kontinuirano traZe informacije za koje smatraju da su od interesa za zaStitu Zivotne
sredine i da u tome istrajavaju.

2. Ekoloske nevladine organizacije u interesu ostvarivanja ciljeva zastite Zivotne sredine
treba da prikupljgju materijalne dokaze za svoje tvrdnje i delovanje.
3. U prikupljanju informacija, dokumenata, zvucnih i video zapisa ekoloSke nevladine
organizacije koristi¢e raspoloZiva sredstva.

VII ZASTITA EKOLOSKIH NVO

1. EkoloSke nevladine organizacije koje se pridrzavaju ovog Kodeksa uZivaju podrsku i
zastitu od strane ekoloSkih organizacija potpisnica ovog Kodeksa.

2. EkoloSke nevladine organizacije koje se pridrzavaju principa ovog Kodeksa imaju
pravo da traze pravnu, moralnu i nematerijalnu pomo¢ u zastiti od nasilja, pretnji, uvreda
i drugih posledica zbog obavljanja svoje delatnosti na zastiti Zivotne sredine.

3. Svako ko smatra da je neka od ekolo3kih nevladinih organizacija povredila odredbe
ovog Kodeksa, moze se obratiti potpisnicama Kodeksa ekoloskih nevladinih
organizacija i zahtevati da se utvrdi istina i objavi u medijima.

Kodeks je usvojen u Vrdniku, 25.11. 2006. godine.
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Aktivnosti u prirodi kao mogu  €a budu éa djelatnost NVO-a u Programskom podru  €ju

“Avanturisti  ¢ki i ekstremni, ali ne viSe efemerni“ — u ovome tre nutku je jedina konstatacija oko koje se slazu svi
akteri u polemici o novom drustvenom fenomenu, oli ¢enom u rastu ¢oj popularnosti avanturisti  ¢kih aktivnosti i
ekstremnih sportova Sirom svijeta.

Preciznih podataka o broju onih koji se aktivho bav e ispitivanjem granica sopstvenih psihofizi ¢kih sposobnosti
i izdrZljivosti joS nema, ali su nekiuo  ¢eni trendovi nesporni: broj pristalica ubrzano rast e, naro ¢ito me du
mladima, u pitanju je globalni fenomen i Zivotna fi lozofija koja pretenduje na formiranje sopstvenih v rijednosti,
smisla i na ¢ina egzistencije” - Economist online.

Koji su to sve potencijali i resursi, zanimljivi za razvoj tzv. alternativnog turizma, a koji se

nedovoljno ili nikako ne iskoriStavaju ?
Tu spada svakako grupa tzv. aktivnosti u prirodi i ekstremnih sportova.

Aktivnosti u prirodi  kao turisticka atrakcija su planinarenje, rekreativno dugo hodanje, zimski sportovi
(alpsko i nordijsko skijanje, snowboarding, hodanje na krpljama, turno skijanje, sankanje...), kayak i canoe
safari, rafting na rijekama, planinski biciklizam, orjentaciono tr¢anje kroz prirodu, splavarenje...

Ekstremni sportovi kao 3to su climbing, paraglajding, zmajarenje, ronjenje, Spiljarstvo, pustolovni
pohodi... su odavno trendovi koji privlae brojne poklonike u potrazi za novim destinacijama.

Kljuéna odlika ovih disciplina je individualnost, jer se ucesnik oslanja isklju¢ivo na svoje sposobnosti. To
zahtijeva razvijanje licne odgovornosti, prvenstveno za sopstveni Zivot, a potom za ostvarivanje svoga
cilja. Slobodnim penjanjem Zeli se da dokaZze da ne postoji tatka na planeti koja je nedostupna, a
paraglajder Zeli da barem nakratko izbjegne zakonu zemljine teZe.

U naSem dinarskom prostoru nesporno postoje sjajni eko-turistiCki potencijali. Velike povrSine pod
pa3njacima i Sumama omogucéavaju razvoj posebnog oblika pjeSackog turizma. Taj oblik eko-turizma ne
zahtijeva velike investicije za razvoj. Potrebno je planski urediti staze i seoske puteve. Turisticko
pjeSacenje je izuzetno razvijeno u Evropi, a u naSim poslijeratnim siromasnim godinama se nudi kao vid
rekreacije koji moze imati svijetlu budué¢nost. Svake godine oko 35 miliona ljudi u svijetu koristi odmor
pjeSaceci nekim od eko-turisti¢kih itinerera.

Razvojem pjeSacke rekreacije bi se na najbrzi nacin turisticki valorizirala Siroka podrucja BiH. Istrazivanja
pokazuju da se turisti najviSe zanimaju za posjete ve¢ zaSticenim dijelovima prirode (NP, Parkovi
prirode...). Zbog toga se prije zakonske zastite obavljaju mnogobrojne organizacijske pripreme za prihvat
buduéih posjetilaca, u smislu obezbjedivanja sigurnog boravka u zasti¢enim prostorima.

Turizam je sklon stihiji. 1z tih razloga, danaSnjeg motoriziranog turistu valja vidjeti ne samo kao glavni
razlog upotrebe zastiéenog prostora, ve¢ i kao glavnog zagadivaca i opasnost za taj prostor.

Modni trend kao saveznik

Sustina aktivnosti u prirodi i ekstremnih sportova nije u pukoj potrazi za avanturom ve¢ u idealu potpune
slobode, vjerovanju da su snovi ostvarivi i da za ¢ovjeka, samo ako ima dovoljno hrabrosti i postojanosti
ne vazi rije¢ - nemoguce.

Valja re¢i da upraznjavanje takvih aktivnosti poprili€éno kosta.

Pocevsi od odje¢e koja se proizvodi isklju¢ivo od novih materijala uklju€ujuci i prateéu opremu. Tu je i
najnovija informaciono-komunikaciona oprema koja omoguéava onome ko moze da plati i medijske
prenose sa lica mjesta. Mnoge velike svjetske kompanije posao zasnivaju upravo na ovoj vrsti proizvodnje.

Osmisljeni marketing velikih multinacionalnih kompanija koje proizvode odje¢u, obucu i prate¢u opremu za
ove djelatnosti, stvorio je svojevrsni modni trend, po kojem se prepoznaje “nova zdrava elita”. Najskuplja
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ponuda turistickih agencija je upravo ona koja se dodiruje sa duhom avanturizma, aktivnosti u prirodi i
ekstremnih sportova.

Skoro da je danas (2011) nemogucée pobrojati sve poznate aktivnosti u prirodi kao i napraviti razliku
izmedu aktivnosti u prirodi, avanturisti¢kih aktivnosti i ekstremnih sportova.

“Pojam ekstremni sportovi, je postojao samo dok ih nismo lako nau €ili i po €eli upraznjavati” - kaZe slovenac
Miron, vlasnik restorana "Plava voda" u Travniku.

Pobrojacemo zato samo najpopularnije aktivnosti, tacnije one aktivnosti u prirodi ¢ije se konzumiranje na
trziStu nudi kao turisticka atrakcija. Najskuplja ponuda turisti¢kih agencija je ona koja se dodiruje sa duhom
alternativnog turizma.

Specijalisti €ki eko-turisti €ki programi postaju prepoznatljivi bosansko-hercegovacki turisti¢ki proizvodi:
planinarenje
rekreativno dugo hodanje - trekking — randonne
alpinizam
sportsko penjanje - climbing
zmajarenje (stariji oblik aktivnosti na otvorenom)
paragliding
padobranstvo (parachuting)
letovi balonom (nije u ponudi u BiH)
jumping (nije u ponudi u BiH)
planinsko kampovanje (nije u ponudi u BiH)
slobodno planinsko kampovanje (obi¢no u Evropi zabranjeno ali dozvoljeno uz domove...)
slobodno planinsko penjanje
zimske olimpijske discipline
zimski sportovi (turno skijanje, snowboarding, sankanje, hodanje na krpljama...)
Spiljarstvo, pecine i jame
orijentaciono tréanje kroz prirodu (veoma popularno u skandinavskim zemljama)
planinski biciklizam
streli¢arstvo (nije u ponudi u BiH)
ribarenje
paintball
splavarenje
canoe safari i kayak
rafting
pustolovne utrke i pohodi (nije u ponudi u BiH)
canyoning... (rijetko u ponudi u BiH zboz skupe opreme)

Aktivnosti u prirodi svakim danom priviace sve viSe ljudi kojima polako postaju neinteresantni etablirani
sportovi u kojima se profesionalno natjece sportska elita, i u kojima preovladava politika i novac.

Ljudi ne Zele da budu samo posmatraci i Zele nesSto viSe u njihovom svakodnevnom Zivotu.
Metodologija izrade pjeSa ¢€kih staza

Potencijalna opasnost od mina u BiH ¢e, naZalost, biti prisutna u slijedeéim decenijama. Ta &injenica se
nikada ne smije prenabregnuti i politika valoriziranja i promoviranja planine na to mora da raéuna. Na koji
nacin otvoriti prirodni prostor za razvoj eko-turizma ? Kako boravak u njemu uginiti apsolutno sigurnim ?

Bosna i Hercegovina u slijedeé¢im decenijama valja da bude prepoznata po turistickim zonama satkanim
od moStva atraktivnih i bezbjednih hodackih itinerera, koji su umrezeni unutar turistickog lokaliteta, a koji
potom teZze da se umreZze izmedu sebe (lokaliteti) koridorima ili pejzaznim prostorima. Bogata
infrastruktura hodackih itinerera (obavjeStajni panoi, odmorista, planinarski domovi, seoske prodavnice i
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gostionice...) ne¢e urbanizirati prirodu. U godinama koje su pred nama opasnosti gradevinskoga
urbaniziranja prirode na srednjim planinama su zanemarljive. Relativha opasnost preurbaniziranja
lokaliteta (betoniranje planine) u ovome trenutku postoji samo u pojedinim zonama visokih planina (ski
centri).

Lokalne zajednice (op¢ine) preko svojih planinarskih drustava i NVO-a su nosioci poslova izrade hodackih
itinerera u svojim sredinama i njihovog obiljezavanja. Dosadasnji na¢in markiranja planinarskih staza valja
napustiti i pjeSacke staze obiljeZzavati jedinstvenom metodologijom i ozbiljnoS¢u koju zahtijevaju poslijeratni
opravdani strahovi od mina.

Primjer izrade hoda €kog itinerera

-ime cilja i visina — napr. Viso ¢€ica — vrh DZamija 1967 m.
-udaljenost (po mogu énosti u km.) — napr. 3,5 sati
-teZina od | do V

-atraktivnost od 1*- 5*

Pristup i polazna ta €ka — napr. automobilom ili javnim prevozom asfaltni m putem preko Bjelasnice i sela Sabi  éi
do Tusila. Polazna pjeSa ¢ka taéka planinarski dom Treskavica u TuSilima.

Itinerer — napr. ivicom brda preko prekrasne doline Jelena €a do starog greblja na Puzimu, odatle putem preko
Mandinog vrela i prevoja Viso €ice iznad nekropole ste ¢€aka u Kolijevki i Velikog jezera (Kole ¢€i¢a bare), a potom
uspon na vrh DZamija.

Opis itinerera pretpostavlja opis planinarskog doma, uspona, prirodnih i spomenic¢kih atrakcija i sl.
-Visinska razlika — 750 m

-Tezina— od 1 do 5 stepeni na osnovu kojih se moze  izra€unavati vrijeme potrebno za prelazak odre  dene
razdaljine i to:

Tabela koeficijenata teZine po R. Afonsso.

Lak put ili staza.................uusponu 12.......... upadu 8 ,5-—stepenl
Teren bez staza.................. uusponu 13.......... upadu 7,4- stepen?2
Tezak put ili staza............... uusponul3........... upadul O- stepen3
Kamenjar.................. ..uusponu 15..........upadu 7-—  stepen4
Snijeg .o uusponu 16........... upadul0—- stepen5

Vrijeme potrebno da se odre dena staza pre de moZe se izra €unati (u minutama) ako se saberu duzine (u km) i
visinska razlika (u stotinama metara) i sve to pomn  0zi sa koeficijentom tezine puta prema datoj tabeli ; primjer:

Od x do y ima ukupno 8 km puta i lakih pre  €ica sa 200 m visinske razlike. Ra €un iznosi: (8 + 2) x 12 =120 min. ili
2 sata.

Isto rastojanje u silasku, uzevsi koeficijent dat u tabeli iznosi:

(8 +2) x 8,5 =85 min. ili manje od sat i trideset  minuta.

Kampovanje
Sator je poslije pe éine po svoj prilici jedno od prvih ljudskih otkri ¢a. Prvo je pravljen od Zivotinjske koze
(indijanski wigwam), zatim od platna impregniranog mas ¢u ili voskom. Cak i danas nomadska plemena Zive

isklju ¢ivo pod Satorima.

PokuSaj povratka prirodi predstavljao je krajem XIX stolje ¢a podsticaj za prve engleske kampere.

Prvi kampovi koje su organizirali engleski kamping- klubovi svojim su gostima nudili samo jednu drvenu kabinu
iznad sanitarne jame i nekoliko lozionika. Putokazi su pokazivali pravac do najblizeg izvora. JoSida  nasima
takvih kampova, naro ¢ito u nacionalnim parkovima nordijskih zemalja. - R omano Anfosso, "Zivot na

otvorenom”.

Prvi moderni kampovi nikli su na obali sredozemnog mora u blizini velikih gradova.

Uobi¢ajeno je kategoriziranje kampova od jedne do Cetiri zvjezdice. Kamp sa jednom zvjezdicom mora da
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ima najmanje 30 gostiju — kampera. Iznimno je dozvoljeno da kamp u domacinstvu gradana moZze imati i
manje od 30 gostiju. U Sjedinjenim Drzavama su se na samom pocetku orijentirali na velike kamp prikolice
ili specijalna vozila.

Na Zalost, od prvobitne ideje bijega u prirodu, novi kamperi brinu da li u kampu ima tople vode, da li radi
portabl televizor i frizider...

Kamp mora da zadovolji kriterijume lokacije  , Sto znaci da ne moZe biti smjeSten na presusenim rije€nim
koritima, na udaljenosti manjoj od 500 m. od kulturno-historijskih spomenika ili zasti¢enih podrucja, u blizini
opasnih industrijskih postrojenja, a prostor kampa mora biti najmanje 50 m. udaljen od autoceste,
magistralnog puta ili ZeljezniCke pruge. Kamp mora imati osvijetljen ulaz, ureden prostor za kampiranje i
prirodnu ili postavijenu ogradu okolo cijelog kampa, a najmanje 20% zemljiSta mora biti zaSticeno od
sunca.

Kamp mora biti opskrblien  vodom, elektricnom energijom, mora da raspolaze zajedni¢kim prostorijama
za higijenu gostiju i ureden pristup za invalide. Usluge smjestaja u ¢vrstim objektima u okviru kampa mogu
se pruzati najviSe do 30% ukupnog kapaciteta (broj gostiju) kampa.

Kampovi mogu da pruzaju usluge prehrane i pi¢a, da trguju Ziveznim namirnicama i drugom robom, da
imaju prostor za pripremanje i konzumiranje jela i da pruzaju druge usluge, kao Sto su frizideri, pranje
rublja i vozila, zabavne sadrZaje u kampu (kafana, pivnica, bazen, trim kabinet, kuglane...).

Popularnost kampovanja je slozen fenomen i danas se sazeto kampovanje moze podijeliti na:

B Kampovanje u slobodnoj prirodi  odgovara prvobitnoj ideji kampovanja. Ovaj vid kampovanja nigdje
u svijetu nije dozvoljen, osim na jako usamljenim mjestima u planinama, duZ rijeka ili ponekoj pustoj
obali. Latentna je opasnost od Sumskih pozara. Pravilo je da se iza sebe ne ostavi nered, odnosno
“boravi tako da po odlasku niko ne moZe pretpostaviti da je tu neko bio”. Pravilo je, obavezno
kampovati u grupi. Uvjek neko iz grupe treba da ostane u kampu kao ¢uvar.

B Turisti €ko kampovanje je nac¢in kampovanja mladih ljudi; porodi¢no turisticko kampovanje koristi
Satore srednjih veli¢ina i oslanja se na automobil i organizirane kampinge;

B Sportsko kampovanje je povezano sa alpinizmom, izletniStvom, lovom, ribolovom, nau¢nim
istrazivanjima... i koristi minimalnu opremu; kampovanje za vrijeme godiSnjeg odmora se danas koristi
iskljucivo zbog jeftinijeg odmora na moru, jezeru ili planini; rezidencijalno kampovanje je boravak u
stalno postavljenim Satorima vikendom ili tokom godine (kamp kucéice) i oslobodeno je brige
premjesStanja i postavljanja Satora;

m  Slobodno ili divlje* ili grupno kampovanje se prakticira ha pogodnim mjestima za nesto duZi
boravak, a ponekad ispred ulaza u organizirani kamp ili se podizu radi ljetovanja ili edukacija (izvidaci);
kamping hoteli i turisticka naselja umjesto Satora koriste bungalove ili mala zidana zdanja u kojima se
gost moze hraniti u restoranima ili da koristi zajedni¢ke kuhinje - Romano Anfosso.

U citavoj Bosni i Hercegovini danas (2011) djeluje sedam kampova koji zadovoljavaju kriterije ADAC-a, a
od toga jedan (kamp Oaza na llidzi u Sarajevu) u predmetnom podrugju.

Spiljarstvo, pe éine i jame

Obnova turisti €ke infrastrukture u Resanovi  ¢kim pe éinama (Ledenica, Skaki ¢éa peéina, Cadava peéina, Vodena
peéina...kraj Bosanskog Grahova), otvaranje za posjete peéine Orlova €a u Sumbulovcu i Bijambarske pe ¢€ine u
llijaSu, obje kraj Sarajeva, a posebno pe €ine Vjetrenica (kraj Ravnog), koja posjeduje elemen  te potrebne za
uvrstenje na listu Svjetske prirodne basStine - UNES  CO, ¢e nesporno biti nove/stare turisti  €ke atrakcije Bosne i
Hercegovine.

Velike mogu €énosti pe éinskog turizma na podru €ju Sarajeva je sjajno elaborirao mr. Jasminko Mulao merovi €,
dipl. ing u prilogu ina  €e nedore €ene Strategije razvoja turizma u Gradu — Kantonu Sa  rajevo.

Pec¢ina Kloko €evica kod Babina Dola (u koju se ulazilo jo$ 1894 g  odine), pe ¢ina na Velikom Polju, Snijezna
peéina na Javorniku, pe €ina Megara (Kuvija) na Orlovcu iznad Mehine Luke,  SnijeZna pe ¢€ina na Opan ¢aku,
jama na Gradini, jama kod Mehine Luke, jama Obradov  i€a snijeZnica, jama Maksumi ¢€a i mnoge druge znane i
neznane pe €ine i jame sarajevskog regiona i BiH.
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Valja re éi da se u pe €éinama Bosne i Hercegovine bogosluZzilo (Djevoja  ¢ka peéina kod Kladnja, pe €ina kraj crkve
u Zavali...).

Strah je pratilac speleologa i on je normalan jer  je speleolog tada oprezniji.

U speleologiji nema takmi  €enja. U dubinama zemlje speleolozi pronalaze fantas ti€éna
djela prirode, takozvani pe ¢€inski nakit, €ija se ljepota ne da opisati.

Novootkrivena pe €ina u Kadinom selu kraj Sarajeva (RS) zadivilajed omace i evropske speleologe.
Neotkrivene pe €ine i jame Sirom Bosne i Hercegovine i znane ali jo 3 uvijek neistraZzene pe ¢€ine i jame nude
istraZiva €ki izazov budu €im generacijama planinara speleologa.

Top lista: Vjetrenica kod Ravnog, Ledenica kod Bosa  nskog Grahova, Orlova €a u Sumbulovcu kraj Sarajeva,
Bijambare u llijasu.

Planinski biciklizam

Turizmu biciklom idu bolji dani. Kao i za pjeSacki turizam, razumnim izborom itinerera i planiranja puta, koji
obuhvata manje vaZne saobracajnice ili saobrac¢ajnice rezervirane za turizam ili “zrakasti” itinerer, gdje se
automobilom ide u dolasku i povratku, biciklisti¢ki turizam postaje bezopasan. Kao Sto su pjeSaku potrebne
dobre cipele, tako su biciklisti potrebni lagani bicikli i odgovaraju¢a oprema.

Izbor odje¢e zavisi od trajanja puta. Biciklom je ugodno voziti se na relativno ravnom terenu i kratkim
destinacijama. Koristi se odjec¢a i obu¢a kao za pjeSaka koji ide na more ili u ravni¢arske krajeve. Za ovaj
vid turizma koriste se predjeli sa lijepim pejzazima i umjerenim usponima. Staze za bicikle se projektiraju i
preporucuju u Stampanim turistickim vodi¢ima. U principu, staze za nordijsko skijanje ljeti postaju staze za
planinske bicikle.

Mimo utvrdenih staza i puteva u planinama je strogo zabranjena voZznja terenskim i drugim vozilima i
planinskim biciklima.

U periodu 05./06.8.2005. u organizaciji Drustva Wig wam iz Sarajeva i Kluba spasavalaca 2000 iz Sarajev a odrZzan
je prvi me dunarodni planinsko biciklisti ~ ¢ki rally — Wigwam Trophy na podru  ¢ju planina Bjelasnica i Viso ¢ica.
Uc¢esnici su bili sportski novinari iz Francuske, Ital ije, Svicarske, Austrije, Ma darske, Slovenije, Hrvatske i

Bosne i Hercegovine.

Planinsko biciklisti ~ €ki rally je promovirao prvu Wigwam stazu koju je m ogu €e pro €i pjeSke, planinskim
biciklom, dZipom ili turno-skijama zimi. Staza omog ucéava kombinaciju viSe atrakcija, kao Sto je hodanje,
biciklizam i rafting na Neretvi. Po  éinje sa usponom od Babinog Dola na Bjelasnici do St inje lokve, a potom
spektakularnom dionicom do selma juzne Bjelasnice.

PonaSanje na biciklisti €kim stazama

Pravila IMBA (The International Mountain Bicycling Association)
* VOZI SAMO OTVORENIM STAZAMA - PoStuj zatvorene ceste i staze (pitaj ako nisi siguran).
I1zbjegavaj neovlasteni prijelaz preko privatnog posjeda.

* NE OSTAVLJAJ TRAGOVE - Budi obziran prema tlu ispod kota¢a. Vozi uz najmanji moguéu uticaj
na stazu. Ostani na postojecoj stazi i ne trazi nove. Ne sijeci okuke.

*  ZADRZI NADZOR NAD BICIKLOM — | trenutak nepaZnje moZe uzrokovati probleme. Po$tuj uredbe i
preporuke o brzini za bicikliste.

* UVIJEK DAJ PREDNOST - Najavi svoj dolazak dovoljno rano. Prijateljski pozdrav ili zvonce su
pristojan gest. Ne plaSi druge.

* NIKADA NE PLASI ZIVOTINJE — Svaku Zivotinju uznemiri nenajavljeni, nagli pokret ili buka. To moze
biti opasno ! Tjeranje stoke u trk i uzbunjivanje divljih Zivotinja ozbiljan je prekrsaj.

° PLANIRAJ UNAPRIJED — Mora$ poznavati svoju opremu, svoje sposobnosti i kraj kroz koji se vozis,
pripremi se primjereno. Ni na trenutak ne racunaj na druge. Uvijek nosi kacigu i primjerenu
sigurnosnu opremu.

Staze za planinski bicikl se publikuju sa grafiCkim presjekom u tri boje, u zavisnosti od tezine staze
(zelena, plava i crvena), sa udaljenostima etapa i denivelacijom na stazi. Itinerer valja da bude opisan sa
upozorenjima na eventualne opasnosti na stazi.

105

created with

nitro™" professional

download the free trial online at nitropdf.com/professional



Cross Country je najpopularnija brdsko-biciklistiCka disciplina koja se odrzava na kruznoj stazi na kojoj je
odnos spustanja i penjanja jednak. U seniorskoj konkurenciji se vozi oko 40 km u trajanju oko 2,00 sata.
U juniorskoj konkurenciji utrka je oko 25-30 km u trajanju oko 1,5 sati, a u kategoriji Zena vozi se prosje¢no
25 km. Start je skupno na znak sudije.

Cross Country je po prvi put kao disciplina brdskog biciklizma vozZzena 1996. godine, na Olimpijadi u Atlanti.
Bicikli su napravljeni od lakih legura sa prednjim aktivnim amortizerom i valja reéi da skrecu veliku
pozornost i gledalaca i medija. Valja re¢i da u posljednje vrijeme raste popularnost brdsko biciklisti¢kog
spusta niz planinske padine.

Dino Visnji ¢ iz Sarajeva se aktivno bavi planinskim biciklizmom

.U Sarajevskom okruZenju BjelaSnica je najatraktivn ija za ovu vrstu sporta. Za planinski biciklizam po treban je
bicikl sa prednjim amortizerima i dobre gume. Bicik lista obavezno mora da ima kacigu, rukavice, Stitni ke za
zglobove i prvu pomo ¢é. Zbog opasnosti od pada i ozljeda po pravilu se ne ide sam. Dodaje kako je osje ¢€aj

voznje po planinskim stazama nemjerljiv osje  €aj. - preneseno iz Nezavisnih novina.

Osnovna karakteristika svih brdskih bicikala je namjena terenskoj vozniji.

Dijele se na rigid bicikle sa krutom vilicom, hard-tail bicikli imaju prednju suspenziju, soft-tail imaju i prednju
i zadnju suspenziju, a full suspension imaju veoma kvalitetne amortizere i najceSée se koriste za spustove
po teZim terenima, ali i za udobniju cross countri voznju.

Cestovni bicikli imaju malu teZinu i namjena im je ¢ista cestovna voznja. MjeSanac ili hybrid bicikli su tzv.
City bike za voznju po gradu i Trekking bicikl za cestovnu voznju i povremena lutanja blazim makadamom.

Top planinska tura: Bjelagnica - pravcem Stinji do - Stinja lokva - Razaslje - Dugo polje - Lukomir - Crveni
klanac - Umoljani

Streli €arstvo

Luk i strela su se upotrebljavali u dalekoj prahist oriji Sto je vidljivo na mnogim najstarijim pe ¢inskim crteZima.
Vjerovatno je to prvina ¢&in djelovanja €ovjeka na daljinu uz pomo € neke naprave. Britanska enciklopedija
svrstava otkri €e luka i strele me du tri najvaznija otkri ¢a ljudskog roda uz otkri €e vatre i usavrSavanje govora.

Posebnu vjestinu u streli  €arstvu pokazivali su stari narodi Perzijanci, Turci , Mongoli, Indijanci... Mnoge legende

i pjesme veli €aju strelce (William Tell, Robin Hood...). Otkri ~ éem vatrenog oruzja luk i strijela gube svoju vaznos t
kao oruzje i poprimaju sportski karakter - Alojz Ma user, Predsjednik Hrvatskog streli  €arskog saveza.

U Evropi i svijetu svakodnevno raste broj poklonika streliarstva. U USA je registrirano preko dva miliona
poklonika tog sporta, a lovaca sa lukom i strijelom nekoliko puta viSe.

Kao sport streliarstvo se pojavljuje na Drugim olimpijskim igrama u Parizu 1900. godine, ali je 1920.
godine, skinuto sa programa zbog neujednacenih pravila takmi¢enja. Ponovo se pojavljuje kao sport 1972.
godine na Olimpijskim igrama u Minhenu (Miinchen).

Osnivanjem Medunarodne streli¢arske organizacije FITA (Federation Internationale de Tir & I' Arc) 1931.
godine, uvode se jedinstvena pravila i discipline u cijelom svijetu tako da su se rezultati mogli uporedivati i
ocijenjivati. Sreli¢arski savez bivSe drzave (pa tako i BiH) je ¢lan FITA od 1965. godine, tako da se moze
reéi da postoji zavidna tradicija natjecanja.

Moderna oprema je veoma kvalitetna i dugovje¢na i njena cijena i izbor zavisi od discipline kojom se
Zelimo baviti i od odabranoga stila. Preporu€uje se nabavka opreme tek poslije procjene fizicke kondicije i
drugih predispozicija koje se mogu dobiti u streli¢arskom klubu.

Prema vrsti opreme kojom gadaju, streliari se dijele prema stilu i to:
* Olimpijski luk (zakrivljeni luk)
* Slozeni luk (compound)
* Goli luk (bez niSana - instinktivho gadanje)
° Standardni luk
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Lovacki luk
Dugi luk (long bow)
Samostrel

Metno streli €arstvo

To je disciplina koja je podijeljena na vanjsko i dvoransko kolo gdje se izmjere daljine i postavljaju mete u
nizu i odrede stajaliSta odakle se gada. Lica (meta Stampana na papiru) su razli¢itog promjera, u zavisnosti
od daljine sa koje se gada (90, 70, 50... m)

Poljsko streli €arstvo

Vrlo popularna disciplina u svijetu poznata kao Hunter & Field. Takmi¢enja se odvijaju na otvorenom u
prirodi, kombinirano po Sumama i livadama. Turniri se odvijaju u dva kola. Svako kolo ima 24 mete
rasporedene u krugu od 2-4 km.

Za streliCarstvo se moZe reci da je to porodi¢ni sport. U isto vrijeme i na istom mjestu mogu gadati roditelji,
djeca i djedovi, naravno svaki u svojoj kategoriji, zavisno od godina Zivota.

Discipline su:
Flight (najduzi let strijele);
Clouth Round (meta sa zastavicom gada se sa udaljenosti od max. 165 m);
Ski Arc (biatlon - arcathlon, gdje se meta gada strijelom, a ne puskom).

Mnoge zemlje imaju svoje tradicionalne discipline. Posebno je poznata japanska «Kyudo» disciplina sa
specificnom ceremonijom gadanja, a pod jakim je uticajem zen-filozofije. Oprema je danas veoma
kvalitetna i dugovjecna.

3D Streli €arstvo

Razlika od poljskog streli¢arstva je Sto se ovde gadaju plasti¢ne figure raznih Zivotinja u prirodnoj veli¢ini
umjesto papirnatih meta. Figure se postavljaju u ambijentu u kojem te Zivotinje i inace Zive. To je, zapravo,
imitacija lova u duhu eko-pokreta.

3D natjecanja se odvijaju tako da strelicari u grupama od tri ili etiri osobe gadaju figuru sa oznac¢enog
mjesta nepoznate udaljenosti do figure i to samo sa jednom strelom. Potom odlaze do figure, upisuju
pogotke i odlaze do slijede¢eg ozna¢enog mjesta sa kojega gadaju drugu figuru.

Na ovim natjecanjima mogu u¢estvovati strelci sa svim poznatim lukovima. (56* Alojz Mauser)
Ribolov

Rekreativna aktivnost sa manjim ograni¢enjima od lova ali je kontrola teze primjenljiva. Rijeke Bosne i
Hercegovine obiluju tzv. salmonidnim i cipridnim vrstama riba. NajéeSc¢e ribe su: pastrmka, mladica, lipljen,
som, Saran, klijen i smud. Sportskim ribolovcima dozvoljena je upotreba najviSe dva Stapa sa po tri udice.

Primjer dobro organiziranog robolovnog drustva je R ibolovno udruzenje «Gorazde». Jedna od dobro
organiziranih manifestacija je u septembru, na Dan op éine Gorazde, u lovu ribe udicom na plovak na kojem
ucestvuje ve €i broj ekipa. Nakon takmi €enja i vaganja proglaSavaju se ekipni i pojedina  €ni pobjednici.

Takmi €enja takve vrste organiziraju i druga ribolovna dru Stva, koja za tu priliku pozivaju ekipe iz regiona.

Vode Drine, Sutjeske i njenih pritoka, kao i planin  skih jezera, su bogate liplienom, mladicom i poto ¢nom
pastrmkom. Zabranjen ribolov (revir) je u rijeci Pe rucica i dijelu rijeke Sutjeska od mosta na Priboju do usSéa
rijeke Hr €avka u Sutjesku.

Agencija Zepter Passport iz Banja Luke uz pomo € USAID-a, razvija sjajan turisti  €ki proizvod Fly Fishing u
Bosni i Hercegovini pod motom "Vas partner za musi Carenje u Bosni i Hercegovini®.

Splavarenje

To je dozivljaj prirode gdje u€esnici u€estvuju u istrazivackom spustanju koje u mnogo ¢emu oznacava
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vrhunac doZzivljaja na rijeci. Splavarenje divljim vodama (Tara) ima sve viSe pristalica i zbog toga 5to za
aktivno sudjelovanje nije potrebno biti ni sportista ni veslac.

Program splavarenja Drinom ima neizvjesnu buduénost zbog najave gradnje novih hidroelektrana na Drini.
Turistika atrakcija se zadrZala na rijeci Drini od Ustikoline do Gorazda i na rijeci Tari.

Rafting

Rafting je dogadaj prirode koji traZi aktivno ucesSce i prac¢enje uputa skipera. Programi koji se nude za
trziSte su potpuno bezbjedni i ostavljaju snazan dojam na u€esnike i ostaju u dugom sjec¢anju.

Izvorni raft za koriStenje na rijekama je drvenamr  eZa onakva kakvu je opisao knjizevnik Mark Twain u slavnom
djelu , The Adventures of Huckleberry Finn“. U Il Sy jetskom ratu koriSteni su gumeni desantni ¢amcii éamci za
spaSavanje od raftova na napuhivanje.

Poslije rata splavari po €inju da koriste ove vojne  €amce za spustanje niz rijeke. Takvo rekreativno spu  Stanje
Velikim kanjonom na rijeci Kolorado je postalo pop ularno od 1960. godine.

Valja re ¢éi da je rekreativno spustanje rijekom Unom postalo tako de popularno tih godina. Prva Unska regata je
odrZzana 1964. godine, i sa pravom se moze re  €i da su rekreativna spustanja rijekama kao i upotre ~ ba gumenih
¢amaca, organizirano po €ela na rijekama Kolorado i Una.

Osamdesetih godina napravljeni su rafting €¢amci sa Supljim dnom
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Rafting na Tari 1985. godine (Z.B.)
U tim vremenima tvornica gumenih ~ éamaca RIS iz Grada €ca je proizvodila najve €i gumeni éamac «Maestral 5»,

koji je primao 4 osobe i nije mogao bezbjedno preve  sti turiste niz Taru. Tvornica danas proizvodi raft ing
gumenjake za 8 osoba.

Ponuda u Srbiji

Rafting na Ibru duzine 25 km po €inje na us$ €u rijeke Studenice i Ibra, a zavrSava se ispod grad  a Magli ¢a. Nude
se voznje dionicama od 11 i 18 km.

Rafting na Limu se vozi ispod Zlatibora, a zavrSava na domaku Prijepolja. Spust traje oko 3 satainud ise kao
turisti ¢ka atrakcija Zlatibora.

Canyoning

Ucesnici doZivljaja dobivaju prsluk, kacigu, neoprenske hlac¢e i majicu i polako se spusStaju u kanjon.
Kupaju se u limanima rijeka, hodaju kroz rijeku i brzake i izravno doZivljavaju prirodu. Organiziranjem
ovakvog vida rekreacije se jo$ niko ozhilino ne bavi u Bosni i Hercegovini.

Kanyoning je prilicno skup sport. Za jednodnevnu turu kanjoninga potrebno je od 100 do 180 KM (50 —
90€). Pogodne rijeke za kanjoning su mnoge rijeke pritoke Drine. Extreme canyoning se upraznjava uz
koriStenje alpinistiCke opreme.
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Canoe safari i kayak

Idealan za sve generacije koje mogu uzivati u laganom veslanju po mirnim dijelovima rijeka i umjerenim
brzacima. Ovaj vid rekreacije pruza trenutke za istinsko opustanje i doZivljaj prirode.

Pustolovne utrke

Sve je moguée u ovim utrkama. Ogromni procenat nesreéa koje su se desile uzrokovane su ljudskim
faktorom. U ovom sportu nema mjesta za sujetu i dokazivanje i dokle su uéesnici toga svjesni uzivaée u
liepoti pustolovine.

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.o.0. Sarajevo, 2011
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5. Smernice za turistiCke agencije

1 Politika, planiranje i donoSenje odluka

1.1 Pripremiti izjavu o politici odrzivog turizma kojom se, pri planiranju i sprovodenju tura,
obavezujemo na socijalno, kulturno i ekolo3ki odgovorno sprovodenje u praksi.

1.2 Sprovoditi periodi¢no pracenje i evaluaciju tura kako bi se obezbedila usaglasSenost sa izjavom
o politici odrzivog turizma i propisima destinacije domacina.

2 Dozivljaj u turizmu

2.1 Obezbediti visok kvalitet turistiCkog dozivljaja koji klijentima donosi zadovoljstvo i obogacivanje,
kao i ve¢e znanje i afinitet za prirodno i kulturno naslede, a takode promoviSe razumevanje i
uvaZzavanje zajednica domacina.

2.2 Pripremiti klijente tako Sto ¢e biti informisani o destinaciji domacinu pre putovanja, uklju€ujudi i
lokalne obi¢aje, tradicije i pravila ponaSanja.

2.3 Omoguciti, kada je to moguce i adekvatno, sadrzajan kontakt izmedu domacina i gostiju.

3 Zajednica doma ¢€ina

3.1 Ponuditi ture koje su u skladu sa vrednostima zajednice domacina; ojacati identitet zajednice, i
obezbediti srazmernu korist zajednici domacinu.

3.2 Ako je moguce, shvatiti vizije i planove destinacija domacina i kontekst turizma u okviru ciljeva i
aspiracija zajednice. Sagledati lokalne perspektive kod planiranja interpretativnih programa. Kada je
to mogucée i prigodno, angaZovati lokalne vodiCe i agencije i time dati podrsku lokalnim
preduzecima i davaocima usluga.

3.3 Podsticati i podrzati ekoloske i kulturne inicijative i napore zajednice domacina u pravcu razvoja
odrzivog turizma.

4.0 Razvoj

4.1 Razvijati turistiCka putovanja koja pruzaju autenti¢na iskustva, pri ¢emu je potrebno poStovati
vrednosti i zelje ljudi Cija kultura i istorija €ine deo turistickog dozivljaja.

4.2 Podrzavati razvoj turizma koji je kompatibilan sa kulturom, vrednostima i nainom Zivota lokalnih
zajednica domacina i vodi racuna o Zivotnoj sredini.

4.3 Podsticati i podrzavati, gde je to primereno, lokalni preduzetni¢ki razvoj turizma.
5.0 Prirodni, kulturni i istorijski resursi

5.1 Negovati potpunije razumevanje i uvaZavanije turista za ljude, njihovu kulturu, tradiciju i istoriju,
kao i za prirodno okruZenje destinacija koja pruzaju gostoprimstvo

5.2 Negovati poStovanje prirode i divljih vrsta. Poznavati i poStovati lokalne smernice i propise u
zasti¢enim podrucjima svih kategorija.
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5.3 Podsticati i podrzavati lokalne organizacijr koje nastoje da sacuvaju i poboljSaju prirodne,
kulturne i istorijske resurse.

6.0 Zastita prirodnih resursa

6.1 Uvezbavati i podsticati u€esnike putovanja da sprovode u praksi zaStitu prirodnih resursa,
uklju€ujuci energiju i vodu. Izabrati, koliko je to moguce, energetski efikasan vid prevoza.

6.2 Ukoliko je mogucée, izabrati pruzaoce usluga koji vode racuna o zastiti resursa i poStovanju
Zivotne sredine.

6.3 Koristiti reciklirani i nebeljeni papir za promotivne materijale.
7.0 Zastita Zivotne sredine

7.1 Negovati medu uc€esnicima putovanja shvatanje njihove uloge u spre€avanju zagadenja u svim
oblicima, pravilnom odlaganju otpada i zastiti divljih vrsta, kulturnih, arheoloskih i istorijskih resursa.

7.2 Obeshrabrivati kupovinu proizvoda ili usluga koje ugroZavaju divlje Zivotinje i biljne populacije.
8.0 Marketing

8.1 Razvijati i iznositi na trziSte turisticke proizvode koji podsti€u posetioce da razumno uzivaju u
prirodnim, kulturnim i istorijskim resursima, kao i da u€e o kulturi, na€inu zivota i tradiciji ljudi koje
posecuju.

8.2 Obezbediti pouzdane informacije kroz promotivni materijal. Koliko je to moguce, ja¢ati ekoloSku
i kulturnu svest kroz program marketinga.

9.0 IstraZivanje i obrazovanje

9.1 Podsticati i u€estvovati u istrazivanju koje doprinosi cilju odrzivog turizma, ukljuujuci izradu
pokazatelja odrzivog turizma.

9.2 Podsticati obrazovanje turisti¢kih vodi€a, Sto ukljuuje stavljanje odgovaraju¢eg naglaska na
druStvene, kulturne, ekoloSke i istorijske karakteristike destinacija domacina.

10.0 Svest javnosti
10.1 Dati klijentima primerak "Etickog kodeksa za turiste."

10.2 Podrzati napore turistiCke delatnosti da se neguje viSi nivo svesti o ekonomskom, drustvenom,
kulturnom i ekoloskom znacaju turizma.

11.0 Saradnja u delatnosti

11,1 Saradivati u okviru delatnosti turizma i sa destinacijama domacina, u cilju postizanja visokog
standarda odrzivog turizma i unapredenja kvaliteta zZivota u odrediSnim podruéjima.

12.0 Globalno selo

12.1 Podrzati u¢eS¢e u manifestacijama kao Sto su Nedelja turistiCke svesti, Svetski dan turizma,
Dan kulturnog nasleda, Dan parkova, Nedelja Zivotne sredine i Decenija UNESCO-a za razvoj
kulture.

12,2 Obezbediti postojanje svesti o ulozi turizma u promovisanju prekograniénog i Sireg
medunarodnog razumevanja i saradnje.
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Smijernice za turisti €ke agencije

Turisti €ke agencije kao agencije za upravljanje destinacija ma

Direktorica Udruzenja Hrvatskih putni  ¢kih agencija — UHPA, Maja Stani ¢, naglasila je vaznost i ulogu putni  ¢kih
agencija koje zapravo same trebaju postati, i ve ¢ u Hrvatskoj postaju takve kompanije, koje ne samo da dovode
turiste nego osmisljavaju i proizvode sadrZaje te p romociju i ponudu destinacije.

Da je to tako pokazuju nam mnoge turisti  ¢ke agencije i NVO-i Sirom Bosne i Hercegovine pa i u Programskom
podru ¢ju koje da bi uspjeSno prodavali turisti  ¢ku atrakciju sprovode obimne kampanje  ¢i§éenja hoda ¢kih
itinerera, vodotokova rijeka, a u svakodnevnoj borb i za opstanak na trziStu razvijaju mnoge fakultativ ne
programe i time oblikuju doma  ¢ée turisti ¢ko trziSte za me dunarodno turisti €¢ko trziste. Op ¢e je poznato da rafting
agencije koje djeluju na Tari i Drini po pravilu vo de goste u NP Sutjesku.

To isto vazi i za agencije iz regiona koje vode turiste na Programskom podrucju. Ono $to je vazno
agencijama na terenu, su neophodna razna domacinstva, proizvodaci tradicionalnih proizvoda, skupljadi
liekovitog bilja i gljiva, razni kulturni spomenici, sakralni objekti... radi obogacivanja sadrzaja boravka i

obogacivanja fakultativne ponude uz svoj osnovni turisticki proizvod.

Sta agencije valja da é&ine u Programskom podru  &ju?

Identificirati tijelo, instituciju, agenciju koja ¢e navedene lokalitete i mjesta pretvoriti uz naSu pomo¢ u
destinacije s barem minimalnim moguénostima pruZanja osnovnih usluga posjetiteljima (parkiraliSta, WC,
informacijske i interpretativne oznake i ploce, itd). Ta agencija treba naci i sponzore za opremanje
itinerera, naci saradnike i saveznike u lokalnoj zajednici (koji bi svakako trebali finansirati neke programe
vezane uz itinerere), i drugim tijelima od interesa, te raditi na stalnom obogac¢ivanju ponude unutar
itinerera.

S druge strane, mora umijeti suradivati i raditi na produbljenju kvalitete programa sa stru¢njacima iz oblasti
kulture.

Takoder mora raditi na marketingu i akivhoj promociji itinerera, kao i pratiti nacin na koji se itinerer koristi
(uklju€ujuéi i provodenje anketa medu svim primarnim interesnim skupinama). Koliko god je truda potrebno
da se izvrSe inicijalna istrazivanja i investicije, te da se itinereri “postave na noge”, jo$ viSe je truda
potrebno odrZzavanije itinerera i fleksibilno prilagodavanje novim razvojnim moguénostima i mjenama.

Ove aktivnosti imaju karakteristike “Top-down” pristupa (odozgo prema dole) Sto znaci da se treba
osmisliti uz direktni kontakt sa partnerima u projektu oblikovanja trzista u kojima ¢e se odvijati. To moze
obezbijediti kvalitetnu osnovu za njegovu odrzivost, pa tijelo koje ¢e se baviti implementacijom ovih
itinerera mora postivati nuzne faze, tj. korake u tom procesu. Treba procijeniti interes partnera za njegov
razvoj i u dogovoru s njima razraditi daljnju dogradnju i detalje.

Lokalna zajednica u uZem smislu nije, dakako, jedina interesna skupina u ovom slucaju, stoga valja
potaknuti saradnju razlicitih interesnih grupa da bi obogacivali ponudu i postigli vlastite ciljeve. Saveznike i
saradnike ¢e trebati naci i medu privrednicima u krajevima koji su u pitanju.

Znanja i umijeéa pregovaranja dio su op¢e metodologije koja se primjenjuje u sli¢nim slu¢ajevima, s tim da
je ovdje potreban dodatni oprez, mudrost i iskustvo, jer se u nekim slu¢ajevima radi o depopuliranim
mjestima, mjestima uz granicu ili sli€énim sloZenijim okolnostima.

Posebno valja stimulirati nastanak ili razvitak usluga pruzanja hrane i noc¢enja, u obliku ruralnog turizma,
tako da pojedini krajevi osjete Sto veéu korist od turisti¢kih posjeta.
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Uskladiti kriterije i postupke s postoje  ¢€im inicijativama na tematiziranim podru  €jima.

Na primjer, Turisti ¢ke entitetske zajednice, op ¢éine ili druge nevladine organizacije kao sto je ,PlI od" iz Biha ¢éa
se spremaju na izradu turisti  ¢ke signalizacije i interpretativnih plo  ¢a na podru ¢ju koje se velikim dijelom

poklapa s onim navedenim u itinererima.

Puteve, tj. itinerere treba oznaditi u prostoru. Sve to, osim prepoznatljivog loga, treba odraZzavati isti
pristup, kriterije i nain prezentacije. Svaka informativna tacka treba biti razumljiva sama za sebe ali i
povezljiva s ostalima unutar itinerera. Komunikativnost atrakcija treba biti jako dobra, osobito kada je rije¢
o arheoloSkim lokalitetima gdje viSe nema mnogo nadzemne arhitekture i gdje je malo toga shvatljivo bez
objasnjenja.

Za poneke lokalitete, valjalo bi napraviti ako ne muzeje, onda centre za posjetitelje gdje bi se ponudile
informacije, interpretacije i doZzivljaju vezani uz te i srodne lokalitete i teme (opremiti pogodnu kuéu kao
interpretativni i edukativni punkt). Oni ne bi interpretirali samo baStinu mjesta u kojem se nalaze, nego i
Citav itinerer, posebno fenomene koji su glavne teme itinerera.

Tako bi se, na primjer, u NP Sutjeska, moglo saznat i viSe o turisti €koj destinaciji Drina, ali ako je potrebno za
pravilno odvijanje programa i freskama iz Hercegovi ne, usporediti ih, pogledati flmove o Skolama fres ko-
slikarstva, temamaiozra cju srednjeg vijeka, o kontekstu u kojem su te fresk e nastajale.

Takvi centri ne moraju biti zahtjevni i skupi poput muzeja, a mogu znacajno unaprijediti razinu
interpretacije i opéeg prihva¢anja tema koje pokrivaju ovi itinereri. Posjetitelji bilo kojeg mjesta navedenog
u itinererima svakako ne bi trebali ostati u uvjerenju da se radi o izdvojenom, jedinstvenom spomeniku ili
kulturnom dobru, ve¢ o dijelu Sireg povijesnog prostora, odnosno kulturnog konteksta.

U cilju senzibiliziranja Sto ve ¢€eg broja ljudi , valja organizirati odgovaraju¢e te€ajeve i posjete
itinererima za razli¢ite interesne i ciljane skupine: prvenstveno za lokalno stanovniStvo opcéenito, Skolsku
djecu, turisticke djelatnike iz cijele BiH, Europe i svijeta, pripadnike medija, privrednike, stru¢njake u kulturi
(osobito vezano za uzZe tematske itinerere).

Kao korisna posljedica gore navedene senzibilizacije, mozda c¢e biti viSse odgovornih u lokalnim
zajednicama kojima ¢e udariti u o¢i loSe stanje nekog spomenika/grada/dijela grada ili lokaliteta, pa ¢e
pritisak ili inicijativa za bolje odrzavanje i konzervaciju mozda uroditi plodovima.

Animirati potencijalne u¢esnike u turistickom proizvodu lokalne zajednice da zainteresiraju
turiste koji stizu zahvaljujuéi itinererima i za druge kulturne teme i poruke koji njihov kraj
nudi, mozda takode u obliku lokalnih mikro- itinerera, takoder i onih pjeSackih. Na temu
svih tih moguc¢nosti treba Stampati prikladne broSure. U€esnici iz lokalnih zajednica trebali
bi mo¢i i sami interpretirati vlastitu bastinu. S njima valja promisliti koji elementi
nematerijalne kulturne bastine (obi¢aji, legende, muzika, vjestine i drugo) mogu biti
predmetom komunikacije i sa posjetiocima. Iskoristiti lokalne mitove, legende, predaje i
uprizoriti ih i/ili njihov sadrzaj na razli¢ite nacine ukljugiti u ,ponudu®.

Ukljugiti institucije u kulturi, prosvjeti, udruge gradana, i razliite inicijative i aktivnosti koje
¢e kvalitativno obogacivati kulturni Zivot stanovniStva u podruéju itinerera, a time
obogacivati i sveukupnu ponudu. Organiziranje srednjovjekovnih banketa i prizora iz
domene “Zive povijesti” ne mora uvijek biti drugorazrednom ki¢ predstavom, ve¢ moze biti
zanimljivim sadrzajem za djecu, mlade ali i svo lokano stanovniStvo koje u tome moze
iS¢itati joS neke dodatne dijelove vlastite kulturne historije.

Organizirati prodaju knjiga, broSura, filmova i suvenira na teme koje imaju veze sa
itinererima.

Imati na umu da je Programsko podru  ¢je vrlo prikladna izletni ¢ka destinacija tokom cijele godine za

stacionarne turiste na Jadranu kao i svetiliSta Me dugorje i sv. lvo u Podmila ¢juitoj €injenici prilagoditi

odre dene programe.

Kada je rije¢ o freskama, povezati crkvene praznike i lokalne “feSte” sa sadrzajem fresaka koje u
odredenom segmentu interpretiraju sekvence iz zivota nekog od tih svetaca stvaraju¢i novu kvalitetu i
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sadrZaje na teme iz religijskog i opc¢e kulturnog konteksta. Na taj se na¢in mogu oZivjeti i lokalni sajmovi,
zajedno sa nekada3njim predmetima trgovanja.

Arheoloski itinereri mogu biti povezani s programima iz domene tzv. “eksperimentalne arheologije”.

Ne smije se gubiti iz vida ¢injenica da mnogi putuju sa djecom, pa dio tema vezanih uz itinerere treba biti
prilagoden i njima. UZivaju li djeca, uZivat ¢e i roditelji!. Moguée je u jednoj broSuri pojednostavljeno
prikazati sva Cetiri itinerera i urediti je kao slikovnicu.

Smjernice turisti €kim agencijama za oblikovanje turisti  €kog trziSta Programskog podrucja koji se
odnosi na turistiCke itinerere, nudi jednu od znacajnijih smjernica razvoja turizma uopée u Bosni i
Hercegovini. Osmisljeni itinereri omogucavaju uklju€ivanje dodatnih ljudskih i bastinskih resursa, sadrzaja i
aktivnosti i podjednako su zanimljivi za lokalno stanovnistvo, domacée posjetoce i strane turiste, bilo da ih
obilaze individualno ili grupno.

Oni valja da su koncipirani tako da Programsko podrucje u turistickom smislu vrednuju kao jedinstvenu
regiju koja nadilazi postoje¢e uskoée gledanja i pretpostavlja vecu politicku i ekonomsku zrelost koja ¢e se
kroz krace ili duze vrijeme najvjerojatnije dogoditi. Za punovrijedno ostvarivanje ovih itinerera u smislu
cjelovitije turisticke ponude treba¢e, medutim, puno veéi stepen zrelosti, razvijenosti i umrezenosti lokalne
infrastrukture na svim njenim nivoima.

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.o.0. Sarajevo, 2011
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6.

EtiCki kodeks za turiste (predlog)

Visoko kvalitetan turisti¢ki doZivljaj zavisi od o€uvanja na3ih prirodnih resursa, zastite
zivotne sredine i oéuvanja nasSeg kulturnog nasleda.

U svrhu postizanja ovih ciljeva, turistiCka privreda naSe zemlje / regije / lokalne
samouprave izradila je i usvojila ovaj Eti¢ki kodeks ponaSanja.

Vi nam moZete pomo¢i u nasSim stalnim nastojanjima da se obezbedi kvalitetan dozivljaj

u turizmu za vas i za buduée goste vodeci raCuna o slede¢im smernicama.

1. UZivajte u naSem raznovrsnom prirodnom i kulturnom nasledu i pomozite nam da ga
zastitimo i saCuvamo.

2. Pomozite nam u nastojanju da zastitimo prirodu tako Sto éemo efikasno koristiti
prirodne resurse, uklju€ujuéi energiju i vodu.

3. Iskusite prijateljstvo naSih ljudi i duh dobrodoSlice naSih zajednica. Pomozite nam da
sacuvamo ove atribute poStujuci nasu tradiciju, obi¢aje i lokalne propise.

4. Izbegavajte aktivnosti koje ugrozavaju populacije divljih Zivotinja ili biljaka, kao i one
koje bi potencijalno mogle biti Stetne za prirodnu sredinu.

5. Izaberite turistiCke proizvode i usluge sa izraZzenim osec¢ajem za drustvene, kulturne i

ekoloske vrednosti.

Zelimo Vam prijatnu i korishu posetu i nadamo se da éemo vam uskoro ponovo poZeleti

dobrodoslicu.

Greening the management of protected areas
in SRB-BIH cross-border region
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Smernice za drzavnu upravu i lokalnu samoupravu

1.0 Politika, planiranje i donoSenje odluka

1.1 Pripremiti svoju misiju i ciljeve koji odrazavaju posvecenost odrzivom turizmu. Ukljuciti ciljeve
odrzivog turizma u politiku, sistem odlucivanja, proces planiranja i program razvoja turizma u skladu
sa Strategijom razvoja turizma.

1.2 Podrzati mehanizme za poboljSanje komunikacije, koordinaciju i integrisano upravljanje
resursima. Budite proaktivni razvijaju¢i turizam u skladu sa Nacionalnom strategijom odrzivog
koris¢enja prirodnih resursa i dobara i pobrinite se da se turistiCki resursi i vrednosti u potpunosti
identifikuju i uzmu u obzir u procesu planiranja i raspodele sredstava.

1.3 Podrzati sistem zakonodavstva, propisa i zastite koji vodi raCuna o ekoloSkoj osnovi resursa,
§titi klju€ne resurse i omogucava odgovarajuci nivo koriS¢enja.

1.4 Raditi sa odgovarajuc¢im lokalnim, regionalnim i nacionalnim forumima na temu Zivotne sredine i
ekonomije ka postizanju ciljeva odrzivog razvoja u svim sektorima lokalne privrede.

1.5 Uspostaviti program praéenja i ocenjivanja radi procene napretka prema ciljevima i akcionim
planovima.

2.0 DozZivljaj u turizmu

2,1 Podsticati kvalitetna iskustva u turizmu koja donose zadovoljstvo i obogacivanje posetiocima i
vece razumevanje i poStovanje prirodnog i kulturnog nasleda lokalne zajednice.

2.2 Obezbedivati informativno-propagandne materijale kojima se promoviSu turisticke vrednosti
jedinice lokalne samouprave (Stampane publikacije, audio i video promotivni materijal, internet
prezentacija, suveniri itd.).

2.3 Podsticati moguénosti za interakciju izmedju stanovnika i posetilaca (domacina i gostiju) koja je
od uzajamnog interesa i koristi za lokalnu zajednicu.

3.0 Lokalna zajednica kao doma ¢€in

3,2 Raditi na definisanju svojih ciljeva i vizije u odnosu na razvoj turizma, sticati bolje razumevanje
turista i turistiCke delatnosti, kao i na povecanju koristi koju lokalne zajednice dobijaju od turizma.

3.3 Sticati bolje razumevanje raznolikosti lokalnih zajednica - domacina, njihovih potreba, problema,
mogucnosti i ciljeva, u pogledu pruzanja kvalitetne turisticke ponude za dobrobit turista, lokalne
zajednice i turistiCke delatnosti.

4.0 Razvoj

4.1 Podsticati razvoj turizma koji je kompatibilan sa kulturom, vrednostima i na¢inom Zivota lokalnih
zajednica — domacina, kaji je drustveno, ekonomski i ekoloski odrziv. Gde je to moguce, podsticati
razvoj turizma u okviru integrisanih planova razvoja jedinice lokalne samouprave.

4.2 Podsticati programe izgradnje turisticke infrastrukture i uredenja prostora; koordinirati aktivnosti
i saradnju izmedu privrednih i drugih subjekata koji neposredno i posredno deluju na odrzivi razvoj,
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uklju€ujuci i estetske vrednosti i vrednosti lokalne zajednice. Pobrinuti se da se u pogledu razmere,
lociranja, projektovanja i rada objekata poStuje i po moguéstvu ojaca kvalitet Zivotne sredine.

4.3 Sprovoditi procenu uticaja predloZzenih projekata izgradnje turistiCke infrastrukture na Zivotnu
sredinu i podrzavati uvodenje ekoloSkog menadzmenta u eksploataciju objekata.

4.4 Primenjivati principe odrzivog turizma u izgradnji turistiCke infrastrukture koja je finansirana kroz
pomoc¢ vlade i programe kreditiranja.

5.0 Prirodni, kulturni i istorijski resursi

5.1 U saradnji sa zavodima za zastitu prirode, odnosno zastitu kulture i odgovarajué¢im sluzbama
nadleznih ministarstava, osigurati zasStitu divljih vrsta i podru¢ja koja predstavljaju jedinstvene
prirodne, kulturne, istorijske ili estetske vrednosti.

5.2 Podsticati uspostavljanje zaStiCenih podru€ja na teritoriji jedinice lokalne samouprave.
Saradivati sa privrednim subjektima turizma i upravljaCima u donoSenju odgovarajuce politike
prema posetiocima u zasti¢enim podrucjima.

5.3 Raditi sa privrednicima i odgovaraju¢im opStinskim sluzbama na razvijanju i podsticanju ,ne-
potroSackog” ponaSanja u prirodi i obezbedenju legalnog i ekoloSki ispravnog lova i sportskog
ribolova u skladu sa politikom odrzivog razvoja.

5.4 Saradivati sa privredom, organizacijama kulturno-etnickog tipa, lokalnim zajednicama i
starosedeocima u razvijanju autenti¢nih turisti¢kih proizvoda vezanih za kulturu i kulturno naslede
na nacin koji je prihvatljiv za ljude koji su u to ukljuceni

5.5 Inicirati podrSku programima i organizacijama koji se bave divljim vrstama, kulturom i kulturnim
nasledem.
5.6 Podsticati restauraciju i ponovnu upotrebu objekata od kulturnog znacaja.

6.0 Zastita prirodnih resursa

6.1 Primenijivati i podsticati Stednju energije ukljuCujuc¢i nabavku i koriSéenje energetski efikasne
opreme i sredstava prevoza koji su energetski Stedljivi.

6.2 Podsticati privrednike da zajednicki sa dobavlja¢ima rade na smanjivanju ambalaze; smanjivati
nabavku proizvoda koji se odlazu u otpad; utvrditi proizvode koji se mogu ponovo upotrebljavati,
kao i proizvode nacinjene od reciklovanih materijala.

6.3 Raditi sa privrednicima i nadleznim drzavnim organima i agencijama na uspostavljanju bolje
komunikacije i saradnje sa resursnim granama kao $to su Sumarstvo, rudarstvo, poljoprivreda i
energetika, u cilju zastite resursne baze turizma; takodje promovisati odrzivo koris¢enje zemljista,
vode, Suma i resursa divljih vrsta.

6.4 Saradivati sa turistiCkom organizacijom i privrednicima na razvoju i unapredenju zajedni¢kog
stava turizma prema pitanjima znac¢ajnih prirodnih resursa.

7.0 Zastita Zivotne sredine
7.1 Upraznjavati i podsticati ekoloSki ispravnho upravljanje otpadom i materijalima, uklju€juci
smanjenje, ponovnu upotrebu i reciklazu.

7.2 U saradniji sa privrednicima i odgovarajuc¢im vladinim agencijama, podrZzavati odlaganje otpada
na odgovoran nacin u udaljenim i seoskim podrucjima.
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7.3 Raditi sa privredom na smanjivanju i mogucoj eliminaciji ispusStanja zagaduju¢ih materija koje
nanose ekolo3ku Stetu vazduhu, vodi, zemljiStu, flori ili fauni.

7.4 Saradjivati sa priviedom u poslovima sa dobavljaima da bi se razvili ekoloski ispravni
proizvodi, smanjila ambalaza i koristila transportna ambalaZa koji se moZe ponovo upotrebljavati.

8.0 Marketing

8.1 Pomagati zajedni¢ke napore TO i privatnog sektora na promociji koja prikazuje zemlju u
pogledu prirodnih, kulturnih, istorijskih resursa i turistickih proizvoda, kao zemlju koja podrZzava
ciljeve odrzivog turizma.

8.2 Razvijati marketinSke i promotivne strategije koje doprinose ekolo3koj i kulturnoj svesti.
9.0 Istrazivanje i obrazovanje

9.1 Primenjivati metode za uspostavljanje drustveno, ekoloSki i ekonomski nosivog kapaciteta,
odrzivosti projekata u turizmu i indikatora odrZivog turizma. Primenjivati metode za valorizaciju
turisti¢kih resursa u svrhu integrisanog planiranja i upravljanja resursima.

9.2 Podsticati istrazivanja stanja prirodnih, kulturnih, istorijskih i estetskih resursa turizma,
uklju€ujuci faunu i ribarstvo.

9.3 Podrzavati istraZivanja o etici turizma, lokalnim zajednicama - domacinima, turisti¢kim
trendovima, uticajima koriS¢enja zemljiSta i voda na turizam i druga podrucja istraZivanja
neophodna za stvaranje baze znanja za odrZivi turizam.

9.4 Podsticati razvoj i uvodenje koncepcije odrzivog turizma, principa i prakse u obrazovanje i
obuku o turizmu.

9.5 Pomagati izradu programa odrzivog turizma i ekoloSke svesti za rukovodioce i zaposlene u
turisti¢koj delatnosti.

10.0 Svest javnosti

10.1 Promovisati svest javnosti i privrednika o ekonomskom, druStvenom, kulturnom i ekoloSkom
znacaju turizma.

10.2 Podsticati nastojanja u Skolama i lokalnim zajednicama da se poveca nivo svesti o konceptu
odrzivog razvoja i potencijalnom doprinosu turizma u tom smislu.

10.4 Saradivati sa privredom u pronalazenju i objavljivanju uspesnih slu¢ajeva.
11.0 Saradnja sa privrednicima u turizmu

11.| Saradivati sa privrednicima na uspostavljanju i postizanju ciljeva, strategija i akcionih planova
odrzivog turizma.

11.2 Podsticati reSavanje konfilikata vezanih za turizam kroz principijelne pregovore u kontekstu
odrzivog turizma.

12.0 Globalno selo

12.1 Podsticati u¢eS¢ée u manifestacijama kao Sto su Dan parkova, Dan planete Zemlje, Nedelja
Zivotne sredine i UNESCO-va svetska dekada za kulturni razvoj.
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12.2 Saradivati sa susednim zajednicama u prekograniénim regionima i medunarodnim
organizacijama u smislu poboljSanja uloge turizma u promovisanju prekograni¢énog razumevanja i
saradnje. Podsticati multikulturne studije, u€enje jezika i.programe razmene.

12.3 Razmenijivati znanje o sprovodenju odrzivog turizma sa zajednicama u susednim zemljama

12.4 Sprovoditi propise u vezi sa ilegalnom trgovinom biljkama, divljim Zivotinjama i istorijskim
predmetima, skrnavljenjem svetih lokacija, neovlas¢enim arheoloskim istrazivanjima; sprecavati
eroziju estetskih i kulturnih vrednosti.

Medunarodna zastita geneti €kih resursa

Krajem oktobra 2010. godine, u Nagoyi u Japanu, okupili su se predstavnici 193 zemlje svijeta u okviru
Konvencije o bioloSkoj raznolikosti — CBD, da bi razmotrili najvaznija pitanja zastite i o€uvanja bioloSke
raznolikosti na planeti.

Najvaznija odluka konferencije je Nagoya ABS protokol kojim se uspostavlja medunarodni rezim za pristup
genetic¢kim resursima i uvode se pravila poStene podjele novca izmedu zemalja koje za farmaceutske
svrhe koriste prirodne resurse, mudrost i znanje domicilnih (vlastitih) naroda.

Nerazvijene zemlje pravilnim odnosom prema svojim geneti¢kim resursima (ljekovitim biljem) radikalno
mogu uticati na promjenu nov€anog balansa prema razvijenim zemljama (mogu dobiti velike pare).

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.0.0. Sarajevo, 2011

Smijernice za lokalne vlasti
Uticaj kulture na turizam

Materijalna i duhovna kultura jednog naroda svjedoci o njegovim historijskim dostignuéima, a njihova
ocuvanost svjedodi o stupnju njihova odgoja i obrazovanosti, a time i op¢e kulture jedne nacije.

Obnova i ozZivljavanje medugraniénih umijetni¢kih, kulturnih i turistickin veza unutar Balkana, kao i
balkanskih drzava sa drugim dijelovima Evrope, nije vazna samo zbog vraéanja uzajamnog povjerenja
izmedu naroda i kultura. To je u sustini preduslov za moralnu i ekonomsku obnovu ovoga regiona i
preduslov za podrsku kulturnoj razli¢itosti u svim dijelovima Evrope. Zbog toga je imperativ — iniciranje
konkretnih projekata za olakSavanje saradnje, gdje je saradnja industrija turizma i industrija kulture klju¢
navedene rekonstrukcije.

Osnovne poruke evropskog projekta o hrani su: hrana je elemenat kulturnog naslijeda i identiteta,
kulinarska kulturna proizvodnja i tradicija su osnove za buduce standarde proizvodnje, autenti¢nost i
razabiranje okusa su povratak regionalizaciji nasuprot globalizaciji.

Sve turisticke zemlje na svijetu uz promoviranje svog prirodnog bogatstva promoviraju kulturnu bastinu.

Grci i danas "Zive" od svojih bogova, a Spanjolska od starih Maura koje su davno protjerali sa svoga t la—
(Petar Vidakovi ¢, ,Nacionalni parkovi u svijetu®).

Program razvoja eko turizma u lokalnoj zajednici
Jedan od najvaznijih zadataka organiziranja turistickog prostora je izbor turistickih lokaliteta.

Turisticki centar je oblast koja u sebi sadrzi viSe lokaliteta u kojima se upraZnjavaju razne motivske
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aktivnosti. Sportsko-rekreativne aktivnosti na otvorenom i zatvorenom prostoru i kulturne aktivnosti
(ukomponirane kulturne karakteristike) su glavni uzrok turistickih kretanja.

Pored ovih opc¢e poznatih tipskih aktivnosti postoje i tzv. netipske aktivnosti koje se takode ubrajaju u
turisticke kao Sto su branje ljekovitog bilja, skupljanje Sumskih plodova, ornitoloSke i botani¢ke ture (foto
safari), ekoloSki kursevi, geomorfoloska ispitivanja i sl.

U Bosni i Hercegovini se ukrstaju dvije velike flor ne oblasti — euro-sibirska i sredozemna, a prodire tre éa irano-
turanska. Prema starim katalozima BiH herbara Zemal  jskog muzeja u Sarajevu u BiH je utvr  deno oko 3.700
vrsta cvjetnica, 60 vrsta papratnja €a, 250 vrsta mahovina, 250 vrsta liSajeva i oko 520  vrsta gljiva. To se moze
mijeriti samo sa bogatstvom tropskih i suptropskih p odru €ja. Mnoge od njih su izrazitog reliktnog karaktera, sa
mnogobrojnim endemima.

Sakuplja €ka stihija uzrokovana poslijeratnim siromastvom pri jeti ozbiljnim posljedicama po biljna stanista.
Masovno se otkupljuju korijen lincure (ne plod nego korijen) koja se tamani po planinama Sto za poslj  edicu ima
nestanak biljke ali i drveni ugalj.

Tzv. Islandski liSaj je potpuno nestao sa planinski h vrhova. Slovenci ga otkupljuju po 4 KM za kg liSa  ja. Pojedini
seljaci iz Umoljana (Bjelasnica) su zaradili preko 4.000 KM od tog posla. O kojim koli  éinama se radi i Steti koja

je nanesena biodiverzitetu bosansko-hercegova  €kih planina govori i podatak da u veliku PVC vre  ¢éu od 150 I,
moZe da stane samo par kilograma liSaja. Glavni ku  pci drvenog uglja i ljiekovitog bilja koje se ¢upa na
nedozvoljen na €in su otkupne firme iz Slovenije, a u posljednje vr ileme i firme iz drugih evropskih zemalja.

Cupanje (umjesto branja) liekovitog bilja, koje zap  osljedicu ima nestanak biljnih vrsta, valja najstro Ze zabraniti
i rigorozno sankcionirati.

Novinar Ramo Kolar je kratko i efektno zapisao: ,Od 10.maja, pa dok trave i ljekobilja nestane, traje skupljanje svih vrsta
travéica po Bjelasnici i oko nje. Pedesetak vozila nacickanih po SiSan Polju i Krvavcu proteklog vikenda, beradi u raznim
mundurama... sve je licilo na teferi¢. Ali, nije veselje u pitanju. Vrijedan i nevoljan svijet, kriza ga stigla, a brza zarada
mami. Mame i gazde koje ovo uniStavanje vrijednih trava i liekovitih biljaka prevode u biznis i zapoSljavanje.

Najgore je proSao, ili ¢e prodi, rijetki i skupi islandski liSaj. Bez ostatka se ¢upa, bere iz sréike, bez nade na obnavljanje.
Korijen lincure je vec nestao. Brine li ko o Sumskom, prirodnom i planinskom blagu?

Sta se ima brinuti, komentira jedan planinstak, ovo je ionako trava, pa ako neko i zaradi neku marku na njoj, aferim. Ni¢i
¢e dogodine”.
,Dogodine, do puste poljane, do pustopoljine, do prirodnih katastrofa” — piSe Ramo Kolar.

Agencije ne ée odmah insistirati na agri-turisti  ¢koj ponudi cijelih seoskih zajednica.

Na promotivnim materijalima i itinererima bi¢e obiljeZena i preporu¢ena samo ona domacinstva koja
zadovoljavaju minimalne higijensko-zdravstvene uvjete, a na osnovu Zakona o kategoriziranju seoskih
domacdinstava u smislu boravka, konzumiranja hrane i opceg ambijentalnog izgleda domacinstva.

U tom smislu prednost imaju domacinstva koja posjeduju neke od predmeta tradicionalne i etnoloSke
vrijednosti i Zelju da rade na zadovoljavanju minimalnih agri-turistickin uvjeta seoske ponude i da
pokazuju interes za uredenjem okoliSa i autohtone arhitekture.

Nepotrebno je zahtijevati od domacinstava da prave etnoloSke muzeje u zatvorenom ili otvorenom
prostoru, ali se u svakom slu€aju treba imati uvijek u vidu op¢i dojam domacinstva i to se kategorizira u
Stampanim i elektronskim vodi¢ima.

Eko-turisti €ko valoriziranje

Turisticko valoriziranje  podrazumijeva procjenu vrijednosti turistickin motiva i njihovo ekonomsko
aktiviranje. Ona se ne moze identificirati samo sa ekonomskim valoriziranjem postojecih vrijednosti, jer se
podrazumijeva i stvaranje novih vrijednosti. Centralno pitanje bi bila procjena moguce turisticke posjete i
analiza turisti¢kih potreba. Elementi za procjenu su razli€iti i to: geografski poloZaj, udaljenost od emitivhog
podrucgja, stepen atraktivnosti, saobra¢ajna infrastruktura, razvijenost turistickin kapaciteta, nivo
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opremljenosti lokaliteta, pristupa¢nost resursa... Kriteriji za turisticko valoriziranje se u svakom sluc¢aju
razlikuju u zavisnosti od regiona i tipa turistickog motiva, odnosno razloga za dolazak.

Svjetska turisticka organizacija (WTO) je preporucila metode turistickog valoriziranja kroz izradu tipskih
formulara kojima se moZe obaviti inventarizacija i procjena turisti¢kih vrijednosti. Prema tim uputstvima
procjena turisti¢ke vrijednosti bi bila po formuli:

X=A+B+C+D i Y=E+F+G+H,
gdje je:

X procjena internih faktora, A procjena urbanizacije, B procjena infrastrukture, C procjena opreme i usluga, D procjena
inherentnih karakteristika ( atraktivni atributi resursa na kojima se zasniva njihova turisti¢ka vrijednost).

Y je zbir procjene eksternih faktora valoriziranih vrijednosti, E procjena pristupacnosti, F procjena specifi¢nosti resursa,
G procjena blizine emitivnih centara i H procjena znacaja resursa.

Na osnovu ocjena po faktorima Kklasifikacije turistiCkih resursa, oni se mogu rangirati kao resursi
medunarodnog, nacionalnog, regionalnog ili lokalnog znacaja. Hijerarhija turistiCkih resursa je vaZan
orijentir za utvrdivanje prioriteta za razvoj turizma u buduéem prostoru.

Turisti €ki resurs nije i turisti  €ka atrakcija.

Da bi neki prostor ili objekat bio turisticka atrakcija on mora da bude kompletno turistiCki opremljen i
ponuden za obilazak. To podrazumijeva pristupnu saobracajnicu, parking, uredene staze za hodanje i sl.,
objekte ugostiteljstva, radno vrijeme objekta i niz drugih elemenata koji definiraju turisticku atrakciju.
Turisticke atrakcije medunarodnog znacaja u svijetu se obiéno obiljeZzavaju smedom saobrac¢ajnom
signalizacijom koja upucuje na obilazak.

Osnovni problem dosadaSnjeg planiranja u turizmu je bio u ¢injenici da se prirodna sredina tretirala
odvojeno od razvoja turizma. U praksi to znagi stihijni razvoj voden kratkoroénim ekonomskim interesima,
koji podrazumijeva degradaciju prirodnih vrijednosti, stihijnu gradnju ugostiteljsko-turisti¢kih objekata
(Prokosko jezero, Stanari na Bjelasnici, Jahorina, VlaSi€...), vikendica, puteva, zagadivanje vodenih
tokova, uniStavanje divljagi, sakupljanje ljekovitog bilja i Sumskih plodova na Stetan nacin i sl.

Stavljanje odredene teritorije pod zastitu drzave koristi razvoju turizma. Ovde valja napomenuti da je
nacionalni park jedini objekat zaSti¢ene prirode koji obavezno nalaze potrebu izrade prostornog plana.
Izrada prostornog plana u tom slucaju je i najvazniji oblik zaStite, odrZzavanja, koriStenja i uredivanja
prirodnog prostora. Minimum prostranosti teritorije nacionalnog parka po svjetskim iskustvima je 2.000 ha.

Odluka o proglasenju Parkova prirode Skakavac, Bija  mbare i Vrelo Bosne je pretpostavka za razvojekot urizma
u nasim uvjetima, ali istovremeno nije bitna pretpo stavka za pokretanje razvoja.

Kapacitet prostora kao kriterijum planiranja

Intenzitet koriStenja prostora za potrebe eko-turizma je limitiran kapacitetom prostora. Za svaku aktivhost
treba pronaci optimalan nivo, §to znadi da turizam ne smije da prekoradi:

ekoloSki prag ili prag tolerancije;

prag kapaciteta objekata i infrastrukture;

prag tolerancije lokalnog stanovniStva;

prag tolerancije turista.

Receno u struénom smislu, jedna od mjera zastite je utvrdivanje tzv. “noseceg kapaciteta” podrucja. On
utvrduje broj korisnika koji odredeni prostor moze da prihvati u jedinici vremena, bez bioloSke i fizicke
degradacije. On se procjenjuje na osnhovu slijedeéih Cinilaca:
¢inioci zivotne sredine (flora, fauna, ukupna povrSina prostora, ekoloski sadrzaiji...);
druStveni €inioci ( rasprostranjenost prometa, smjestajni kapaciteti, moguénosti turisti¢kog
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izbora...) i
upravni €inioci (staze za razgledanje i Setnju, informacije i table za obavjeStavanje...).

Formula za utvrdivanje noseceg kapaciteta podrucja je :

Noseci kapacitet C se izracunava kao koli¢nik ukupne povrSine prostora i prosje¢nog individualnog standarda S koji je
za planinske parkove uobi¢ajen od 4.000 — 5.000 m2 po 1 posjetiocu (S = 4.000 — 5.000 m?).

Ovaj broj se u praksi dijeli na broj turistickih lokaliteta na datom podruéju i time se dolazi do grani¢nog
kapaciteta po lokalitetu. Ovakav nacin racunanja ima nedostatke, tako da se preporucuje da se za svaku
prirodnu cjelinu (doline, paSnjaci, Sume, vrhovi...) izraGunavaju noseci kapaciteti po prirodi turistickog
koriStenja (skijanje, pjeSacenje, jahanje, planinarenje, i dr.). To se &ini zato Sto turisti nisu ravnomjerno
rasporedeni u prostoru, ve¢ su koncentrirani na odredenim povrSinama (skijaSki tereni, ZiCare,
urbanizirane povrsine, pjeSacke staze i sl.).

Primjer: Prijevor ispod Maglica u NP Sutjeska. Noseci kapacitet (C) podrucja je relativno veliki (od kosine planine do
izgradenog vidikovca), ali pitanje je da li ¢e buduci posjetioci biti ravnomjerno rasporedeni u prostoru ili koncentrirani na
odredenim povrSinama.

DrZzava moZe pomo ¢€i razvoj alternativnog turizma

B Kroz izradu strategije za razvoj alternativnog turizma u op¢ini / regionu kao i kroz izrade Lokalnog
akcionog plana za okolis - LEAP-a i Turistickog akcionog plana - TAP-a;

B Stvaranje alternativne turisticke ponude teritorije, na visokom nivou, kroz poboljSanje infrastrukture za
upraznjavanje aktivnosti na otvorenom;

B PoboljSanje regionalnog imidza, izrada specificnog regionalnog-alternativnog turistickog projekta;

Brendiranje (izrada klju¢nih elemenata) turistickih resursa i izrada strategije merketinSke promocije;

Promocija podrudja na turistickom trzistu (web prezentacije, izdavanje propagandnih prospekata,

ucestvovanje na izlozbama...);

PoboljSavanje opée strukture podrucja;

Stvaranje fonda za unapredenje srednjeg staleZza na podrudju;

Podrska tematskim konferencijama, seminarima, studijskim putovanjima...;

Planiranje gradnje novih industrijskih (nove hidro i termo elektrane, industrijski pogoni...) i rekreativnih

podruéja, uzimajuéi u obzir interese poduzetnika koji se bave razvojem turizma;

Priprema informacija (Stampa, internet...) o razvoju alternativnog turizma, o zahtjevima i poslovnim

djelatnostima vlasti...

Namjena prostora
Koje su potrebe eko turizma za harmoni¢an razvoj?

Vazna uloga eko-turizma i njegova buduca efikasnost ¢e biti tolika koliko se integrira sa zivotom lokalnog
stanovniStva i biée mu potrebne male investicije. Bolje nego igdje drugdje, navedeni region moZze
pretendirati da stavi planine i sve njene moguénosti na raspolaganje SVIMA i da omoguéi njihovo stalno
koriStenje.

PjeSacko kretanje, kao vazan funkcionalan i biolo3ki faktor normalnog Zivota, rada i rekreacije ljudi, stalno
se smanjuje sa savremenim razvojem. Automobilski saobra¢aj se obavlja na svim rastojanjima u sve
vecem obimu. Javni saobraéaj od mjesta stanovanja do mjesta rekreacije (dnevne i vikend) pozitivho utice
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na razvoj turizma i ukupni regionalni razvo;.

Osnovna pretpostavka za razvoj turizma u nekom regionu je namjena prostora, koja je bitan faktor zastite
investicije u turizmu.

Namjena prostora u BiH poti  €e jos iz rane poljoprivredne i industrijske faze ra zvoja. Promjene namjene se rade
parcijalno i neplanski. Kao ilustraciju za ovo vazn 0 pitanje moZe da posluzi nesretna sudbina malih pa  nsiona
gradenih za potrebe ZOI 84, ¢ija je djelatnost po pravilu ugroZena radom raznih stovarista, pilana,
kamenoklesarskih i drugih radionica izgra  denih naknadno, neposredno uz turisti ~ €ke objekte.

Namjena prostora za razvoj turizma  ima i zaStitnu funkciju, narocito u brdsko-planinskim prostorima.

Ona je i prepreka aktuelnom sistematskom ogoljavanju velikih planinskih povrSina.

Turisti¢ko planiranje prostora treba da bude faktor uskladivanja planova i programa Sumsko-privrednih,
lovno-privrednih, vodoprivrednih, elektroprivrednih i svih drugih zainteresiranih za Zivotni prostor. Ovo
uskladivanje, valja re¢i, kod nas nije moguc¢e sve dok se na nivou drzave, a potom nize, ne formiraju
odgovorne sluzbe koje ¢e se baviti poslovima i problemima industrije turizma, koja je za to Zivotno
zainteresirana.

Turizam je najveca industrija na svijetu ima najveci godidnji procentualni porast (oko 4%). Kapital se u
turizmu najbrze obrce i turizam biljezi najveée investicije na svijetu.

Povecanje broja eko-turista ima deset puta vedéi rast od povecanja turizma uopce.

Privredna recesija u Americi i Evropi nema uticaj na razvoj turizma kakav bi se mogao ocekivati. Ljudi i
pored svega ne Zele da se odreknu svog godiSnjeg odmora.

Sukobljavanje turizma i neke druge privredne djelatnosti u odredenom prostoru
podrazumijeva prednost turizma, zato $to on nije nepovratni potrosac prirodnih
vrijednosti.

Na mnogim atraktivnim vodotokovima postoji decenijski problem ,zasStite i zabrane“ gradnje, a bez planske
izgradnje turisti¢kih objekata nema ni pravog turizma.

Sigurno je da vlasti ne¢e poticati organizovanje otpora protiv brana sa lokalnog nivoa ili nivoa drZzave
obzirom da su jasno opredjeljene za ,energetski lobi“.

Izvijesnu gradnju velikih hidroenergetskih (hidroelektrane na Drini) i termoenergetskih postrojenja viade
mogu usloviti gradnjom mreze malih akumulacija za potrebe stacionarnog turizma i gradnjom
infrastrukturnih eko turisti¢kih mreza .

Davanjem kanjona Bosne i Hercegovine velikih prirodnih vrijednosti, a time zanimljivih za razvoj eko
turizma, pod koncesiju ili besplatno, za gradnju hidroelektrana, odnosno njihovim uniStavanjem zauvijek,
bitno bi se umanijila prirodna vrijednost buduéih nacionalnih parkova, ali i sadaSnjeg NP Sutjeska, a Sto je
posebno znacajno nepovratno bi bio izgubljen prihod od nekoliko stotina miliona konvertibilnih maraka
godisnje koji je moguce ostvariti planskim razvojem rafting i kajak/kanu ponude (Tara, Drina...) u nekoliko
slijedecih godina.

Politika koja valja da bude upu éena veoma Sirokoj kategoriji zainteresiranih je:
Razvojna politika planine i njenih vodotokova je razvoj turistiCke ponude, koriStenje nesumnjivih
elektroenergetskih potencijala rijeka i vodotokova, bolje upravljanje relativnim Sumskim resursima,

razvojne investicije koje uspostavljaju veze sa stanovnicima koji zZive uz rijeke i na planinama ali i Suvanje
imidZza Bosne i Hercegovine kao eko turisticke destinacije.
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Smjernice Kantona Sarajevo za zasti ¢éena podru ¢ja

Ministarstvo prostornog uredenja i zastite okoliSa Kantona Sarajevo je u julu 2007 godine, pripremilo pravce buduceg
djelovanja ministarstva u zasti¢enim prirodnim podrucjima kao Sto su:

1. Prioritet u daljnjem djelovanju ministarstva u zasticenim prirodnim podrucjima je
promocija i podsticanje razvoja ekonomskih aktivnosti u skladu sa zastitom kao Sto su
ekoloski turizam, organska poljoprivreda, ugostiteljske usluge, etno-zanatstvo, skupljanje liekovitog bilja, organizovanje
sportskih sadrzaja i sl, i to za razlicite subjekte.

2. Potrebno je nastaviti strucna i naucna istraZivanja i uspostaviti kontinuirani i kvalitetan monitoring zasticenih prirodnih
vrijednosti, procijeniti stanje ugrozenosti pojedinih vrsta ili oblika koji se nalaze pod zastitom, izvrSiti inventarizaciju
ekosistema na terenu, itd.

3. Neophodno je prevazici samo budzetsko finansiranje i osigurati dopunske izvore za
upravljanje zasticenim podrucjima i to na osnovu prihvatljivog koriStenja zasSticenih
dobara kroz naknade za djelatnost na primjer turizma, koriStenje prostora za pojedine
namjene, postavljanje reklama, koriStenje znaka zaSticenog prirodnog dobra na
odredenim proizvodima, koriStenje usluga upravitelja zaSticenim prirodnim dobrom i sl.

4. NuZzno je insistirati na intersektorskom pristupu i uskladivanju djelatnosti kada je rije¢
o upravljanju zasti¢enim prirodnim podrucjima, integrisanju mjera zastite prirode u
relevantne sektorske propise (turizam, Sumarstvo, vodoprivreda, ribolov, lovstvo,

energetika...). Posebno se mora djelovati zajednicki u smislu inspekcijskog nadzora,
pracenja stanja i preduzimanja mjera radi sprecavanja unistavanja zasticenih vrijednosti.

5. Traba jacati kadrovske i stru¢ne kapacitete u upravama zasticenih podrucja, obezbijediti kontinuiranu edukaciju i
obuku voditelja zastite prirode, rendZera (Cuvara prirode).

6. Ministarstvo ¢e traZiti da se u buducem organu za inspekcijske poslove Kantona
obavezno predvidi i posebna inspekcija za zastitu prirode, sa jasnim nadleznostima i po
uzoru na sve druge razvijene zemlje.

7. Obaveza razlicitih subjekata je rad na jacanju ekoloSke svijesti gradana u smislu
informisanja o znacaju ocuvanja prirode za kvalitet zdravlja i Zivljenja. Ministarstvo ce
nastaviti dobru saradnju sa nevladinim sektorom u kreiranju i implementaciji projekata

u zaSticenim prirodnim podrucjima.

8. Potrebno je iskoristiti mogucnosti ukljucivanja u medunarodne projekte koji podrZavaju ocuvanje biodiverzitata kao
Sto je na primjer projekat NATURA 2000 (Evropska mreZa ekoloski vaznih podrucja). Za pocetak treba konkurisati sa
projektom ocuvanja zajednica sa crnom johom koje reguliSu sadrzaj vode u zemljiStu i ocuvanje prirodnih svojstava
voda na podrucju Vrela Bosne, jer je to upravo ono za §to se zalaze Mreza NATURA 2000.

9. ProSirice se aktivnosti (pored paznje koja se posvecuje zaSticenim prirodnim podrucjima) na cjelovitu primjenu
Zakona o zastiti prirode F BiH u smislu provodenja
opc¢ih mjera, kao Sto su zastita pejzaza, zastita divljih Zivotinja i biljaka, zastita stanista i
ocuvanja bioloSke raznovrsnosti, i to na podrucju ¢itavog Kantona Sarajevo.

10. Implementirace se opredjeljenja utvrdena Kantonalnim planom zastite okoliSa u
tematskoj oblasti biodiverziteta, zastite prirodnog i kulturnog naslijeda, a posebno ce se
raditi na pripremi Akcijskih planova za realizaciju prioritetnih pitanja.

Eko-turizam — elemenat drzavne politike

Poznato je da su zimski sportovi skupi. Njihov pristup osobama sa slabijim primanjima stvara gomilu
problema koji prevazilaze svaku politiku planine. U tom smislu dvije orijentacije izgledaju interesantne.

* dobra lokalna organizacija moZe uciniti isto toliko koliko i velike investicije;

* sistematski favorizirati forme slabih investicija.

Dvije stvari opterecuju cijenu dnevnog dolaska: cijena smjeStaja i cijena opreme za odmor.

Prva se moZze reducirati na soluciju tipa kampovanja, privatnog smjestaja, kolektivnog smjestaja (pansioni,
planinarski domovi).
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Da bi se umanijio troSak opreme, treba se orijentirati na ponudu koja je, u zavisnosti od vremena odmora
razlicita, koristeéi najmanju cijenu resursa koji su na raspolaganju na planini: turno-skijanje, itinerere za
Setnje, ribolov, kupanje, planinski biciklizam strogo uredenim stazama, streliCarstvo, posjete uredenim
pec¢inama (okolo Sarajeva: Megara iznad Tar€ina, pec¢ina Orlova¢a u Sumbulovcu, peéina Bijambare...),
mineralogija, posvecivanje flori i fauni, tematski pohodi tipa - tragom proizvodaca kvalitetne hrane,
upuc¢ivanje na ruralne zanate i agri-proizvode sela i sl.

Mnogo viSe se postize ako ovo radi lokalna organizacija, nego teSke investicije. Ova usmjerenja
potenciraju odrzavanje veze izmedu broja turista i prihoda stanovnistva koji je slab.

Uvodenje turizma na selo, pa barem tako Sto ée se staza za Setnju, biciklizam, turno skijanje... postaviti
tako da dodiruje selo je imperativ razvoja eko-turizma u Bosni i Hercegovini.

Osnovna zadaca razvoja eko-turizma kao elementa drzavne politike je rjeSavanje
problema susreta gradskog i seoskog stanovnistva.

Na bosanskohercegovackim planinama eko-turizam valja da se razvija u povezanosti sa opéim ciljevima
razvoja, koji daju prioritet stvaranju stalnih aktivnosti i porastu proizvodnje sela.

Turisticko snabdijevanje planine do sada je bilo koncentrirano na mjesta odmora vezanog za skijanje.
Ekonomski interes koji za lokalno stanovniStvo na skijaliStima podrazumijeva stvaranje zanimanja i usluga
je nesporan, mada se o veliCinama moze diskutirati. Medutim, o€ito je da ova forma turizma nije opc¢e
rjeSenje za planine BiH.

Nije li to zato Sto se ona odnosi samo na mali dio teritorije koji zauzimaju visoke planine Bosne i
Hercegovine?

Eko-turizam — elemenat politi €ke ekonomije

Pretpostavimo da jedna op¢ina od cca 2.500-3.000 stanovnika raspolaZze sa jednim predjelom za skijanje,
koji u tehni¢kom smislu omoguc¢ava izgradnju 4.500 kreveta za odmor.

Izgradeno mjesto za odmor stvorilo je oko 450 radnih mjesta, od ¢ega su maksimum stotinjak preuzeli
ljudi iz navedene opcine (preciznije jo$ stotinjak sezonaca u zimskoj sezoni). JoS stotinjak radnih mjesta
zauzeli su stanovnici iz susjednih opéina, a ostatak ljudi iz grada, od ¢ega ¢e 100 do 150 biti sa stalnim
prebivaliStem.

Struktura zajednice bi izgledala ovako:
2.500 -3.000 stalnih zitelja;
200 aktivnih, od ¢ega;
100 sa punim radnim vremenom;
100 sa povremenim radnim vremenom.

Opcina bi tada postala “turisticka”.

Moguce je promovirati i drugi oblik koji prihvata postojece stanje i koji se uklapa u zZivot opéine: Prenocista,
lietni kamp, kolektivni smjeStaj u blizini ili u selu, ograni¢en ukupan broj kreveta 500 do 1.000. Sastav
mogug, ostvarljiv, progresivna izgradnja 100 -150 kreveta godisnje, moglo bi biti kao:

20 malih kampova sa 5 Satora ljeti;

10 seoskih gostionica (mali pansioni) x 2-10 soba;

5 centralnih kolektivnih smjeStaja (40-50 kreveta);

100 seoskih ili mjesnih prenodista;

50 drugorazrednih prebivalista (vikendica);

1 turisticko naselje visoke kategorije cca 30-60 lezaja;
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Politika ovakvog razvoja omoguéava disperziju dodatnog dohotka iz turizma na ve¢i broj stanovnika, koji bi
time zadrzali svoju raniju djelatnost.

Vidljivo je da svaka od ove dvije solucije razvoja pruza korist. Njihovo poredenje pokazuje da je druga
formula razvoja viSe povezana sa ekonomskom politikom sela na planini i da omoguéava ( isto kao i
stacionirani turizam prve formule) demografsku obnovu planina BiH.

Medutim, treba se €uvati od generaliziranja prethodne analize. U svakom slucaju je potrebna procjena za
svaki pojedinacni lokalitet.

Apriori, ne treba razvijati stacionirani turizam, o sim ako sigurne procjene ne
osiguravaju dobru rentabilnost i jako proSirenu sez onu.

Izvjesno je da na pr. lokaliteti sa termalnim izvorima daju bolju garanciju popunjenosti, nego skijaliSta. Na
osrednjoj planini nije neophodno angazirati velike investicije. Pronaci klijentelu bez vjeStackog privliac¢enja
je jedan od postulata razvoja eko-turizma.

Ipak, neke zone osrednje planine, posebno slabo snabdjeveni centri za koje postoji interes, morace stvoriti
aktivnosti za izletnike i turisti¢ki opremiti prostore.

Najefikasnije je rijesiti pitanje vode, makar i neznatno, koja ¢e se uvijek Koristiti za razonodu. Nije
neophodno angaZziranje na velikim poslovima uredenja obala rijeka i sl. Jedno malo jezero dovoljno je da
stvori atraktivno mjesto za "zbijeni turizam". Izvjesnu gradnju velikih hidroenergetskih postrojenja vlade
mogu usloviti gradnjom mreze malih brana za potrebe stacionarnog turizma.

Orijentacija prema prihvatu turista, spojena sa seo  skim zivotom , vrlo je malo izu€avana u teoriji
industije turizma. Ona ne smije da bude pobrkana sa teorijom “pusti da radi” ili sa rasipanjem li¢nih
inicijativa. Naprotiv, ovaj oblik moze da ima efekat na ekonomiju ako je ona:
organizovana po planu (opc¢ina, kanton), da bi smjeStaj u svim njegovim oblicima
(uredivanje za odmor, pripreme aktivnosti koje se predlazu izletnicima) napredovao na
uskladen nacin. Ni¢emu ne sluzi stvaranje tri razdvojena prenocista, ako nisu uklju¢ena
smisleno u jedinstvenu mreZu organiziranja prihvata.
primjer loSe politike investicija je gradnja malih neumrezZenih pansiona za potrebe ZOI 84.
pozitivno iskustvo iz svijeta je upuéivanje na gradnju objekata na turisti¢kim itinererima
razli€itih razloga putovanja.

Ohrabrivanje umreZavanja smjestajnih kapaciteta duz razli¢itin itinerera (hodacki, planinsko biciklisticki,
sakralni, parkovi prirode, putevima sira i vina, gastronomski, stari gradovi...) treba da podstakne osjetljivu
klijentelu da produzi trajanje svog boravka. To je ponuda namijenjena turistima koji dolaze svojim
automobilima i koja nec¢e nikada postati destinacija za masovni odmor.

Visoko gorje u krugu od cca 100 km od Sarajeva im  a prednost nad ostalim regionima u smislu humane
participacije, gdje se relativno brojna gradska Kli jentela moZze predstaviti i kao vjerna klijentela. Takva pozicija
planinama visokog gorja daje dobre pretpostavke da steknu originalan imidZ me du bosanskohercegova €kim
planinama.

Klju €ni elementi smjernica za lokalne vlasti

Da li je privatna inicijativa dovoljna da se stvore pretpostavke za razvoj eko-turizma na odredenom
podrugju?

Razvoj industrije turizma nigdje u svijetu nije krenuo bez uceS¢a drzave. Kao Sto je Vlada BiH pozvala
japansku JICA da sacini studiju razvoja eko-turizma u podrugju Sipova i Nevesinja, tako su lokalne
zajednice (op¢ine), kantoni, turisti¢ke zajednice i resorna ministarstva odgovorna za stvaranje pretpostavki
za razvoj eko-turizma na svome regionu.
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Privatna inicijativa se ukljuCuje tek u fazi implementacije, kada se ocekuje uceS¢e mnogih tzv.
stakeholdersa (ulagaca, u€esnika) iz op¢ina i ruralnih zajednica, a naravno i iz inostranstva.

Logi¢na inicijalna aktivnost u tom smislu je definiranje liste ekoloSkih problema na ciljanom regionu i
postavljanje kriterija za njihovo rangiranje. Kao bazni programsko-planski dokumenat je izrada lokalnog
ekoloSkog akcionog plana — LEAP (Local Environmental Action Plan), utemeljenog na nacelima Agende
21 iz Rio de Janeira 1992. i Atenske deklaracije iz 1998 godine, Ustava BiH, Ustava FBiH i Nacionalnog
ekoloskog akcionog plana — NEAP.

Koliko je poznato do sada (kraj 2004. godine) je 10  -15 opé¢ina u BiH izradilo LEAP, a projekte su finansirali
USAID, Austrija, Kanton Sarajevo ineke od op  €ina.

Buduce studije razvoja eko-turizma valja da sagledaju postojec¢e stanje okolisa, utvrde eko-turisti¢ku viziju
razvoja za odredeni vremenski period, identificiraju probleme i nedostatke, postave prioritete za rjeSavanje
tih problema, predloZe mjere od kojih ée imati koristi lokalno stanovniStvo i osigura ulagacima uceS¢e u
izgradnji i preuzimanju akcija.

Po pravilu izrada se povjerava nekoj od NVO-a, kojima je programska aktivnost
ocuvanje prirodnih i kulturnih vrijednosti i zastita okoliSa.

Program LEAP-a valja da sadrZzi osim okoliSnih i razvojnih prioriteta i eko-turisticku studiju razvoja u
seoskim sredinama, koja treba da predvidi postavljanje akcionog plana za slijedece radnje:

Poticaj otvaranja viSe eko-turisti¢kih djelatnosti sa uputstvima za potencijalne ulagace, kao
Sto su uslovi za otvaranje malog kampa uz postoje¢e domacinstvo, uputstvo gdje se moze
nabaviti oprema za p&elarstvo, suSenje Sumskih plodova, uredenje jedne ili viSe prostorija
za iznajmljivanje turistima, ribogojstvo i drugo, koja ¢e svako zainteresiran mo¢i dobiti u
opcéini;

Prijedlog proizvoda sela op¢ine, na kojem treba graditi buduci brand svih proizvoda i
organiziranje festivala sela koji ¢e promovirati taj proizvod. Festival sela treba postaviti na
takav nacin da zainteresira medije neophodne za promociju ideje - opéina mjesto zdravog
i dugovjecnog Zivljenja;

Prijedlog lokacije postavljanja eko-prodavnice za plasman proizvoda opc¢inske zadruge
(ukoliko lokalna zajednica nema zadrugu, pokrenuti inicijativu za osnivanje);

Izrada lovnog i ribolovnog vodi¢a opc¢ine, sa inventarizacijom postojecih objekata i popis
ribljeg i Zivotinjskog fonda;

Postavljanje nekoliko hodackih itinerera za rekreativce postavljenih po jedinstvenoj
metodologiji na nacin koji ¢e eliminirati potencijalne opasnosti od zaostalih mina.
Postavljanje najmanje dva itinerera za orijentaciono hodanje ili tréanje (izuzetno popularna
danas u Evropi) po selima op¢ine;

Postavljanje staze za planinski bicikl po pravilima IMBA (The International Mountain
Bicycling Association);

Predlaganje viSe mjesta za uredenje vidikovaca za izletnike i rekreativce, sa geografskim
orijentirima;

Postavljanje staze za turno skijanje;

Izrada eko-turistike saobracajne signalizacije za potrebe pjeSaka, biciklista i
automobilista po svjetskim normativima. Taj projekat podrazumijeva izradu posebnog
separata;

Izrada agri-turisti¢kog vodic¢a za automobiliste, koji bi ukazao izletnicima iz grada na
mogucnost posjete i nabavke namirnica od malog poslovnog sektora, po uzoru na lijepe
primjere iz svijeta;

Izrada turisti¢ke karte podrucja u razmjeri 1 : 50.000, a potom separata za potrebe
izletnika u razmjeri 1 : 25.000.
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Posebno valja osmisliti boravak Skola u prirodi u postoje¢im smjeStajnim kapacitetima, uskladujuéi ga sa
pravilnikom o odvijanju Skole u prirodi koji je donijelo Udruzenje turisti¢kih agencija u Bosni i Hercegovini —
UTA BiH.

Nosilac programa je osposobljena NVO.

U programu sudjeluju svi relevantni organi opc¢ine, €ija je djelatnost privreda, zastita okoliSa i turizam kao i
organi mjesnih zajednica i preduzeca koja djeluju na teritoriji opéine.

« Pojedina¢no analizirati sve eventualno postojeée projekte zastite okoliSa, razvoja poljoprivrede, kao i
drugih projekata vezanih za op¢inu u smislu povezivanja i isticanja razvoja eko-turistiCke ponude kao
nadopune i komparativne prednosti postojece turistiCke, poljoprivredne i Sumske djelatnosti.

» Program treba uzeti u obzir sve postojece izgradene staze, kao i postojece planinarske staze i
transferzale. Aktivnosti koje projekat otvara moraju imati pravce djelovanja koje zadrzavaju postojece
okruzenje i djelatnosti, a eko-turisticka ponuda valja da bude prepoznata i da obezbijedi svim
ucesnicima finansijsku dobit od turizma.

« Program valja da ukaZze na to da dobra lokalna organizacija moze uginiti isto toliko koliko i velike
investicije, stvarajuéi uvjete u kojima ¢ée se sistematski farorizirati forme slabih investicija. Ekonomski
razvoj i mogucnosti dodatnih prihoda stanovnika, zadrzavajuéi postojec¢e djelatnosti, su najznacajnija i
najhitnija pitanja.

* Program ¢e donijeti upute u kojem pravcu vlasti lokalne zajednice mogu davati smjernice za pitanja
opc¢inskog razvoja kroz razvoj eko-turizma, kao Sto je politika prihvata gostiju, uredivanja prostora,
uredenja pejzaZza, uredenja sela, snabdijevanja izletnika, a posebno na koji na¢in stvarati ambijent
za ulaganja mnostva malih ulagaca.

» Rezultati programa ¢ée odgovoriti kolika su potrebna finansijska sredstva za implementaciju i valja da
budu vidljivi odmah.

Obzirom da drZzava Bosna i Hercegovina, jo$ nema strategiju razvoja turizma, pa time ni strategiju razvoja
ruralnog turizma,

- potrebno je utvrditi lokalnu politiku razvoja agroturizma / seoskog ili ruralnog turizma;

- potrebno je napraviti inventuru postojecih kapaciteta i potencijala u oblasti ruralnog turizma;

- definirati koje su prednosti i slabosti u oblasti ruralnog turizma;

- izraditi lokalnu strategiju (plan) razvoja ruralnog turizma, pokusati definirati probleme i izazove
sa kojima ¢e se susretati buduéi razvoj ruralnog turizma u Bosni i Hercegovini i definirati koje
su to organizacije koje ¢e se baviti pitanjima ruralnog turizma;

- definirati listu potreba za uspjeSan razvoj ruralnog turizma;

- definirati takode kakvu pomo¢ o&ekujemo od strane EU za uspjeSan razvoj ruralnog turizma.

Politika za mlade

Svaka lokalna zajednica u Bosni i Hercegovini valja istovremeno da ima jasnu politiku za mlade. Voditi
politiku mladih znaci olaksati fizicko nastanjivanje i uklju¢ivanje mladih u ekonomiju zemlje.

Prirodna demografija u ovom trenutku je nesposobna da revitalizira selo. Treba uciniti sve da se vrate ili
dodu mladi ljudi. Marginalizacija i beznade su stvarne prepreke za nastanjivanje mladih u sela na
Programskom podrucju.

Politika za mlade se ne ograniCava samo na rjeSavanje problema nastanjivanja. Treba takode stvoriti
uslove za kulturan zZivot. Politika za mlade podrazumijeva nestanak izolovanosti koju ljudska bi¢a ne
podnose. Da bi se smanjila usamljenost potrebno je:

stvoriti uslove za ostanak Zena - mini pekara, snabdijevanje...

ukinuti osje¢aj dosade i tuge — TV signal, radio, telefon...
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ne dozvoliti viSe osobi da se sama suocava sa problemima: apoteka, poljoprivredna
apoteka, ambulanta ...

Smanijivanje usamljenosti obuhvata i: podrzavanje socijalnih inicijativa, napr. obnova ili nova gradnja,
poljoprivredni savjeti, stvaranje malih proizvodnih zadruga obliznjih sela, zadruzne mini prodavnice,
otkupne stanice... (pomo¢ zadrugama ili domacinstvima u izgradnji jeftinih mini prodavnica za plasman
turistima iz grada seoskih agri-proizvoda, liekovitog bilja... izgradenih od prirodnog materijala).

Mini zadruzne prodavnice u selima bi bile svojevrsni informativni punktovi za moguc¢nosti i kapacitete
nabavki proizvoda; popis prodavnica bi bio objavljen u posebnim agri-turistickim vodi¢ima (Stampani i
virtualni). Izrada agri-turisti¢kih vodi¢a sa prezentacijom ponude odredenog domacinstva u podrzavanom
podruc¢ju podize entuzijazam mladih stanovnika. UspjeSna je ona politika za mlade koja uspijeva da
istakne vaznost odredene djelatnosti na selu kako za domacinstvo tako i za Siru zajednicu.

MozZe se skratiti vrijeme za dobivanje odgovora uvodenjem obrasca (upitnika).

Dati prioritet pravcu razvoja ruralnog turizma podrazumijeva hitno donoSenje politike razvoja na
osnovu tri stalna postulata:

politika za mlade podrazumijeva fizicko nastanjivanje zbog nesposobnosti prirodne
demografije da revitalizira selo (voda, struja, putevi, TV i telefon signal...);

stvaranje ekonomskih djelatnosti podrazumijeva mala, ali sistematska ulaganja od
interesa za proizvodace i preradivace, zadrzavajuci postojece aktivnosti. Ovde valja reci
da je teza o sukobu razvoja turizma sa poljopriviedom i Sumskom aktivnoS¢u neta¢na.
Valja re¢i da u Kantonu Sarajevo veé postoje znacajni preradivacki kapaciteti, ali sa
nedovoljnim udijelom domacih poljoprivrednih proizvodaca;

bolje upravljati prirodnim resursima (tlo, voda, vazduh, Sume) posebno podrazumijeva
preusmjerenje na ekoloSki nacin privredivanja, Sto je sloZzen proces promjena koji trazi
bolje upravljanje svim resursima, poStujuci nacela ekoloSke poljoprivrede.

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.o.0. Sarajevo, 2011
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Smernice za turistiCke organizacije i udruzenja

1.0 Politika, planiranje i donoSenje odluka

1.1 Obavezati se na izvrsnost uklju¢ivanjem principa odrzivog turizma u sve aspekte politike,
planiranje i donoSenje odluka. Pripremiti politiku i akcioni plan odrzivog turizma, ispoljavajuéi time
liderstvo. Podsticati i pomagati teritorijalnim turistickim organizacijama da izgrade sopstvenu politiku
i akcione planove obavezujuéi se na socijalno, kulturno i ekoloSki odgovorne principe rada.

1.2 Podrzavati proaktivan pristup sprovodenju odrednica o turizmu u Strategiji odrZivog razvoja RS i
obezbediti potpunu identifikaciju turistiCkih resursa i vrednosti radi primene u procesu planiranja i
raspodele.

1.3 Raditi sa odgovaraju¢im nacionalnim i pokrajinskim / teritorijalnim forumima na temu Zivotne
sredine i ekonomije ka postizanju ciljeva odrzivog razvoja u svim sektorima ekonomije.

1.4 Ustanoviti program za ocenjivanje i monitoring radi procene napretka u ostvarivanju politike i
akcionih planova.

2.0 DozZivljaj u turizmu

2.1 Podsticati svoje €lanove da pruze kvalitetan doZivljaj u turizmu koje donosi zadovoljstvo i
obogacivanje posetiocima, domacinima i zaposlenima; vec¢e postovanje, razumevanje i afinitet za
prirodne i kulturne resurse, kao i razumevanje i uvazavanje zajednica domacina.

3.0 Zajednica doma ¢ina

3.1 Podsticati ¢lanove da se aktivno uklju€e u druStvene, kulturne i ekoloSke projekte i manifestacije
lokalnih organizacija i grupa tih zajednica.

3.2 Podsticati izradu planova i programa turizma lokalnih zajednica, koji sadrZze koncepciju odrZivog
turizma.

4.0 Razvoj

4.1 Podsticati programe izgradnje turistiCke infrastrukture i uredenja prostora, koji su ekonomski,
ekoloski i druStveno odrzivi, a koji obezbeduju buducnost ruralnih i urbanih zajednica.

4.2 Podsticati efikasne procese koji garantuju dostupnost odgovarajucih informacija o Zzivotnoj
sredini, koje ¢e biti uzete u obzir pri planiranju i odlu€ivanju vezanom za predlozeni razvoj.

4.3 Podsticati uklju€ivanje lokalnih zajednica i u¢eSée informisane javnosti u planiranje projekata u
turizmu.

5.0 Prirodni, kulturni i istorijski resursi

5.1 Podsticati nastojanja drzave da uspostavi nacionalne parkove, rezervate prirode i druga
zaSti¢ena podrucja. Saradivati sa nadleznim organima u kreiranju odgovarajuce politike vezane za
turizam u ovim podrucjima.

5.2 Raditi sa predstavnicima nadleznih organa i turisticke delatnosti na podsticanju ne-potroSackog
dozivljaja prirode, poStovanja divljih vrsta i ponasSanja koje ¢e obezbediti njihovu odrZivost.
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5.3 Podsticati razvoj autenti¢nih turistickih proizvoda vezanih za kulturu i kulturno naslede.
Podsticati priznanje i poStovanje vrednosti i Zelja ljudi €ija kultura i istorija Cine sastavni deo
dozivljaja u turizmu.

5.4 Podsticati o€uvanje, restauraciju i kreativnho koriS¢enje istorijskih resursa, ukljuujuéi kuturno-
istorijske objekte, kada je to ekonomski izvodljivo.

5.5 Podsticati podrsku programima i organizacijama vezanim za prirodu, kulturu i kulturno naslede:
6.0 O€uvanje prirodnih resursa

6.1 Sprovoditi i podsticati o€uvanje energije, ukljuCujuci koriS¢enje energetski efikasnih vidova
prevoza. Sprovoditi i podsticati o€uvanje vode, smanjenje koriSéenja papira i kupovinu recikliranih i
nebeljenih proizvoda od papira.

6.2 Podsticati ¢lanove da izaberu dobavljae koji podrzavaju i sprovode principe odrzivog razvoja i
nastojati da dobavljadi smanjuju ambalazu; smanijiti kupovinu proizvoda za jednokratnu upotrebu;
identifikovati proizvode koji se mogu ponovo Kkoristiti i proizvode napravljenje od reciklovanog
materijala.

6.3 Saradivati i podsticati druge sektore priviede u promovisanju odrzivog koriS¢enja vazduha,
zemljista, voda, Suma i divljih vrsta.

6.4 Raditi sa ¢lanovima na razvoju kolektivng stava turizma prema znacajnim pitanjima prirodnih
resursa.

7.0 Zastita zivotne sredine

7.1 Sprovoditi i podsticati ekoloSki ispravno upravljanje otpadom i materijalima, ukljucujuci
smanijenje, reciklazu i ponovnu upotrebu. Ohrabriti nastojanja da se smanji svaki vid zagadenja.

7.2 Podsticati Clanove da rade sa dobavljaima na razvoju ekoloSki prihvatljivih proizvoda,
smanjivanju ambalaZe i razvoju transportne ambalaZe koja se mozZe ponovo Koristiti.

8.0 Marketing

8.1 Podsticati razvoj i promociju turisti¢kih proizvoda i aktivnosti koji jacaju ekoloSku i kulturnu svest.
8.2 Podsticati promotivne aktivnosti koje istiCu prirodne, kulturne i istorijske resurse.

9.0 Istrazivanje i obrazovanje

9.1 Podsticati istrazivanja vlade i privrede koja unapreduju znanje i praksu vezane za odrzivi
turizam, ukljuéuju¢i ekonomske, drustvene, kulturne i ekoloSke uticaje predlozenih projekata.
Podrzati istrazivanja za izradu pokazatelja odrzivog turizma. Podsticati istraZivanja koja prate
odgovor potroSaca na inicijative odrzivog turizma.

9.2 Podsticati razvoj i uvodenje koncepata, principa i prakse odrZivog turizma u turizmu i
programima obrazovanja na svim nivoima

9.3 Organizovati i podsticati edukativne seminare za rukovodstvo i zaposlene u turisti¢koj
delatnosti, vezane za odrzivi turizam i relevantne aspekte ekoloSkijh, kulturnih i istorijskih resursa.

10.0 Svest javnosti

10.1 Podsticati razvoj javne politike i delatnosti, vladinih i obrazovnih inicijativa koje podiZzu ekoloSku
i kulturnu svest, koncept odrzivog razvoja, kao i potencijalni doprinos turizma tom cilju.
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10.2 Obezbediti ¢lanovima znanje i promovisati svest u pogledu eti¢kog kodeksa za turiste, eti¢kog
kodeksa za turisticku delatnost i preporu¢enih smernica za odgovarajuc¢e sektore turizma.

10.3 Istraziti i objavljivati ,uspesne pri¢e” medu turistiCkim organizacijama.
11.0 Saradnja u turisti €koj delatnosti

11.1 Saradivati i podsticati ¢lanove da saraduju, u okviru turisticke delatnosti, sa vladinim
institucijama i sa drugim organizacijama koje rade na odrzivom turizmu i unapredivanju kvaliteta
Zivota u zajednicama domacinima i turistiCkim regijama.

12.0 Globalno selo

12.1 Podsticati u¢eS¢e u manifestacijama kao Sto su Nedelja svesti o turizmu, Svetski dan turizma,
Dan parkova, Dan kulturnog nasleda, Dan planete Zemlje, Nedelja Zivotne sredine i Decenija
UNESCO-a za kulturni razvoj.

Smijernice za turisti €ke organizacije i udruZenja

Turisti €ki brend Programskog podru ¢€ja

Turisti¢ki brend Bosne i Hercegovine pa tako i Programskog podrudja treba traziti u tri velika dobra, a to
su: Priroda i aktivnosti u prirodi, kultura i ljudi.

U velikom dobru PRIRODA | AKTIVNOSTI U PRIRODI nalazi se hrana, pi¢a, pitka voda kao direktni
proizvod prirode, drvna industrija i drugi sektori privrede za koje ima znacaj brend prirode. Promocija
aktivnosti u prirodi ja¢a brend prirode. OsmiSljeni marketing velikih multinacionalnih kompanija koje
proizvode odjecu, obuéu i prate¢u opremu za ove djelatnosti, stvorio je svojevrsni modni trend, po kojem
se prepoznaje “nova zdrava elita”, i to valja iskoristiti. Najskuplja ponuda turisti¢kih agencija iz svijeta je
upravo ona koja se dodiruje sa duhom aktivnosti u prirodi.

U velikom dobru KULTURA nalazi se raznolika ali i jedinstvena u svijetu (ste¢ak) kulturna bastina kao i
velika nematerijalna bastina (zanati, vjestine, umijeca, kuharstvo, muzika, folklor...)

Napokon u velikom dobru LJUDI nalaze se razna vjerovanja, obi€aji, tradicionalna gostoljubivost i dr.
Sektorsko udruzivanje

Sektorska udruzenja su stru¢no-poslovne organizacije koje se osnivaju radi unapredivanja, uskladivanja i
zastupanja zajednickih interesa ¢lanova. Sektorska udruZenja osnivaju se na nacionalnom i na
medunarodnom nivou.

UdruZenja turisti €kih / putni €kih agencija

Znacajan dogadaj u oblasti turistickog posredovanja sa pravom se moZe smatrati osnivanje dobrovoljnog UdruZenja /
udruge turistickih / putni¢kih agencija u Bosni i Hercegovini — UTA BiH osnovanog 2003. godine. UdruZenje okuplja oko
70 agencija (2011) iz cijele Bosne i Hercegovine i ¢lan je Balkan Federation of Travel & Tourist Agencies Associations
- BAFTAA.

BAFTAA. Clanovi Balkanske federacije su udruzenja ANAT iz Rumunije, ATAA iz Albanije, ATAM iz Makedonije,
BATA iz Bugarske, HATTA iz Grcke, TURSAB iz Turske, YUTA iz Srbije, UTA BiH iz Bosne i Hercegovine (vidi:
www.uta.ba ).

Redovni clanovi su pravne osobe i to su firme, koje se kao osnovnom djelatnoScu bave turistickim posredovanjem,
kupnjom i prodajom smjestajnih, saobracajnih i drugih usluga te koje imaju sjediSte u Bosni i Hercegovini. Clanice UTA
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BiH osim §to su obavezne ispunjavati uvjete propisane Zakonom o turisti¢koj djelatnosti i pravilnicima koji ureduju
poslovanije turisti¢kih/putnic¢kih agencija, izmedu ostalog, trebaju poStovati Pravila profesionalnog i etickog ponaSanja u
radu i poslovaniju te prihvatiti UTA BiH Opce uvjete organizacije putovanja i izleta.

Pri UTA BiH djeluje Sekcija turistickih novinara BiH i UdruZenje eko kampova BiH koji zadovoljavaju kriterijume ADAC-
a. U Bosni i Hercegovini djeluju i UdruZenja avanturistickih aktivnosti, raftera, receptivnih agencija i druga udruzenja.

Udruzenije hotelijera i restoratera — UHR BiH.

Osnovni cilj Udruzenja je okupljanje hotelijera i restoratera radi zastite i promoviranja zajednickih, ponajprije strukovnih
interesa svojih ¢lanova. DonoSenje jedinstvenog drZzavnog pravilnika o kategorizaciji hotela i restorana po ugledu na
evropske standarde.Radi ostvarenja osnovnog cilja UdruZenje je sebi postavilo viSe ciljeva.

Vanjsko trgovinska komora Bosne i Hercegovine — VTK osniva Udruzenje za turizam Bosne i Hercegovine.

Nacionalna asocijacija turisti  ¢kih agencija Srbije — YUTA

Nacionalna asocijacija turistickih agencija Srbije — YUTA, osnovana je 1954. godine, i posluje kao neprofitna
organizacija. lzuzetno u YUTA se mogu udruZiti i druge turisticke agencije i preduzeca, drustva i individualni privrednici
koji nisu registrovani za agencijsko-turisticke djelatnosti sa sjediStem van teritorije R. Srbije u svojstvu pridruzenog,
odnosno poc¢asnog ¢lana. Danas je vecina turistickih agencija u¢lanjena u YUTA i preko njenih ¢lanica se obavlja oko
95% ukupnog turistiékog prometa Srbije. Clanice moraju da ispunjavaju visoke Opste i posebne standarde YUTA $to je
pretpostavka kvalitete i garancije zastite turista i poslovnih partnera.

Medunarodna sektorska udruzenja

Cilj sektorskih udruzenja putni¢kih agencija na medunarodnoj razini je unaprjedenje struke, ali i zaStita
potroSaca.

UFTAA — United Federation Of Travel Agents' Associations — Svjetska udruga nacionalnih udruga putnic¢kih agencija
najstarija je medunarodna organizacija putnic¢kih agencija. UFTAA je osnovana 1919. godine pod nazivom FUAAV
(Féderation Universelle des Associations des Agences de Voyage). UFTAA je najviSe i najvece tijelo u svijetu koje
predstavlja organizacije i preduzeca u turistickom posredovanju. Predstavlja 114 nacionalnih udruzenja putnickih
agencija te pridruZzene clanice u ukupno 121 zemlji svijeta. UFTAA ima konsultativni status pri Ujedinjenim nacijama u
tijelima poput UNESCO-a WHO i dr. UFTAA je pridruZeni ¢lan WTO-a Zastupa agencije kod IATA-a medunarodne
hotelske udruge (IHRA) i drugih sli¢nih udruzenja. U praksi se jednako uz kraticu UFTAA koristi i francuska kratica te
udruge — FUAAV.

ECTAA - Europsko udruzenje putnickih agencija— Group of National Travel Agents' and Tour Operators' Associations
Within the EU — Udruga nacionalnih udruga putnickih agencija i organizatora putovanja zemalja Europske unije sa
sjediStem u Bruxellesu. ECTAA je osnovana 1961. godine i sjedinjuje 23 udruge iz 22 zemlje EU i udruge iz Sest
zemalja koje nisu ¢lanice EU, medu kojima je i UHPA, hrvatsko sektorsko udruzenje putnic¢kih agencija. ECTAA broji
oko 10.000 ¢lanica.

Medu najpoznatija nacionalna udruZenja putnic¢kih agencija ubrajaju se ASTA i DRV.

ASTA — American Society of Travel Agents — Americka udruga putnickih agencija sa sjediStem u Alexsandriji, u Virginiji,
i u SAD-u najveca je svjetska udruga putnic¢kih agencija, a broji vise od 26. 000 ¢lanica iz SAD i viSe od 170 zemalja
svijeta.

DRV - Deutscher Reisebiro und Reiseveranstalter Verband e. V. — Njemacka udruga putnickih agencija i organizatora
putovanja i agencija sa sjediStem u Berlinu. Ova udruga broji viSe od 5.300 ¢lanica iz Njemacke i drugih zemalja.

Osim medunarodnih udruga za djelatnost putni¢kih agencija vazne su i udruge ugostitelja i prijevoznika,
kao IH&RA (Svjetska udruga hotelijera i restoratera), IATA (Svjetska udruga zra¢nog prometa), IRU
(Svjetska udruga cestovnog prometa) itd.

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.o.o0. Sarajevo, 2011
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Smernice za smestaj (ugostiteljska delatnost)

1.0 Politika, planiranje i donoSenje odluka

1.1 Obavezati se na izvrsnost u ukljuéivanju principa odrzivog turizma u sve aspekte politike,
planiranja i donoSenja odluka.

1.2 Pripremiti ekoloSku politiku i akcioni plan. Uspostaviti ekoloSku komisiju za razvoj programa i
podrsku osoblju.

1.3 Uspostaviti program za monitoring i ocenjivanje radi procene napretka.
2.0 Gosti

2.1 Podi¢i nivo ekoloSke svesti gostiju. Informisati goste o ekoloSkim programima i posavetovati ih
kako mogu da saraduju u oCuvanju energije i vode i recikliranju otpada.

3.0 Zajednice doma ¢ini

3.1 Podsticati razvoj lokalne i regionalne infrastrukture za prikupljanje, skladiStenje i reciklazu
sekundarnih sirovina.

3.2 Donirati viSak hrane lokalnim prihvatiliStima i druStvenim grupama, koliko je to moguée u okviru
vazecih zdravstvenih propisa.

3.3 Podrzavati kulturne i ekoloSke programe grupa i organizacija lokalne zajednice.
4.0 Razvoj

4.1 PosStovati prirodno i kulturno okruZenje u pogledu razmere, lociranja, projektovanja i
funkcionisanja novih objekata, proSirenja i renoviranja. Koliko je moguce, unaprediti kvalitet
pejzaza.

4.2 Projektovati i graditi objekte uzimajuci u obzir efikasno koriS¢éenje energije i materijala, odrzivo
koris¢enje prirodnih resursa, smanjenje negativnih uticaja na Zivotnu sredinu i stvaranje otpada, kao
i bezbedno i odgovorno odlaganje preostalog otpada.

4.3 Konsultovati se sa institutima oko izbora materijala koji nisu toksi¢ni i koji su najmanje Stetni
kada se koriste kod Zetve, u rudarstvu ili proizvodniji, kao i prilikom odlaganja.

5.0 Prirodni, kulturni, istorijski resursi

5.1 Razmotriti koriS¢enje lokalne tradicije i umetnika pri gradenju novih i renoviranju postojecih
objekata i upotrebi lokalnih materijala u gradenju.

5.2 Obavezati se na oCuvanje i restauraciju autenti¢nih starih ugostiteljskoh i hotelskih objekata,
kada je to ekonomski izvodljivo.

6.0 O€uvanje prirodnih resursa

6.1 Praktikovati o€uvanje energije u svim oblastima uklju€ujuci grejanje, klimatizaciju i osvetljenje.
Razmotriti koriS¢enje solarne energije u novim objekatima i ako je moguce, preéi na energetski
efikasnije sisteme u svim objektima
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6.2 Podsticati koris¢enje javnog prevoza i zajedni¢ko koris¢enje putnickog vozila od strane
zaposlenih; takodje omoguéiti zaposlenima da dolaze na posao peSice ili biciklom, tako Sto ¢e se
ugraditi tuSevi, garderobe i stalci za bicikle.

6.3 Praktikovati Stednju vode i ako je moguce, instalirati Stedljive armature za vodu.

6.4 Kupovati proizvode od recikliranog i nebeljenog papira za koriSéenje u gostinskim sobama,
trpezarijama i kancelarijama.

6.5 Izvoditi periodi¢ne revizije potroSnje energije i vode.

Smernice za posluzivanje hrane (ugostiteljska delatnost)

1.0 Politika, planiranje i donoSenje odluka

1.1 Pripremiti politiku zaStite Zivotne sredine i uzeti u obzir ekoloSke faktore u svim aspektima
planiranja i donoSenja odluka.

1.2 Identifikovati i postupati u skladu sa zakonima i propisima o zastiti Zivotne sredine koji se
odnose na hranu i pice.

1.3 Sprovoditi periodi¢ne revizije i procene uticaja na Zivotnu sredinu (ukljucujucéi i otpad) da bi se
obezbedila usaglaSenost sa politikom i propisima.

2.0 Korisnik

2.1 Informisati korisnike o merama koje se preduzimaju za zastitu Zivotne sredine i smanjivanje
otpada.

2.2 Pozvati korisnike na saradnju radi postizanja ciljeva zaStite Zivotne sredine i po potrebi, dati
smernice.

3.0 Zajednica

3.1 Podsticati razvoj lokalne i regionalne infrastrukture za prikupljanje, skladiStenje i preradu
sekundarnih sirovina.

4.0 Razvoj

4.1 Uzeti u obzir prirodno i kulturno okruzenje kod projektovanja, lociranja i koriS¢enja novih,
adaptiranih ili rekonstruisanih objekata. PoStovati i koliko je to moguée, poboljSati kvalitet pejzaza i
ambijenta.

4.2 Projektovati i graditi objekte, uzimajuéi u obzir efikasno koriS¢enje energije i materijala, odrzivo
koriS¢enje prirodnih resursa, smanjenje negativnih uticaja na zZivotnu sredinu i stvaranja otpada, kao
i bezbedno i odgovorno odlaganje ili preradu preostalog otpada.

5.0 Prirodni, kulturni i istorijski resursi

5.1 Podsticati oCuvanje, restauraciju i kreativho koriSéenje istorijskih zgrada, kada je to ekonomski
izvodljivo.

6.0 O€uvanje prirodnih resursa
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6.1, Sprovoditi o€uvanje energije i koristiti energetski efikasnu opremu za ¢uvanje i pripremu hrane.
Redovno odrZavati sistem grejanja i klimatizacije i koliko je to moguce, unapredivati te sisteme radi
vece energetske efikasnosti.

6.2 Nastojati da se sa€uva voda i smanji upotreba papira. Kupovati reciklirane i nebeljene papirne
proizvode, kao Sto su ubrusi i salvete, ako je to moguce.

7.0 Zastita zZivotne sredine

7.1 Smanijiti proizvodnju svih vrsta otpada smanjenjem potroSnje, ponovnim KkoriSéenjem |
reciklazom. Naci prakticna reSenja za ponovno koriS¢enje otpada u korisne svrhe, kao Sto su
kompostiranje i pretvaranje u sto¢nu hranu.

7.2 Kupovati namirnice naveliko, ako je moguce i koristiti dispenzere za zacine, bezalkoholna pi¢a
i druge artikle, kada to zdravstveni propisi dozvoljavaju.

7.3 Saradivati sa dobavljaima na smanjivanju ambalaze i izradi transportne ambalaze koja se
mozZe ponovo Koristiti.

7.4 Periodi€no proveriti rashladne jedinice i klima uredaje da ne cure, kako be se sprecio gubitak
freona.

8.0 Marketing
8.1 Uneti ekoloske inicijative u programe marketinga i promocije.
9.0 Istrazivanje i obrazovanje

9.1 Podrzati i podsticati istraZivanja vezana za smanjenje, reciklazu i ponovno koris¢enje svih vrsta
otpada, uklju€ujuéi organske materije i ambalazu, kao i alternativne nacine prerade otpada, kao Sto
su kompostiranje i pretvaranje u hranu za Zivotinje. Obrazovati i ukljuditi zaposlene u pogledu
sadrZaja i svrhe ekoloSke politike. Podsticati pozitivan timski napor u cilju podrzavanja ekoloSke
politike i sprovodjenja u praksi u skladu sa zdravstvenim i bezbednosnim propisima.

10.0 Javna svest

10.1 Podsticati napore ugostiteljske delatnosti na promociji razumevanja za ekoloska pitanja koja
se odnose na hranu i pi¢e, kao i nacin na koji potroSa¢i mogu da saraduju dajuci podrSku ovim
inicijativama.

11.0 Saradnja u ugostiteljskoj delatnosti

11.1 Saradivati, preko odgovaraju¢ih udruzenja, na podsticanju vlade da uspostavi objekte i
infrastrukturu za reciklazu svih vrsta otpada vezanih za hranu i pi¢e, ukljuCuju¢i masnoce, organske
materije, papir, karton, metal, plastiku i staklo.

11.2 Podrzati napore ugostiteljstva da saraduje sa nadleznim organima na pripremi odgovarajuce
politike Zivotne sredine i upravljanja otpadom unutar delatnosti ugostiteljstva. Saradivati pri
sprovodenju smernica koje su pripremili ambalaZeri.

12.0 Globalno Selo

12.1 UcCestvovanje u dogadajima kao Sto su Dan parkova, Dan planete Zemlje i Nedelja Zivotne
sredine.
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Smijernice za smjestaj i usluge hrane

Rekreaciona mjesta i podrucja predstavljaju sve znacajniji €inilac prostornog uredenja i imaju vaznu ulogu
u valoriziranju prirodne sredine.

Izletni¢ki vid rekreacije u posljednje vrijeme je dobio svojstvo turizma. Subote, nedjelje i drzavni praznici
¢ine 30% dana u godini, Sto predstavlja zna¢ajan fond slobodnog vremena. Gradnja objekata za rekreaciju
do Sezdesetih godina je bila usmjerena na gradnju odmaraliS§ta i domova, da bi po dobivanju ZOI 84
gradnja krenula u pravcu izgradnje velikih zimsko-turisti¢kih kapaciteta (Igman, BjelaSnica, Jahorina). U tim
vremenima je osjetno zaostajala izgradnja smjeStajnih kapaciteta u banjskim, klimatskim i podrugjima
srednje planine. Posebno je bila evidentna ekspanzija vikendica. Ona je imala negativne posljedice, jer je
privatizirala najvrijednija podrucja, usporila razvoj turizma i gradnju osmisljenih kapaciteta za komercijalni
turizam. Veéinom je bila neplanska i omogucila je Spekulacije gradevinskim zemljiStem.

Sa malim ulaganjima vojni objekti predvideni za napuStanje mogu promijeniti hamjenu u objekte za
smjestaj djece, pripreme sportista, kampove i sl. Investitor bi se mogao nadi, jer je ocigledno da potraznja
postoji.

Ne treba zaboraviti ni mnogobrojne objekte Sumarstva, koje takode valja komercijalizirati.

Turisticka ponuda planinarskih domova u novonastaloj situaciji (Sume proSarane Sumskim putevima)
postavlja dom kao automobilski cilj, ali onda okolo doma trazi bogato razudenu planinarsko-hodacku
infrastrukturu. Karakteristike staza valjaju biti metodoloski jedinstveno obradene.

Saobracajna infrastruktura za turisticku namjenu ne smije se istovremeno koristiti za Sumsko-privrednu
djelatnost.

Proizvodnja hrane i proizvoda na tradicionalan na  €in

Italijanski knjizevnik Italo Calvino piSe: Najbolji na¢in da se upozna jedan teritorij je dolazenje u dodir sa
njegovom hranom, ili bolje re€eno "okusiti taj teritorij".

Razvoj eko turizma (seoski, ruralni, agri... turizam) poti¢e proizvodnju tradicionalnih proizvoda (med, voce,
povrée, sirevi, vino, rakije, duhan...), ocuvanje regionalnih kulinarskih proizvoda (pite, burek, ¢&orbe,
izlievaCe, dZzemovi, kisele salate, sokovi, €ajevi...), upotrebu liekovitog bilja (nana, Sipurak, kadulja...),
uzgoj autohtonih zivotinja (krava BuSa, ovca Pramenka, Bosanskohercegovacki brdski konj, Hercegovacki
magarac, Bosanskohercegovacki pastirski pas Tornjak...), o€uvanje starih zanata (tradicionalni vezovi,
heklanje, proizvodi od vune, korparstvo, drvorezbarstvo, bakrorez, kovacke djelatnosti...), tradicionalni
festivali (berba grozda, dani treSnje, festivali sira i vina, dani kosidbe, razne izloZzbe tradicionalnih
proizvoda...)...

Program koji u proizvodnji na tradicionalan nacin vidi moguénost obnove sela i plasmana proizvoda sela
za potrebe gradova i buduéeg turizma, valja podrzati.

Osnovni ciljevi takve politike bi se mogli sazeti kao:
direktna podrSka razvoju poljoprivrede
razvoj veoma trazene turisticke ponude (agri-turizam, seoski turizam, ruralni turizam...)
zaustavljanje depopulacije sela

zasStita ambijentalnih vrijednosti sela, stare arhitekture, tradicionalne proizvodnje i
kulturnog naslijeda

razvoj ruralnog (seoskog) turizma Bosne i Hercegovine.

Evropska Unija je propisala mnoge standarde i norme u vezi prodaje proizvoda proizvedenih na
tradicionalan nacin na vlastitom domacinstvu.

Komercijalno farmerstvo zahtijeva najmanje 5 ha zemlje za obradivanje ili 5 krava. Medutim farme u BiH
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su premalene da bi ovo zadovoljile.

Razvoj agro-turizma je druga alternativa regionalnog razvoja. To podrazumijeva kombinaciju
poljoprivrede i turizma sa jedinstvenom BiH hranom.

* sir iz mijeha (sir u ov¢ijoj kozi)

* Sljivovica

* paprike punjene kajmakom

» govede suho meso

* burek-pita sa mesom, krompirom, sirom ili zeljem.

* grozde Blatina koje je dobro za crno vino...

Program posjete farmi  kao turisti¢ki proizvod moze ukljucivati:

° probanje vina, mesa, voca i druge hrane

= farmerske aktivnosti: péelarstvo, preSa jabuka, voznja sijena, berba voca, skupljanje bilja,
muza i SiSanje ovaca...

» rekreacijske aktivnosti kao obilazak Stala, voznja biciklom, jahanje, kulinarske
demonstracije, lov, ribolov, posjete vinariji...

Poljoprivrednik kao bitna pretpostavka eko-turizma

Sa kakvim turizmom i kojim proizvodima sela na Programskom podrucju se moze da ude na medunarodno
trziste ?

Notorna je istina da u industrijskoj proizvodnji hrane, BiH ne moZe konkurirati ni Evropskoj Uniji, ni Amerikancima, a ni
susjedima, koji hranu proizvode gotovo besplatno. EU svoje proizvodace subvencionira sa 60% ukupnog budzeta.
Genetski inZenjering danas proizvodi crvene bilijarske kugle umjesto paradajza, u koji je prenesen gen truljenja ribe list
(koja u prirodi najsporije trune), krastavci se proizvode na mreZi ispod koje proti¢e tekucina sa otopinom i u¢as, eto
ogromnog krastavca (za sada bez ikakvog okusa).

«Biotehnologije, transgenetska flora i fauna, geneti¢ko inZenjerstvo, kloniranje... Dvadeset prvo stoljece ce biti stolje¢e
naucne i tehnicke obrade Zivih bi¢a. Istrazivanja, koja ¢e se vjerovatno ubrzati na poticaj velikih transnacionalnih
grupacija, postavljaju i zdravstvena i etiCka pitanja o preobraZaju ¢ovjeka i njegovog okoliSa. Hrana dobivena geneti¢kim
modifikacijama kod nekih ljudi izaziva alergije. Meso obradeno antibioticima i hormonima moglo bi izazvati
kancerogene, neuroloske i antimunoloSke promjene, kao i neke do sada uglavnom nepoznate efekte»

( Atlas XX stoljeca).

Uprkos svemu §to se ne ¢ini u oblasti poljoprivrede, u posliednje vrijeme sve vedéi broj poljoprivrednih
proizvodaca razmislja o preusmjerenju na ekoloski nacin privredivanja, bilo da je rije¢ o onima sa malim
parcelama, koji prvenstveno Zele proizvoditi tzv. “zdravstveno sigurnu hranu” za sebe ili 0 onima koji su

spremni pokrenuti vecéu proizvodnju, o€ekujuéi ve¢u ekonomsku dobit.

Znatan broj njih pri tome zamislja da ¢e prestankom upotrebe mineralnih dubriva i sintetskih sredstava za
zastitu bilja njihova proizvodnja postati “eko”.

Preusmjerenje na ekoloski nacin privredivanja mnogo je viSe od prestanka upotrebe mineralnih dubriva i
pesticida. To je sloZzen proces promjena na imanju, koji traje godinama i zahtijeva spremnost za usvajanje
novih znanja, te briZljivo upravljanje svim resursima u procesu proizvodnje.

Prema tome, ukoliko je rije¢ o proizvodnji za trziste, vazno je znati da ekoloSka proizvodnja, za razliku od
konvencionalne, podlijeze obaveznom stru¢nom nadzoru. Drugim rije¢ima, dok je pri konvencionalnoj
poljoprivrednoj proizvodnji moguca proizvodnja bez nadzora stru¢njaka, u ekoloskoj poljoprivredi struka
propisuje agri-tehni¢ke mjere i nadzire njihovu primjenu.

Sve ovo se regulira Zakonom o ekoloSkoj proizvodniji poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda.

Razvoj proizvodnje i prodaje proizvoda na vlastitom doma éinstvu u Siroj zoni turisti¢kih i izletnickih
odrediSta, poti€e proizvodnju tradicionalnih proizvoda, ocuvanju regionalnih kulinarskih proizvoda,
upotrebu ljekovitog bilja, uzgoj autohtonih Zivotinja, o€uvanje starih zanata, tradicionalnih festivala...
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Evropska Unija je propisala mnoge standarde i norme u vezi prodaje proizvoda proizvedenih na
tradicionalan nacin na vlastitom domacinstvu.

Osnovne poruke evropskog projekta o hrani su: hrana je elemenat kulturnog naslijeda i identiteta,
kulinarska kulturna proizvodnja i tradicija su osnove za buduce standarde proizvodnje, autenti¢nost i
razabiranje okusa su povratak regionalizaciji nasuprot globalizaciji.

Valja znati da su gradnjom brzih autocesta u Hrvatskoj opustjela mnoga podrucja, ne samo u turistickom smislu, nego i
doslovno. MoZemo li pretpostaviti kako c¢e u turistickom ali i uopc¢e priviednom smislu izgledati podrucja Bosne i
Hercegovine kroz koje ¢e proci brza autocesta Vc.

Poljoprivrednik doprinosi lokalnoj zajednici kao Sto to €ine stanari koji odrZzavaju stambene zgrade, Sumatri
koji (ne) brinu 0 Sumama, op¢ine koje odrzavaju puteve itd.

Turisti i izletnici se koriste blagodetima planine i pejzazem, od ¢ega cjelokupno ruralno stanovnistvo ne
izvlagi direktnu Korist.

Dakle, ostaje evidentan problem bolije nov€ane raspodjele od turizma na ruralno stanovniStvo
(poljoprivrednike i nepoljoprivrednike). Taj potencijal komplementarnog izvora prihoda od turizma valja da
bude dostupan ruralnom stanovniStvu i da poboljSava finansijsku situaciju lokalnih kolektiva.

Osnovna na €ela ekoloSke poljoprivrede!

Poticanje bioloskih procesa na imanjima, pravilnim odabirom gnojiva, plodoreda, kultura,
kultivara (sorti) i pasmina, te obradom tla i jac¢anjem otpornosti prema bolestima i
StetoCinama;

Ocuvanije tla, povecéanje njegove plodnosti, sadrzaja organskih tvari i hraniva, poboljSanje
strukture tla i borba protiv erozije;

Proizvodnja bez agri-hemije (mineralna gnojiva, pesticidi, sintetski regulatori rasta i
hormoni);

Ocuvanije raznolikosti biljnih i Zivotinjskih vrsta, te o€uvanje prirodnih bogatstava i
raznolikosti pejzaza;

Proizvodnja kvalitetnijih, a time zdravstveno sigurnih namirnica;

Smanjenje utroSka energije i upotrebe neobnovljivih prirodnih resursa (nafta, plin,
treset...);

Podizanje materijalnog, socijalnog i obrazovnog poloZaja seljaka

Njegovanje razumijevanja za zakone prirode, te stvaranja novih odnosa izmedu Covjeka i
prirode.

Pesticidi — Fitofarmacetska sredstva ili sredstva za zastitu poljoprivrednih kultura i biljnih proizvoda (bez kojih bi se,
moramo priznati, u¢inak u svijetu smanjio za 20-50%) direktno ili preko biljaka dospijevaju u zemljiSte, gdje se
akumuliraju, transformiraju i prenose u druge sisteme.

Netaéna je i teza sukoba tzv. “prirodnog prostora” sa odredenom poljopriviednom i Sumskom aktivnoSéu
koja se, kao, ne podudara sa nacinom turisticke eksploatacije. Ako turisti¢ka aktivnost djeluje u pravcu koji
zadrzava postojece okruzenje i atraktivnosti, ona treba da budu prepoznata i da obezbijedi svim
ucesnicima finansijsku dobit od turizma.

Od razmiSljanja koja su ustanovila tezu o poljoprivredniku «rendzeru», dva elementa se ipak mogu
zadrZati:
Poljoprivrednik doprinosi planinskoj drzavi, kao Sto to ¢ine stanari koji odrzavaju stambene
zgrade, Sumari koji (ne)brinu o Sumama, opéine koje odrzavaju puteve itd.
Turisti se koriste blagodetima planine i pejzazem, od ¢ega cjelokupno ruralno
stanovnistvo ne izvladi direktnu korist.
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Dakle, ostaje evidentan problem bolije nov€ane raspodjele od turizma na ruralno stanovniStvo
(poljoprivrednike i nepoljoprivrednike). Taj potencijal komplementarnog izvora prihoda od turizma valja da
bude dostupan ruralnom stanovnisStvu i da poboljSava finansijsku situaciju lokalnih kolektiva.

SmijesStajni kapaciteti u eko turizmu su hoteli, moteli, turisticka naselja, smjeStaj u bungalovima i
kampovima kao i smjeStaj u domacinstvima. Veoma velika paZnja se poklanja onome Sto se nudi za
obroke. Humana strana boravka je najvaznija.

Tip Zivota u saglasnosti i direkthom dodiru sa prirodom je u uzurbanoj evropskoj civilizaciji skoro
zaboravljen. Nema ljubaznog odnosa domacin — gost. Gost vidi domacina kada preuzima i predaje
klju¢eve od apartmana. Medutim i u odnosima i kontaktima domacin — gost valja imati mjeru, jer gost Zeli
da mu se odmor dobro organizuje ali da on nema velikih obaveza i da ima sat na ruci.

Domaé¢in u modernoj “on line” civilizaciji nudi doZivljaj Zivota na tradicionalan nacin ali putem web
prezentacije u kojoj valja da prezentira kompletnu svoju ponudu, svoju baStu, eventualno rijeku,
mogucénosti izleta, ribolova, branja bilja... ili gdje se odredeni proizvodi ili oprema (ribolov, najam razne
opreme) mogu nabaviti. Eventualno moguénost da gosti nau¢e pojedine vjeStine (izrada suvenira,
heklanje, odabir muSica za ribolov, gljive, ljekovito bilje i priprema...).

Domac¢instvo koje u svojoj ponudi nudi gostu mogu ¢énost samostalnog branja vo ¢€a i povr éa u
obliznjem vrtu ilivo €énjaku je na pravom putu

Domacdinstva i Italiji, naprimjer, koja posjeduju osnovne certifikate (o0 smjeStaju, ispravnosti vode za pice i sl.), a
rukovode se devizom ,Cucina kilometara zero* (kuhinja kilometara 0) su na pravom putu.

U web prezentaciji treba biti maStovit i ponuditi sve Sto bi gostu bilo interesantno istovremeno pazedéi da
sve ono 5to je obec¢ano u marketinSkim prezentacijama bude vidljivo o¢ima promatraca na terenu. Gosti ¢e
to znati prepoznati i ispriace to svojim prijateljima, a putem on line komunikacija ispri¢a¢e i onima koje ne
poznaju.

Pravilna procjena cijena usluga smjeStaja i ishrane pove¢ava mogucénost brzeg proboja na evropsko
zahtijevno turisti¢ko trziSte.

Izvor : Wigwam Travel & Consulting d.o.o0. Sarajevo, 2011
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